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²{¢Bt 

мΦ tƻǘǊȊŜōŀ ōŀŘŀƵ ƴŀŘ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅƳƛ ŀƎŜƴŎƧŀƳƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

bŀ ǇƻŎȊŊǘƪǳ ··L ǿƛŜƪǳ ŘƻǎǘťǇ Řƻ ƴƻǿȅŎƘΣ ŎȅŦǊƻǿȅŎƘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘȅŎȊƴȅŎƘ  

ƛ ǘŜƭŜƪƻƳǳƴƛƪŀŎȅƧƴȅŎƘ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ ƻǎƻōƻƳΣ ƪǘƽǊŜ Ȋ ǊƽȍƴȅŎƘ ǿȊƎƭťŘƽǿ: ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘΣ 

ƪǳƭǘǳǊŀƭƴȅŎƘΣ ǏǊƻŘƻǿƛǎƪƻǿȅŎƘΣ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊȅŎƘ ŎȊȅ ǇƻƭƛǘȅŎȊƴȅŎƘ ǿ ǇǊȊŜǎȊƱƻǏŎƛ ōȅƱȅ ǿȅƪƭǳŎȊƻƴŜ Ȋ Ǌȅƴƪǳ 

pracy. Nie oznacza ǘƻ ōȅƴŀƧƳƴƛŜƧΣ ȍŜ ŘƻǘȅŎƘŎȊŀǎƻǿŜ ōŀǊƛŜǊȅ ȊƴƻǎȊŊ ǎƛť ǎŀƳŜΦ tƻȊȅǘȅǿƴŜ ȊƳƛŀƴȅ ǎŊ 

efektem dziŀƱŀƵ ǇǊƻǊƻȊǿƻƧƻǿȅŎƘ ƛ ŀƪǘȅǿƛȊǳƧŊŎȅŎƘ, podejmowanych przez ȊǊƽȍƴƛŎƻǿŀƴe podmioty 

sektora publicznego, komercyjnego ƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿegoΦ 5ȊƛŀƱŀƴƛŀ ǘŜ ƳƻƎŊ ōȅŏ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴŜ ŜŦŜƪǘȅǿƴƛŜƧ 

i skuteczniej oraz ƻǎƛŊƎŀŏ ƴƻǿŊ ƧŀƪƻǏŏ ǿǊŀȊ Ȋ ǇƻǇǊŀǿŊ ƪƻƻǊŘȅƴŀŎƧƛ ƛ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ 

ŀƪǘƻǊƽǿ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎȅŎƘ ǊȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅΦ 

bƛƴƛŜƧǎȊŀ ǇǳōƭƛƪŀŎƧŀ ǎǘŀƴƻǿƛ ǊŀǇƻǊǘ Ȋ ōŀŘŀƵ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƧŊŎȅŎƘ w Polsce na 

rzecz aktywiȊŀŎƧƛ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ƪǘƽǊŜ ƧŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ ǇǊƻǿŀŘȊŊ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ. 

Podmioty te, zaliczŀƴŜ Řƻ ǘǊȊŜŎƛŜƎƻ ǎŜƪǘƻǊŀ ȍȅŎƛŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƎƻΣ ǎŊ ƴŀƧōƭƛȍŜƧ ƻōȅǿŀǘŜƭƛ, gospodarstw 

domowych, grup nieformalnych, ǊŜǇǊŜȊŜƴǘŀƴǘƽǿ ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿŀ ƻōȅǿŀǘŜƭǎƪƛŜƎƻΦ {Ŋ ōƻǿƛŜƳ  

ǿ ǇǊȊŜǿŀȍŀƧŊŎŜƧ ƳƛŜǊȊŜ ǘǿƻǊȊƻƴŜ ƛ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ŘƻōǊƻǿƻƭƴƛŜ ǇǊȊŜȊ ǎŀƳȅŎƘ ƻōȅǿŀǘŜƭƛ, ŘŊȍŊŎȅŎƘ do 

ǊƻȊǿƛŊȊȅǿŀƴƛŀ ƻǘŀŎȊŀƧŊŎȅŎƘ ƛŎƘ ǇǊƻōƭŜƳƽǿ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘΦ Organizacje te zƴŀƧŘǳƧŊ ǎƛť ǿ ƻǘƻŎȊŜƴƛǳ 

ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǇŀƵǎǘǿƻǿȅŎƘ ς ǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ƛ ǎŀƳƻǊȊŊŘƻǿȅŎƘ oraz rynkowych, komercyjnych  

ς ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ ƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ōƛȊƴŜǎƻǿȅŎƘΦ W Polsce Řƻ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻwych zalicza ǎƛť 

przede wszystkim stowarzyszenia i fundacje oraz instytucje starej i nowej gospodarki (ekonomii) 

ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ς ǎǇƽƱŘȊƛŜƭƴƛŜ i ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜ. 

hŘ ƭŀǘ флΦ ·· ǿƛŜƪǳ ǇƻŘƳƛƻǘȅ ǇǊȅǿŀǘƴŜ ƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ ƳƻƎŊ ǇǊƻǿŀŘȊƛŏ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ, 

ƪǘƽǊych ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ǳȊǳǇŜƱƴƛŀ ȊŀŘŀƴƛŀ ǿyƪƻƴȅǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ǎƱǳȍōȅ ǇǳōƭƛŎȊƴŜΦ 5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ tych agencji 

obejmuje nie tylko ǇƻǏǊŜŘƴƛctwo pracy, doradztwo zawodowe i personalne oraz delegowanie do 

ǇǊŀŎȅ ǘȅƳŎȊŀǎƻǿŜƧΣ ŀƭŜ ǘŀƪȍŜ ǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ƛ ǊƻȊǿƛƧŀƴƛŜ ƛƴƴƻǿŀŎȅƧƴȅŎƘ ŦƻǊƳ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ƻǎƽō 

ǇƻǘǊȊŜōǳƧŊŎȅŎƘΦ Agencje, ǇǊȊȅƧƳǳƧŊŎ ƳƴƛŜƧ ŦƻǊƳŀƭƴȅ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊ ƻǊŀȊ ǳǘǊȊȅƳǳƧŊŎ ōƭƛȍǎȊȅ ƪƻƴǘŀƪǘ  

Ȋ ƪƭƛŜƴǘŀƳƛΣ ƳƻƎŊ ƭŜǇƛŜƧ ǊƻȊǇƻȊƴŀǿŀŏ ƛŎƘ ǇƻǘǊȊŜōȅ ƛ ǏǿƛŀŘŎȊȅŏ ƪƻƳǇƭŜƪǎƻǿŜ ǳǎƱǳƎƛ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎŜ Řƻ 

ŦŀƪǘȅŎȊƴŜƎƻ ȊŀƪǘȅǿƛȊƻǿŀƴƛŀ ƻǎƽō ǿȅƪƭǳŎȊƻƴȅŎƘ ōŊŘȋ zmarginalizowanych ǎǇƻƱŜŎȊƴŜΣ Ƨŀƪ ǊƽǿƴƛŜȍ 

ƴŀǊŀȍƻƴȅŎƘ ƴŀ ǘŜ ȊƧŀǿƛǎƪŀΦ ² ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ƳƻƎŊ ǎȅǎǘŜƳƻǿƻ ƻŘǇƻǿƛŀŘŀŏ ƴŀ ǇƻǘǊȊŜōȅ ƎǊǳǇ 

ǿȅƳŀƎŀƧŊŎȅŎƘ ƴŀƧǿƛťƪǎȊŜƎƻ ǿǎǇŀǊŎƛŀΦ ½ƎƻŘƴƛŜ Ȋ ǳǎǘŀǿŊ Ȋ Řƴƛŀ нл ƪǿƛŜǘƴƛŀ нллп Ǌoku o promocji 

zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Řƻ ƪŀǘŜƎƻǊƛƛ ƻǎƽō ƻ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜƧ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ 

ƴŀƭŜȍŊΥ  

¶ ƻǎƻōȅ Řƻ нрΦ Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ,  

¶ ƻǎƻōȅ ǇƻǿȅȍŜƧ рлΦ Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀΣ 

¶ ōŜȊǊƻōƻǘƴƛ ŘƱǳƎƻtrwale pozbawieni zatrudnienia, 

¶ osoby bez kwalifikacji zawodowych, 

¶ ƻǎƻōȅ ǎŀƳƻǘƴƛŜ ǿȅŎƘƻǿǳƧŊŎŜ Ŏƻ ƴŀƧƳƴƛŜƧ ƧŜŘƴo dziecko do 7. Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ 

¶ ƻǊŀȊ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜΦ  

tǊȊŜǎƱŀƴƪami do realizacji badania ōȅƱȅ zasadnicze ς Ƨǳȍ ȊŀŎƘƻŘȊŊŎŜ ƛ ƻŎȊŜƪƛǿŀƴŜ ς przemiany  

i dylematy rozwojowe samych ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ Ƨŀƪ ǊƽǿƴƛŜȍ ich 
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otoczenia ȊŜǿƴťǘǊznego. tǊȊŜŘŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛƳ Ǉƻ ǿŜƧǏŎƛǳ tƻƭǎƪƛ Řƻ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǇƻŘƳƛƻǘȅ ǘŜ 

ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƱȅ ǎȊŜǊŜg ƛƴƴƻǿŀŎȅƧƴȅŎƘ ǇǊƻƧŜƪǘƽǿ aktywizacyjnychΦ ½ŘƻōȅƱȅ ŘȊƛťƪƛ ǘŜƳǳ ƴƻǿŜ 

ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀΣ ȊƳƛŜƴƛƱȅ ǎǿƻƧŜ ǎǘǊǳƪǘǳǊȅ organizacyjne ƛ ŦƻǊƳȅ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀΦ ½ŀǳǿŀȍŀƭƴŀ ƧŜǎǘ ǘŀƪȍŜ 

profesjonalizacja trzeciego sektora ς odchodzenie od wsparcia ŘƻǊŀȋƴŜƎƻΣ przechodzenie do 

ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻΣ ǎǘŀƭŜ ŘƻǎƪƻƴŀƭƻƴŜƎƻ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴƛŀ ǿƛŜŘȊȅΣ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ w ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ƻǎƽō 

ǇƻǘǊȊŜōǳƧŊŎȅŎƘΦ tǊƻŦŜǎƧƻƴŀƭƴŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ ǘƻ ǘŀƪƛŜΣ ƪǘƽǊŜ realizuƧŊŎ ƴƻǿŜ ǇǊƻƧŜƪǘȅ, 

ŘƻǎƪƻƴŀƭŊ ǎƛť ƛ ǿ ǎǇƻǎƽō ŎƛŊƎƱȅ ǇǊŀŎǳƧŊ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ǿȅƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŀ ƛ ǿȊƳƻŎƴƛŜƴƛŀ ǇƻȊȅǘȅǿƴȅŎƘ ǊŜƭŀŎƧƛ ƴƛŜ 

ǘȅƭƪƻ Ȋ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƳƛ ƪƭƛŜƴǘŀƳƛΣ ŀƭŜ ǘŀƪȍŜ ƛƴǘŜǊŜǎŀǊƛǳǎȊŀƳƛ ǿ ōƛȊƴŜǎƛŜ, administracji  

ƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻǏŎƛach lokalnych. /ƻ ǿƛťŎŜƧ, ǿǏǊƽŘ tego typu organizacji w ostatnich latach 

zaobserwowano ǿȅǊŀȋƴŜ ŘŊȍŜƴƛŜ Řƻ specjalizacji. tǊȊŜƧŀǿƛŀ ǎƛť ƻƴŀ ǿ ǿȅōƻǊȊŜ ƛ ǊƻȊǿƻƧǳ ŘȊƛŀƱŀƵΣ  

ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ Řŀƴŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ƳƻȍŜ ǿ ǇŜƱƴƛ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀŏ ǎǿƻƧŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ǿ wyborze 

ƴŀƧǿŀȍƴƛŜƧǎȊȅŎƘ ǇǊƻŘǳƪǘƽǿ ƛ ǳǎƱǳƎΣ ǇǊƻŎŜǎƽǿΣ ƪƭǳŎȊƻǿȅŎƘ ƎǊǳǇ ƪƭƛŜƴǘƽǿ ƻǊŀȊ ƻōǎȊŀǊƽǿ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛΦ 

W warunkach globalnego kryzysu gospodarczego cȊťǏŏ organizacji ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƱa ǎƛť ǘŀƪȍŜ 

standaryzacjŊ ǎǿƻƛŎƘ ŘȊƛŀƱŀƵ ς ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŜƳ ƳƛƴƛƳŀƭƴȅŎƘ i optymalnych zasad, norm i procedur 

realizacji uǎƱǳƎ ς w celu ǇƻǇǊŀǿȅ ƛŎƘ ƧŀƪƻǏŎƛΦ ²ŀǊǘƻ ȊŀȊƴŀŎȊȅŏΣ ȍŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ 

ƴƛŜ ǎǘŀƴƻǿƛŊ ƳƻƴƻƭƛǘǳΣ ǎŊ ȊǊƽȍƴƛŎƻǿŀƴŜ ǘŀƪ ǎŀƳƻΣ Ƨŀƪ ŎŀƱȅ ǘǊȊŜŎƛ ǎŜƪǘƻǊΦ  

!ƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǎǘƻƧŊ ǇǊȊŜŘ wyzwaniami ǿȅƴƛƪŀƧŊŎȅƳƛ co najmniej  

z ǘǊȊŜŎƘ ȋǊƽŘŜƱ. Po pierwsze: ǊŀǘȅŦƛƪŀŎƧŀ ǿ нлмн Ǌƻƪǳ ǇǊȊŜȊ tƻƭǎƪť konwencji Organizacji bŀǊƻŘƽǿ 

Zjednoczonych (dalej: ONZ) ƴŀƪƱŀŘŀ na kraj ƻōƻǿƛŊȊŜƪ ǳǎǳǿŀƴƛŀ ōŀǊƛŜǊ ǿ ŘƻǎǘťǇƛŜ osƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴych do realizacji swoich praw, ǊƽǿƴƛŜȍ w kwestii pracy i zatrudnienia, monitorowania 

ich stosowania oraz upowszechniania ǿƛŜŘȊȅ ƻ ƪƻƴǿŜƴŎƧƛ ǿǏǊƽŘ obywateli. Po drugie: ǘǊǿŀƧŊ ǇǊŀŎŜ 

nad programowaniem nowej perspektywy finansowej Unii Europejskiej na lata 2014-2020  

i ǇǊȊȅǎȊƱȅƳ ŘƻǎǘťǇŜƳ Řƻ ǏǊƻŘƪƽǿ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƎƻ CǳƴŘǳǎȊǳ {ǇƻƱŜŎȊƴŜƎƻ (dalej: EFS) w Polsce.  

² ƻƪǊŜǎƛŜ ǘȅƳ ōťŘŊ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴŜ ǘŀƪȍŜ ȊƻōƻǿƛŊȊŀƴƛŀ ǿȅƴƛƪŀƧŊŎŜ Ȋ αEuropejskiej strategii w sprawie 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ нлмл-2020έΣ ƪǘƽǊŀ ǇƻǇǊȊŜȊ ǏǊƻŘƪƛ 9C{ ōťŘȊƛŜ ǿǎǇƛŜǊŀŏ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ƪǊŀƧƻǿŜΣ 

ǿŘǊŀȍŀƴƛŜ ȊƻōƻǿƛŊȊŀƵ ƪƻƴǿŜƴŎƧƛ hb½ ƻǊŀȊ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ǇƻƳƻŎȅ ǿ ƛƴǘŜƎǊŀŎƧƛ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΦ 

Trzecim wyzwaniem jest adaptacja agencji zatrudnienia do reform krajowychΣ ƪǘƽǊȅŎƘ ƪƛŜǊǳƴŜƪ 

ǿȅǘȅŎȊŀ ǊȊŊŘƻǿȅ ǇǊƻƧŜƪǘ ȊƳƛŀƴ ǿ ǳǎǘŀǿƛŜ ƻ ǇǊƻƳƻŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƛ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŀŎƘ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΦ ½ŀƪƱada 

ƻƴ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ǇƻƱƻȍŜƴƛŜ ǿƛťƪǎȊŜƎƻ nacisku na zlecanie przez publiczne ǎƱǳȍōȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǳǎƱǳƎ 

ŀƪǘȅǿƛȊŀŎȅƧƴȅŎƘ ǿȅōǊŀƴȅƳ ǇƻŘƳƛƻǘƻƳ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅƳΦ 

bŀƧƻƎƽƭƴƛŜƧ, ŎŜƭŜƳ ǇƻŘƧťǘŜƎƻ ōŀŘŀƴƛŀ ōȅƱƻ ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŜ kondycji agencji zatrudnienia organizacji 

ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘΣ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ƛŎƘ ǿŜǿƴťǘǊȊƴŜƧ ŘƛŀƎƴƻȊȅΣ ǊƻȊǇƻȊƴŀƴƛŜ ƻǇƛƴƛƛ ƻ ƻǘƻŎȊŜƴƛǳ 

ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅƳΣ Ǉƻǎǘŀǿ ǿƻōŜŎ ƛƴƴȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿΣ ƳŜǘƻŘ ǿǎǇƛŜǊŀƴƛŀ ǊƻȊǿƻƧǳ ŀƎŜƴŎji, potencjalnych 

ȊŀŘŀƵ Řƭŀ ǿƱŀŘȊ ƭƻƪŀƭƴȅŎƘ ƛ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǊŀȊ ǎŀƳȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛΦ Prace badawcze 

ƻōŜƧƳƻǿŀƱȅ ŀƴŀƭƛȊť ȋǊƽŘŜƱ ǿǘƽǊƴȅŎƘ ς ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ǇǊŀŎ ǘŜƻǊŜǘȅŎȊƴȅŎƘΣ ȊŀƭŜŎŜƵ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ 

ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿŜƧ ƛ ƪǊŀƧƻǿŜƧ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƻǊŀȊ ǎǇǊŀǿƻȊŘŀƵ ƳŜǊȅǘƻǊȅŎȊƴȅŎƘ ƛ ŘŀƴȅŎƘ 

ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ niepublicznych agencji zatrudnienia ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ 5ǊǳƎƛ ŜƭŜƳŜƴǘ 

badania ƻōŜƧƳƻǿŀƱ przeprowadzenie ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘ ǘŜƭŜŦƻƴƛŎȊƴȅŎƘ ǿȅǿƛŀŘƽǿ 

kwestionariuszowych z wybranymi podmiotami, ǿŜŘƱǳƎ ǏŎƛǏƭŜ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅŎƘ ƪǊȅǘŜǊƛƽǿ celowego 

ǿȅōƻǊǳ ǇǊƽōȅΦ 

Zakres przedmiotowy badania obejmƻǿŀƱ dwa obiekty analizΦ tƛŜǊǿǎȊȅ ǎǘŀƴƻǿƛƱȅ ǇƻǿƛŊȊŀƴŜ ȊŜ ǎƻōŊ 

ȊƧŀǿƛǎƪƻ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƻǊŀȊ ƪŀǘŜƎƻǊƛŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ, w odniesieniu do 
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zatrudnienia na otwartym rynku pracy. Drugim ōȅƱȅ ǎŀƳŜ niepubliczne agencje zatrudnienia, 

ǎǘŀƴƻǿƛŊŎŜ podmioty krajowej, regionalnej i lokalnej polityki rynku pracy. 

Badanie ȊƻǎǘŀƱƻ Ȋrealizowane z inicjatywy Fundacji Pomocy Matematykom i Informatykom 

Niesprawnym Ruchowo, ŘȊƛťƪƛ ŘƻŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛǳ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ tŀƵǎǘǿƻǿŜƎƻ CǳƴŘǳǎȊǳ wŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛ 

hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ w ramach projektu α/ŜƴǘǊǳƳ 9ŘǳƪŀŎƧƛ ƛ !ƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ½ŀǿƻŘƻǿŜƧ hǎƽō 

bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ς hŘŘȊƛŀƱȅ .ȅŘƎƻǎȊŎȊ ƛ _ƽŘȋέ. CǳƴŘŀŎƧŀ ƻŘ ǇƻƴŀŘ нл ƭŀǘ ŘȊƛŀƱŀ ƴŀ ǊȊŜŎȊ 

ǳǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƛŜƴƛŀ ƛ ǇƻǇǊŀǿȅ ƧŀƪƻǏŎƛ ȍȅŎƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇƻǇǊȊŜȊ ȊƛƴǘŜƎǊƻǿŀƴŜ ŘȊƛŀƴƛŀ 

aktywizacyjne, zmiŀƴť Ǉƻǎǘŀǿ ƻǘƻŎȊŜƴƛŀ ƻǊŀȊ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎȅƧƴƻ-

komunikacyjnych. 

2. Struktura publikacji 

Niniejszy raport ǎƪƱŀŘŀ ǎƛť Ȋ siedmiu ǊƻȊŘȊƛŀƱƽǿΦ 5ǿŀ ǇƛŜǊǿǎȊŜ ŘƻǘȅŎȊŊ ȊŀƎŀŘƴƛŜƵ teoretycznych  

i analizy ƻōŜŎƴƻǏŎƛ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƴŀ ǇƻƭǎƪƛƳ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΦ wƻȊŘȊƛŀƱ ǘǊȊŜŎƛ ƻōŜƧƳǳƧŜ ƪǿŜǎǘƛŜ 

metodologiczne, natomiast ŎȊǘŜǊȅ ƪƻƭŜƧƴŜ ŎȊťǏŎƛ ǎǘŀƴƻǿƛŊ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧť ǿȅƴƛƪƽǿ ŀƴŀƭƛȊ ŜƳǇƛǊȅŎȊƴȅŎƘ 

oraz ǿȅǿƛŀŘƽǿ ƪǿŜǎǘƛƻƴŀǊƛǳǎȊƻǿȅŎƘΦ /ŀƱƻǏŏ ǳȊǳǇŜƱƴƛŀƧŊ ȊŜōǊŀƴŜ ǿƴƛƻǎƪƛ ƛ ǊŜƪƻƳŜƴŘŀŎƧŜ ƻǊŀȊ ŀƴŜƪǎ 

ȊŀǿƛŜǊŀƧŊŎȅ ankieǘť, ǎǇƛǎȅ ǿȅƪǊŜǎƽǿ ƛ ǘŀōŜƭΦ 

tƛŜǊǿǎȊȅ ǊƻȊŘȊƛŀƱ pracy ŘƻǘȅŎȊȅ ǎǇƻǎƻōƽǿ ŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴƛŀ ȊƧŀǿƛǎƪŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƛ ƪŀǘŜƎƻǊƛƛ 

ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ osƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴych, z ukierunkowaniem ƴŀ ǇƻŘŜƧǏŎƛŜ ƘƻƭƛǎǘȅŎȊƴŜΦ tƻ ƻƳƽǿƛŜƴƛǳ 

ǇƻƧťŏ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴƻ ǇǊȊŜƎƭŊŘ ŘŀƴȅŎƘ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ƻǎƽō Ȋ ograniczeniem ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ 

krajowej statystyki publicznej, wraz z odniesieniem ǎƛť do ich sytuacji na krajowym rynku pracy  

ǿ ƻǎǘŀǘƴƛŎƘ ƭŀǘŀŎƘ ƻǊŀȊ ƪǊƽǘƪƻǘŜǊƳƛƴƻǿȅŎƘ ǇǊƻƎƴƻȊ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊȅŎƘΦ 

² ŘǊǳƎƛƳ ǊƻȊŘȊƛŀƭŜ ǇƻŘƧťǘƻ zagadnienie budowania ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ 

ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ tǳƴƪǘ ǿȅƧǏŎƛŀ ǎǘŀƴƻǿƛƱƻ rozpoznanie zasad i celƽǿ obecnej polityki 

ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƛ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ oraz mƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿych regulacji 

prawnych i dobrych praktyk w odniesieniu Řƻ ƛƴǘŜƎǊŀŎƧƛ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΦ hƳƽǿƛƻƴƻ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ 

ƪǊŀƧƻǿȅŎƘ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ, ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ƛŎƘ 

ǿǎǇƽƱpracy z organizacjami ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅƳƛΦ tƻŘƧťǘƻ ǘŀƪȍŜ ŀƴŀƭƛȊť ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƵ niepublicȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō 

zatrudnienia ŘȊƛŀƱŀƧŊŎȅŎƘ ǿ obszarze ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ. 

¢ǊȊŜŎƛ ǊƻȊŘȊƛŀƱ raportu ȊŀǿƛŜǊŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ǇǊȊȅƧťǘŜƧ Ƴetodologii ōŀŘŀƵΦ tŜƱƴŀ ƧŜƧ 

ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧŀ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŜ ȊŀƪǊŜǎǳ ǇƻǊƽǿƴȅǿŀƭƴƻǏŎƛ ǇƻŘƧťǘȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƵ Ȋ ƛƴnymi projektami 

ōŀŘŀǿŎȊȅƳƛΦ aƻȍŜ ǎǘŀƴƻǿƛŏ ona ǘŀƪȍŜ ƛƴǎǇƛǊŀŎƧť Řƭŀ ƛƴƴȅŎƘ ōŀŘŀŎȊȅ ŎƘŎŊŎȅŎƘ ǇƻƎƱťōƛŀŏ ǿƛŜŘȊť  

o agencjach zatrudnienia ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ ² ǇƛŜǊǿǎȊŜƧ ƪƻƭŜƧƴƻǏŎƛ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛƻƴƻ Ǉrzedmiot 

ƛ ŎŜƭ ōŀŘŀƵΣ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǇǊƻōƭŜƳȅ ƛ ƘƛǇƻǘŜȊȅ ōŀŘŀǿŎȊŜ, metody i techniki badawcze, kryteria doboru 

ǇǊƽōȅ ōŀŘŀǿŎȊŜƧΣ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧť ƻ ǇǊȊŜōƛŜƎǳ Ǌealizacji badania oraz charakterystykť ōŀŘŀƴŜƧ ǇǊƽōȅ.  

/ȊǿŀǊǘȅ ǊƻȊŘȊƛŀƱ ǇǊŜȊŜƴǘǳƧŜ ǿȅƴƛƪƛ ŀƴŀƭƛȊ ȊŜōǊŀƴŜƎƻ ƳŀǘŜǊƛŀƱǳ ŜƳǇƛǊȅŎȊƴŜƎƻ ǿ ƻŘƴƛŜǎƛŜƴƛǳ Řƻ ƻferty 

agencji zatrudnienia i jej klienǘƽǿΦ hƳƽǿƛƻƴƻ w nim opinie samych agencji zatrudnienia o osobach 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴych ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎych z ƛŎƘ ǳǎƱǳƎ, dȊƛŀƱŀƴƛŀ podejmowane na rzecz ǘȅŎƘ ƻǎƽō przez 

agencje zatrudniania oraz oczekiwania pracodawcƽǿΦ 

Tematem ǇƛŊǘŜƎƻ ǊƻȊŘȊƛŀƱǳ pracy jest kondycja agencji zatrǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ 

prowadzonych przez ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜΦ tǊƽōƻǿŀƴƻ ǘǳ ǊƻȊǇƻȊƴŀŏ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱ ǿŜǿƴťǘǊȊƴȅ 
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agencji zatrudnieniaΣ ƛŎƘ ȋǊƽŘƱŀ Ŧinansowania oraz szanse i bariery rozwojowe ȊǿƛŊȊŀƴŜ ȊŜ 

ǎǘŀƴŘŀǊȅȊŀŎƧŊ ǳǎƱug. 

aƻǘȅǿ ǇǊȊŜǿƻŘƴƛ ƪƻƭŜƧƴŜƎƻ ǊƻȊŘȊƛŀƱǳ ǘƻ ƻtoczenie ȊŜǿƴťǘǊȊƴŜ agencji zatrudnieniaΦ tƻŘƧťǘƻ ǘǳ 

ƪǿŜǎǘƛť Ǌelacji agencji zatrudnienia z szeroko rozumianymi instytucjami rynku pracy, wskazano na 

cȊȅƴƴƛƪƛ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎŜ ƛ ƘŀƳǳƧŊŎŜ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎť ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛa z otoczeniem ƻǊŀȊ ƴŀ ƳƻȍƭƛǿŜ 

ƻŎȊŜƪƛǿŀƴŜ ȊƳƛŀƴȅΣ ƪǘƽǊŜ ǎǇǊȊȅƧŀƱȅby poprawie ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ ŀƎŜƴŎƧi zatrudnienia z innymi 

podmiotami. 

hǎǘŀǘƴƛ ǊƻȊŘȊƛŀƱ raportu dotyczy ǊŜƪƻƳŜƴŘŀŎƧƛ ǿǎǇƻƳŀƎŀƧŊŎȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊȅǿŀƴƛe ŘȅƭŜƳŀǘƽǿ 

rozwojowych, ǇǊȊŜŘ ƪǘƽǊȅƳƛ ǎǘƻƧŊ ŀƎŜƴŎƧŜ zatrudnienia. Kluczowe jest tu rozpoznanie 

zapotrzebowania agencji zatrudnienia w zakresie wsparcia doradczego i strategicznego. Istotna jest 

ǘŀƪȍŜ ǿƛŜŘȊŀ ƴŀ ǘŜƳŀǘ dotychczas otrzymywanego i oczekiwanego wsparcia szkoleniowego oraz 

ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴȅŎƘΣ ǇǊȊȅǎȊƱȅŎƘ Ǌƽƭ ǿƱŀŘȊ ƭƻƪŀƭƴȅŎƘΣ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ 

ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ 

оΦ !ŘǊŜǎŀŎƛ ōŀŘŀƵ 

Przygotowany raport ǎǘŀƴƻǿƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ǇǳōƭƛŎȊƴƛŜ ŘƻǎǘťǇƴȅΣ ƪǘƽǊȅ Ƴŀ ǎƱǳȍȅŏ ǎȊŜǊƻƪƛŜƳǳ ƎǊƻƴǳ 

ƻŘōƛƻǊŎƽǿ ς ȊŀǊƽǿƴƻ ǇƻŘŜƧƳǳƧŊŎȅŎƘΣ Ƨŀƪ ǊƽǿƴƛŜȍ zainteresowanych ŘȊƛŀƱŀƴƛŀƳƛ na rzecz ƻōŜŎƴƻǏŎƛ 

ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ na otwartym rynku pracy. !ǳǘƻǊȊȅ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŀ ǿȅǊŀȍŀƧŊ ǇǊȊŜƪƻƴŀƴƛŜΣ ȍŜ 

ȊŀŎƘťŎƛ ono Řƻ ǿȅƳƛŀƴȅ ŘƻōǊȅŎƘ ǇǊŀƪǘȅƪ ƛ ǿȊƳƻŎƴƛŜƴƛŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ ƳƛťŘȊȅ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀƳƛ 

ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅƳƛΣ ǇƻŘƳƛƻǘŀƳƛ Ǉǳōlicznymi ƛ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎŀƳƛΦ 

DƱƽǿƴȅƳ ŀŘǊŜǎŀǘŜƳ ǿȅƴƛƪƽǿ ōŀŘŀƴƛŀ ƧŜǎǘ ƪŀŘǊŀ ȊŀǊȊŊŘȊŀƧŊŎŀ CǳƴŘŀŎƧƛ tƻƳƻŎȅ aŀǘŜƳŀǘȅƪƻƳ  

i Informatykom Niesprawnym Ruchowo ς ǎŊ ǘƻ ǇǊȊŜŘŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛƳ ƻǎƻōȅ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴŜ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛť 

FǳƴŘŀŎƧƛΣ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎť Ȋ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŀƳƛ ǇǳōƭƛŎȊƴȅƳƛΣ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƧŊ ǎŀƳƻǊȊŊŘƻǿŊ ƻǊŀȊ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎŀƳƛΦ 

Wyniki ōŀŘŀƴƛŀ ǎŊ ǘŜȍ ƛǎǘƻǘƴŜ Řƭŀ ǇƻȊƻǎǘŀƱȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ Fundacji, ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛŜ Řƭŀ ȊŜǎǇƻƱƽǿ 

Centrƽǿ Edukacji ƛ !ƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ½ŀǿƻŘƻǿŜƧ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ .ƛŀƱȅƳǎǘƻƪǳΣ .ȅŘƎƻǎȊŎȊȅΣ 

_ƻŘȊƛΣ hǇƻƭǳ ƛ ²ŀǊǎȊawie ƻǊŀȊ ƪƻƭŜƧƴȅŎƘ ǳǊǳŎƘŀƳƛŀƴȅŎƘ ƻŘŘȊƛŀƱƽǿ. 

wŜȊǳƭǘŀǘȅ ōŀŘŀƴƛŀ ǳŘƻǎǘťǇƴƛƻƴŜ ǿ ŦƻǊƳƛŜ ƻǘǿŀǊǘŜƧ publikacji ōťŘŊ ǎǘŀƴƻǿƛŏ ȋǊƽŘƱƻ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ Řƭŀ 

ƛƴƴȅŎƘ ƻǎƽōΣ ƎǊǳǇΣ ŦǳƴŘŀŎƧƛΣ ǎǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƵΣ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƛ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ƛ ǎŀƳƻǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ 

ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ǿ ƻōǎȊŀǊȊŜ ǿǎǇƛŜǊŀƴƛŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŀƳƛ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƴŀ ƻǘǿŀǊǘȅƳ Ǌȅƴƪǳ 

ǇǊŀŎȅΦ tƻȊȅǎƪŀƴŀ ǿƛŜŘȊŀ ǇƻȊǿƻƭƛ ƴŀ ƭŜǇǎȊŜ ǊƻȊǇƻȊƴŀƴƛŜ ǇƻǘǊȊŜō ƛ ǇǊƻōƭŜƳƽǿ ȊƎƱŀǎȊŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ 

ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴŜ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǊŀȊ ƻŎȊŜƪƛǿŀƴȅŎƘ ǎǇƻǎƻōƽǿ ƛŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊȅǿŀƴƛŀ ς poprzez 

ōǳŘƻǿť ǇǊƻŦŜǎƧƻƴŀƭƴŜƧ ƻŦŜǊǘȅ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜƎƻ ƻŎŜƴȅ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛΣ ōǳŘƻǿŀƴƛŀ 

ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ƻǊŀȊ ǊƻȊǿƻƧǳ ƛ ǎȊƪƻƭŜƵΦ .ŀŘŀƴƛŜ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŀƧŊŎŜ opinie przedstawicieli agencji zatrudnienia  

ƛ ŀƴŀƭƛȊť ƛŎƘ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ tych instytucji ǇƻȊǿƻƭƛ ƴŀ ǇƻǊƽǿƴŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴȅŎƘ ǇǊŀƪǘȅƪ ƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ  

Ȋ ǘŜƴŘŜƴŎƧŀƳƛ ȊŀŎƘƻŘȊŊŎȅƳƛ ǿ ǎŜƪǘƻǊȊŜΦ ¦Ƴƻȍƭƛǿƛ ƻƴƻ ǘŀƪȍŜ ƻŎŜƴť ǎȊŀƴǎ ƛ ȊŀƎǊƻȍŜƵ ǿ ƪƻƴŦǊƻƴǘŀŎƧƛ  

Ȋ ǿȅƳƻƎŀƳƛ ǎǘŀǿƛŀƴȅƳƛ ǇǊȊŜȊ ŘȅƴŀƳƛŎȊƴƛŜ ȊƳƛŜƴƛŀƧŊŎŜ ǎƛť ƻǘƻŎȊŜƴƛŜ ȊŜǿƴťǘǊȊƴŜ ǿ ǿŀǊǳƴƪŀŎƘ 

globalnego kryzysu gospodarczego.  

Przeprowadzona ŀƴŀƭƛȊŀ Ƴŀ ǳƳƻȍƭƛǿƛŏ ƻǎŀŘȊŜƴƛŜ ǇǊŀƪǘȅƪ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿŜ 

ǿǎǇƽƱŎȊŜǎƴȅŎƘ ǘǊŜƴŘŀŎƘ ǊƻȊǿƻƧǳ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ǿƻōŜŎ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƛ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ ² ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ǳǿȊƎƭťŘƴƛƻƴŀ ȊƻǎǘŀƱŀ koncepcja polityki aktywizacji zawodowej 

ƛ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ ƳƛťŘȊȅǎŜƪǘƻǊƻǿŜƧ, ƻōŜƧƳǳƧŊŎŜƧ ǇƻŘƳƛƻǘȅ ǇǳōƭƛŎȊƴŜΣ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ ƛ ƪƻƳŜǊŎȅƧƴŜΦ 
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tƻŘŘŀƴŜ ŀƴŀƭƛȊƻƳ ŘŀƴŜ ǇƻǎƱǳȍŊ Řƻ ǎŦƻǊƳǳƱƻǿŀƴƛŀ ǊŜƪƻƳŜƴŘŀŎƧƛ ȊŀǊƽǿƴƻ dla organizacji 

ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ Ƨŀƪ ƛ Řƭŀ ǇƻŘƳƛƻǘƽw administracji publicznej. 

½ŀƭŜŎŜƴƛŀ ƳƻƎŊ ōȅŏ ǳȍȅǘŜŎȊƴŜ ƳΦƛƴΦ Řƭŀ ǿƻƧŜǿƽŘȊƪƛŎƘ ƛ ǇƻǿƛŀǘƻǿȅŎƘ ǳǊȊťŘƽǿ ǇǊŀŎȅΣ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƛ 

ŦƛƴŀƴǎǳƧŊŎȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ǊƻȊǿƛŊȊȅǿŀƴƛŀ ǇǊƻōƭŜƳƽǿ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ 

ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎȅŎƘ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿe i organizacji otoczenia biznesu. Wyniki badaniaΣ ōťŘŊŎŜ 

jednym Ȋ ƴƛŜǿƛŜƭǳ ȋǊƽŘŜƱ ǇƻŘŜƧƳǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊƽōť ƻǇƛǎǳ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ tƻƭǎŎŜ, ƳƻƎŊ ōȅŏ ponadto przydatne dla jednostek naukowych (kierunki: 

Ǉƻƭƛǘȅƪŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀΣ ǇǊŀca socjalna, ekonomia, pedagogika).  

Finalnym oŘōƛƻǊŎŊ ōŀŘŀƴƛŀ ǎŊ ƻǎƻōȅ ȊŀƧƳǳƧŊŎŜ ǎƛť ǘŜƳŀǘȅƪŊ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƛ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ ² ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ōťŘŊ ǘƻΥ ǇƻƭƛǘȅŎȅΣ ŘȊƛŀƱŀŎȊŜ ǎǇƻƱŜŎȊƴƛΣ ōŀŘŀŎȊŜ ŀƪŀŘŜƳƛŎŎȅΣ 

ŀƴƛƳŀǘƻǊȊȅΣ ŀƪǘȅǿƛǏŎƛΣ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ǎƱǳȍō ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘΣ ǿƻƭƻƴǘŀǊƛǳǎȊŜΦ  
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RECENZJA 

tǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴȅ tŀƵǎǘǿǳ ǊŀǇƻǊǘ αbƛŜǇǳōƭƛŎȊƴŜ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ 

aƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ƛ ŘȅƭŜƳŀǘȅ ǊƻȊǿƻƧǳ ǿ ǎŜƪǘƻǊȊŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅƳέ ǇƻǿǎǘŀƱ Ȋ ƛƴƛŎƧŀǘȅǿȅ CǳƴŘŀŎƧƛ tƻƳƻŎȅ 

Matematykom i Informatykom NiesprawnyƳ wǳŎƘƻǿƻ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ǇǊƻƧŜƪǘǳ α/ŜƴǘǊǳƳ 9ŘǳƪŀŎƧƛ  

ƛ !ƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ½ŀǿƻŘƻǿŜƧ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ς hŘŘȊƛŀƱȅ .ȅŘƎƻǎȊŎȊ ƛ _ƽŘȋέΦ 

{ǘŀƴƻǿƛ ƻƴ ǊŜȊǳƭǘŀǘ ōŀŘŀƵ ȊƧŀǿƛǎƪŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƛ ƪŀǘŜƎƻǊƛƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ, ƧŀƪŊ ǎǘŀƴƻǿƛŊ ƻǎƻōȅ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ, oraz funkcjonowania ponad 30 agencji zatrudnienia wyspecjalizowanych we 

ǿǎǇŀǊŎƛǳ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΦ /ŜƭŜƳ ōŀŘŀƵ ōȅƱƻ ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŜ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ ŀƎŜƴŎƧƛΣ 

ǇƻȍŊŘŀƴȅŎƘ ƳŜǘƻŘ ƛŎƘ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ƻǊŀȊ ǊŜƭŀŎƧƛ Ȋ ƛƴƴȅƳƛ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŀƳƛ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΣ ǿ ǘȅƳ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ 

z pubƭƛŎȊƴȅƳƛ ǎƱǳȍōŀƳƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ  

tǊŀŎŜ ōŀŘŀǿŎȊŜ ƴŀŘ ǇƛŜǊǿǎȊȅƳ ȊƧŀǿƛǎƪƛŜƳ ǎǘŀƴƻǿƛŊ ǿ ȊŀǎŀŘȊƛŜ ǘƱƻ Řƻ ŎȊťǏŎƛ ŘǊǳƎƛŜƧ ǊŀǇƻǊǘǳΣ 

ǇƻǏǿƛťŎƻƴŜƧ ŀƎŜƴŎƧƻƳ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ ½ƻǎǘŀƱȅ one ƻǇŀǊǘŜ ƻ ŀƴŀƭƛȊť ǿȅōǊŀƴȅŎƘ ǇǊŀŎ ǘŜƻǊŜǘȅŎȊƴȅŎƘ ƻǊŀȊ 

ȋǊƽŘŜƱ ǇƻǿǎȊŜŎƘƴƛŜ ƻōƻǿƛŊȊǳƧŊŎŜƎƻ ǇǊŀǿŀΦ !ǳǘƻǊȊȅ ŀƴŀƭƛȊƻǿŀƭƛ ƴƻǊƳŀǘȅǿƴŜ ǇƻƧťŎƛŜ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊŎŜ ǿ ǇǊȊŜǇƛǎŀŎƘ ǇǊŀǿŀΦ tǊȊȅǿƻƱȅǿŀƭƛ ŘŜŦƛƴƛŎƧŜ ŦƻǊƳǳƱƻǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ 

|ǿƛŀǘƻǿŊ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧť ½ŘǊƻǿƛŀΣ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜ CƻǊǳƳ bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ŎȊȅ YŀǊǘť tǊŀǿ hǎƽō 

bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ Ȋ мффт ǊƻƪǳΦ bŀ ǇƻǘǊȊŜōȅ ōŀŘŀƵ ƪƻǊȊȅǎǘŀƭƛ Ȋ ƻǇǊŀŎƻǿŀƵ ǎƻŎƧƻƭƻƎƛŎȊƴȅŎƘΦ wŀǇƻǊǘ 

ȊƻǎǘŀƱ ǊƽǿƴƛŜȍ ǿȊōƻƎŀŎƻƴȅ ƻ ǿȅƴƛƪƛ ǎǇǊŀǿƻȊŘŀƵ ƳŜǊȅǘƻǊȅŎȊƴȅŎƘ ƛ ŘŀƴŜ ǎǘŀǘȅǎǘȅŎȊƴŜ ƎǊƻƳŀŘȊƻƴŜ 

ȊŀǊƽǿƴƻ ǇǊȊŜȊ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŜ ǇǳōƭƛŎȊƴŜΣ Ƨŀƪ ƛ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ  

W przypadku drugiego obiektu badawczego, czyli agencji zatrudnienia, ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƻ ǘŜŎƘƴƛƪť 

ƛƭƻǏŎƛƻǿŊ L¢LΦ .ŀŘŀƴƛŀ ǘŜ ǇƻȊǿƻƭƛƱȅ ƴŀ ǿȅƻŘǊťōƴƛŜƴƛŜ ƎƱƽǿƴȅŎƘ ƪƭƛŜƴǘƽǿ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ǿǏǊƽŘ ƪǘƽǊȅŎƘ ǇǊȊŜǿŀȍŀƧŊ ƻǎƻōȅ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǊǳŎƘƻǿŊ ƻǊŀȊ  

Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǇǎȅŎƘƛŎȊƴŊΣ ŀ ȊƴŀŎȊƴƛŜ ǊȊŀŘȊƛŜƧ ȊƎƱŀǎȊŀƧŊ ǎƛť ƻǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ 

ǎŜƴǎƻǊȅŎȊƴŊΦ ² ǿȅƳƛŀǊȊŜ ŘŜƳƻƎǊŀŦƛŎȊƴȅƳ ǿȅƪŀȊŀƴƻΣ ȍŜ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ Ȋ ǳǎƱǳƎ ŀƎŜƴŎƧƛ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊ ƻǎƻōȅ 

w wieku 25-рл ƭŀǘΣ ŎƘƻŏ ŘƻǏŏ ǎƛƭƴƛŜ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŀ ƧŜǎǘ ƎǊǳǇŀ ƻǎƽō ǇƻǿȅȍŜj 50. Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀΦ Osoby 

50+ ŎȊťǏŎƛŜƧ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊ Ȋ ǳǎƱǳƎ ŀƎŜƴŎƧƛ ƴƛȍ ƻǎƻōȅ ǿ ǿƛŜƪǳ Řƻ нр ƭŀǘΣ Ŏƻ ǿƛŊȍŜ ǎƛť ǊƽǿƴƛŜȍ ȊŜ ǎǘǊǳƪǘǳǊŊ 

ǿƛŜƪƻǿŊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ tƻƭǎŎŜ ƛ ǿȊǊƻǎǘŜƳ ǿǎƪŀȋƴƛƪƽǿ ǇƻŘŜƧƳƻǿŀƴƛŀ ǎǘǳŘƛƽǿ 

ǿȅȍǎȊȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ƳƱƻŘŜ ƻǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ  

Respondenci byli pytani w badaniu o znaczenie ƪƻƴƪǊŜǘƴȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƵ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎȅŎƘ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧť 

ȊŀǿƻŘƻǿŊΦ ²ȅƴƛƪ ǿȅƪŀȊŀƱΣ ƛȍ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƴŀƧǿȅȍŜƧ ŎŜƴƛŊ ǎƻōƛŜ 

ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛ ƪƻƴǘŀƪǘ Ȋ ŀƎŜƴŎƧŊΣ ǿ ǘȅƳ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿƻ ȊŀǿƻŘƻǿŜΣ ǿǇŀǊcie psychologiczne, pomoc  

ǿ ŀǇƭƛƪƻǿŀƴƛǳ ƻ ǇǊŀŎť ƛ ȊŀƧťŎƛŀ Ȋ ŀǳǘƻǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛΣ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜ Ǉƭŀƴȅ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ i rozwoju 

ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƻǎƻōƛǎǘȅŎƘΦ bŀƧƴƛȍŜƧ ƻŎŜƴƛƻƴŜ ȊƻǎǘŀƱȅ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎȅƧƴŜ ƻ ƎǊǳǇƻǿȅƳ ȊŀǎƛťƎǳ ƻǊŀȊ 

ǿǎǇŀǊŎƛŜ ƻōŜƧƳǳƧŊŎŜ ǘȊǿΦ ǇǊŀŎť ǿȅƳǳǎȊƻƴŊΣ ƴƛŜȊƎƻŘƴŊ Ȋ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴƛŀƳƛΦ !ǳǘƻǊȊȅ ǊŀǇƻǊǘǳ ǇƻŘƧťƭƛ 

ǊƽǿƴƛŜȍ ǘǊǳŘ ƻǎȊŀŎƻǿŀƴƛŀ ŜŦŜƪǘƽǿ dȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ agencji zatrudnienia ǿ ŎƛŊƎǳ ƻǎǘŀǘƴƛŜƎƻ ǊƻƪǳΦ ¢ƻ 

ōŀŘŀƴƛŜ ǇƻƪŀȊŀƱƻ ǎƛƭƴŜ ȊǊƽȍƴƛŎƻǿŀƴƛŜ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ ŀƎŜƴŎƧƛΦ ½ƴŀƭŀȊƱȅ ǎƛť ǿǏǊƽŘ ƴƛŎƘ ǘŀƪƛŜΣ ƪǘƽǊych oferta 

prȊȅŎƛŊƎƴťƱŀ нрлл ƻǎƽō, ƻǊŀȊ ǘŀƪƛŜΣ ƪǘƽǊŜ ǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƱȅ ǿ ŎƛŊƎǳ Ǌƻƪǳ ƳƴƛŜƧ ƴƛȍ рл ƻǎƽō  

Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ ½ǊƽȍƴƛŎƻǿŀƴƛŜ ǘƻ ǇǊȊŜƪƱŀŘŀƱƻ ǎƛť ǊƽǿƴƛŜȍ ƴŀ ŜŦŜƪǘ ƪƻƵŎƻǿȅ ǿ ǇƻǎǘŀŎƛ 

ǇƻȊȅǎƪƛǿŀƴƛŀ ƻŦŜǊǘ ƻŘ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ƻǊŀȊ ȊƴŀƭŜȊƛŜƴƛŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ agencji. Nie 

ƻȊƴŀŎȊŀ ǘƻ ƧŜŘƴŀƪ ǎƱŀōƻǏŎƛ ƳŀƱȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛΦ LŎƘ ǿǎǇŀǊŎƛŜ ŎȊťǏŎƛŜƧ polega na wyszukiwaniu ofert dla 

ƪƻƴƪǊŜǘƴȅŎƘ ƻǎƽōΦ Wŀƪ ǇƻŘƪǊŜǏƭƛƭƛ ŀǳǘƻǊȊȅΣ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ takich instytucji ƴƛŜ ƪƻƴŎŜƴǘǊǳƧŊ ǎƛť ƴŀ ƻōǎƱǳŘȊŜ 
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olbrzymiej bazy danych, lecz na penetrowaniu lokalnego rynku w celu wyszukania optymalnego 

pracodawcy dla swojego klienta.  

5ŀƭǎȊŀ ŎȊťǏŏ ōŀŘŀƵ ƻŘƴƻǎƛƱŀ ǎƛť Řƻ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎȅŎƘ Ȋ ǳǎƱǳƎ ŀƎŜƴŎƧƛΦ hŘƴƻǘƻǿŀƴƻΣ Ŏƻ ƴƛŜ 

ƧŜǎǘ ȊŀǎƪƻŎȊŜƴƛŜƳΣ ǎƛƭƴŊ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧť ǿ ǎŜƪǘƻǊȊŜ ǳǎƱǳƎ ƛ ƘŀƴŘƭǳ ƛ ōǊŀƪ ƻŦŜǊǘ ȊŜ ǎǘǊƻƴȅ ǘŀƪƛŎƘ ōǊŀƴȍ Ƨŀƪ 

ƪǳƭǘǳǊŀΣ ǊƻȊǊȅǿƪŀΣ ǊŜƪǊŜŀŎƧŀΦ hŘǊťōƴȅƳ ǇǊƻōƭŜƳŜƳ ǎŊ bariery ŦƻǊƳŀƭƴŜ ǿ ǇǊȊŜǇƱȅǿƛŜ ƻŦŜǊǘ  

Ȋ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƧƛ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƧ Řƻ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘΦ 

!ǳǘƻǊȊȅ ȊŀǳǿŀȍȅƭƛΣ ȍŜ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ƴŀ ǇƛŜǊǿǎȊȅƳ ƳƛŜƧǎŎǳ ŀƴŀƭƛȊǳƧŊ ǎǘƻǇƛŜƵ ƛ ǊƻŘȊŀƧ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΣ ŀ ƛŎƘ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴƛŜ ǿȅƴƛƪŀ Ȋ ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ ŘƻǘŀŎƧƛΦ 5ƻǇƛŜǊƻ ƴŀ ŘŀƭǎȊȅƳ ƳƛŜƧǎŎǳ 

ǇƻƧŀǿƛŀƧŊ ǎƛť ŎŜŎƘȅ ƛǎǘƻǘƴŜ ǿ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛǳΦ 5ŀƴŜ ŜƳǇƛǊȅŎȊƴŜ ǇƻŎƘƻŘȊŊŎŜ ƻŘ ŀƎŜƴŎƧƛ ǇƻȊǿƻƭƛƱȅ 

ǊƽǿƴƛŜȍ ƴŀ ǿȅǘȅǇƻǿŀƴƛŜ ǇǊƻŦŜǎƧƛ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅŎƘ Ƨŀƪƻ ȊŀƳƪƴƛťǘŜ Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ ½ŀƭƛŎȊƻƴƻ 

Řƻ ƴƛŎƘ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪŀ ȊŀǊȊŊŘŎȊŜΣ ȊŀǿƻŘȅ ǘŜŎƘƴƛŎȊƴŜΣ ǿȅƳŀƎŀƧŊŎŜ ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘȅŎȊƴȅŎƘ ǳǇǊŀǿƴƛŜƵΣ ȊŀǿƻŘȅ 

ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎȅƧƴŜ ƛ ȊŀǿƻŘȅ ǿȅƳŀƎŀƧŊŎŜ ŘǳȍŜƧ ŘȅǎǇƻȊȅŎȅƧƴƻǏŎƛ ōŊŘȋ ƳƻōƛƭƴƻǏŎƛΦ  

WŜŘƴȅƳ Ȋ ƛǎǘƻǘƴƛŜƧǎȊȅŎƘ ȊŀƱƻȍŜƵ przygotowanego opracƻǿŀƴƛŀ ōȅƱŀ ǿŜǊȅŦƛƪŀŎƧŀ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ ǎŀƳȅŎƘ 

ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ ²ȅƴƛƪƛ ōŀŘŀƵ ǳƧŀǿƴƛƱȅ ich ǎƛƭƴŜ ǇǊȊŜƪƻƴŀƴƛŜ ƻ ōŀǊŘȊƻ ŘƻōǊŜƧ ȊƴŀƧƻƳƻǏŎƛ 

ǇƻǘǊȊŜō ƪƭƛŜƴǘƽǿ ƛ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΣ Řƻǎǘƻǎƻǿȅǿŀƴƛǳ ǎǿƻƛŎƘ ƻŦŜǊǘ Řƻ ǊȊŜŎȊȅǿƛǎǘȅŎƘ ǇƻǘǊȊŜō 

ƪƭƛŜƴǘƽǿ oraz kompleksowȅƳ ǿǎǇŀǊŎƛǳΦ tǊȊŜƪƻƴŀƴƛŜ ǘƻ ȊƴŀƧŘǳƧŜ ȊǊŜǎȊǘŊ ƻŘȊǿƛŜǊŎƛŜŘƭŜƴƛŜ ǿŜ 

ǿŎȊŜǏƴƛŜƧǎȊȅŎƘ ōŀŘŀƴƛŀŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ CǳƴŘŀŎƧť LƴƛŎƧŀǘȅǿ {ǇƻƱŜŎȊƴƻ-Ekonomicznych  

(I. Gosk, M. Huszcza, M. Klaus, K. Likhtarovich, 9ƪƻƴƻƳƛŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀ Ƨŀƪƻ ŀƪǘƻǊ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ, Warszawa 

20лсύΣ ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ǿǎƪŀȊȅǿŀƴƻ ƴŀ ǿȅǎƻƪŊ ŜŦŜƪǘȅǿƴƻǏŏ ŘȊƛŀƱŀƵ ŀƎŜƴŎƧƛΣ ǳƴƛƪŀǘƻǿŜ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŜΣ  

ǿ ǘȅƳ ȊŘƻƭƴƻǏŏ Řƻ ǎȊȅōƪƛŜƎƻ ǊŜŀƎƻǿŀƴƛŀ ƴŀ ȊƳƛŀƴȅ ƭŜƎƛǎƭŀŎȅƧƴŜ ŎȊȅ ǇǊƛƻǊȅǘŜǘȅ ƪƻƴƪǳǊǎƻǿŜΣ ǘǊǿŀƱŜ  

ƛ ōƭƛǎƪƛŜ ǊŜƭŀŎƧŜ Ȋ ƻǘƻŎȊŜƴƛŜƳ ƻǊŀȊ ǎǇƻƱŜŎȊƴŊ ǿƛŀǊȅƎƻŘƴƻǏŏΦ WŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ ŀƎŜƴŎƧŜ ǿǎƪŀȊǳƧŊ ƴŀ 

ǇƻǿŀȍƴŜ ōŀǊƛŜǊȅ ǿ swoim rozwoju, przede wszystkim takie jak: ōǊŀƪ ǎǘŀōƛƭƴƻǏŎƛ ŦƛƴŀƴǎƻǿŜƧ 

ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΣ ǳȊŀƭŜȍƴƛŜƴƛŜ ƻŘ ǏǊƻŘƪƽǿ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘΣ ƪǘƽǊŜ ǇƻŎƛŊƎŀ Ȋŀ ǎƻōŊ ōƛŜǊƴƻǏŏ ǿ ƻƪǊŜǎŀŎƘ ōǊŀƪǳ 

ȋǊƽŘŜƱ ŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀΣ niedobory ǿƛŜŘȊȅ ƛ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƪŀŘǊΦ bƛŜȊŀŘƻǿŀƭŀƧŊŎƻ ǇǊŜȊŜƴǘǳƧŜ ǎƛť ǊƽǿƴƛŜȍ 

ǿǎǇƽƱǇǊŀŎŀ Ȋ ǇǳōƭƛŎȊƴȅƳƛ ǎƱǳȍōŀƳƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ 

wŀǇƻǊǘ ƪƻƵŎȊŊ ǊŜƪƻƳŜƴŘŀŎƧŜ ŀǳǘƻǊƽǿ, ƪƛŜǊƻǿŀƴŜ Řƻ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ 

ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō ȊŀǘǊǳdnienia i administracji 

publicznej. Autorzy ȊŀƭŜŎŀƧŊ ȊǿƛťƪǎȊŀƴƛŜ ŘƻǎǘťǇƴƻǏŎƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛΣ ǳǎǳǿŀƴƛŜ ōŀǊƛŜǊ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴȅŎƘΣ 

ǊƻȊǿƽƧ ǳǎƱǳƎ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ƻŦŜǊƻǿŀƴƛŀ ǇǊŀŎȅ ǘȅƳŎȊŀǎƻǿŜƧ i ǇǊŀŎȅ Ȋŀ ƎǊŀƴƛŎŊΣ ǇǊƻŦƛƭƻǿŀƴƛŜ ǳǎƱǳƎ ǇƻŘ 

ƪŊǘŜƳ ŘŜƳƻƎǊŀŦƛŎȊƴȅƳΣ ŘƻǎƪƻƴŀƭŜƴƛŜ ŦƻǊƳ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ƴŀǎǘŀǿƛƻƴȅŎƘ ƴŀ ǇƻǇǊŀǿť ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛ 

ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ ƪƭƛŜƴǘƽǿ ŀƎŜƴŎƧƛΣ ǇƻǇǊŀǿť ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ŦǳƴŘǊŀƛǎƛƴƎǳΣ ǘǿƻǊȊŜƴƛŜ 

ƛƴƴƻǿŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ Ȋ ǘŀƪƛƳƛ ǇƻŘƳƛƻǘŀƳƛΣ Ƨŀƪ ŎŜƴǘǊŀ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛƛ ƛ ŦǳƴŘǳǎȊŜ ƛƴǿŜǎǘȅŎȅƧƴŜΦ 

²ǎƪŀȊǳƧŊΣ ȍŜ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻŎȊŜƪǳƧŊ ǊƽǿƴƛŜȍ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ƳŜǊȅǘƻǊȅŎȊƴŜƎƻ ƛ ȊŀŎƛŜǏƴƛŜƴƛŀ 

ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ Ȋ ǇǳōƭƛŎȊƴȅƳƛ ǎƱǳȍōŀƳƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ .ŀŘŀƴƛŜ ǇƻŘƪǊŜǏƭŀ ǇƻǘǊȊŜōť ǳǇǊƻǎȊŎȊŜƴƛŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊ 

administracyjnych, znaczenie ǇǊƻƳƻŎƧƛ ŜƪƻƴƻƳƛƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƛ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎȊƻǏŎƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ Ƨŀƪƻ 

kƭǳŎȊƻǿŜƎƻ ȊŀŘŀƴƛŀ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƧƛ ƛ ǿƱŀŘȊ ƭƻƪŀƭƴȅŎƘ, co pozwoli na wspieranie zatrudnienia na 

otwartym rynku pracy. W nowej perspektywie finansowej UE na lata 2014-нлнл ǇƻŘƪǊŜǏƭŜƴƛŀ 

ǿȅƳŀƎŀ ǇƻǘǊȊŜōŀ ȊƳƛŀƴȅ ǎȅǎǘŜƳƻǿŜƧ ŘȅǎǘǊȅōǳŎƧƛ ǏǊƻŘƪƽǿ ŜǳǊƻǇŜƧǎƪƛŎƘΣ ƪǘƽǊŀ ǳǿȊƎƭťŘƴƛƱŀōȅ 

ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ƛ Ȋŀǎƻōȅ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ  

½ŜōǊŀƴȅ ƳŀǘŜǊƛŀƱ ōŀŘŀǿŎȊȅ όŘƻǎǘťǇƴȅ ƴŀ ƭƛŎŜƴŎƧƛ /ǊŜŀǘƛǾŜ /ƻƳƳƻƴǎ ¦ȊƴŀƴƛŜ ŀǳǘƻǊǎǘǿŀ оΦл tƻƭǎƪŀύ 

ǘƻ ŎŜƴƴŜ ȋǊƽŘƱƻ ǿƛŜŘȊȅ ƻ ŦǳƴƪŎƧƻƴƻǿŀƴƛǳ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ bƛƴƛŜƧǎȊŜ 

opracowanie wȅƪŀȊǳƧŜ ƴƛŜȊōƛŎƛŜ ƛŎƘ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱΣ ŀƭŜ ǊƽǿƴƛŜȍ ƴŀǇƻǘȅƪŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ƴƛŜ ōŀǊƛŜǊȅ  
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i ograniczenia. Aby jak ƴŀƧǇŜƱƴƛŜƧ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀŏ ǊŜƪƻƳŜƴŘŀŎƧŜ ǇƱȅƴŊŎe z raportu i monitorowaŏ 

ȊŀŎƘƻŘȊŊŎe zmiany, ǿŀǊǘƻ ǊƻȊǿŀȍȅŏ ƪƻƴǘȅƴǳŀŎƧť ōŀŘŀƵ ǿ ǇǊȊȅǎȊƱƻǏŎƛΦ 

Jednym z trudniejszych ǇǊƻōƭŜƳƽǿ Řƻ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ƧŜǎǘ ƪǿŜǎǘƛŀ ǎǘŀōƛƭƛȊŀŎƧƛ ȋǊƽŘŜƱ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ 

ŀƎŜƴŎƧƛ ƻǊŀȊ ŦƻǊƳŀƭƴŀ ǎǘǊƻƴŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ Ȋ ǇǳōƭƛŎȊƴȅƳƛ ǎƱǳȍōŀƳƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ hōƛŜ ƎǊǳǇȅ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ 

ŘȊƛŀƱŀƧŊ ƴŀ ƛƴƴȅŎƘ ǿŀǊǳƴƪŀŎƘ ƛ ŀŘǊŜǎǳƧŊ swoje ǳǎƱǳƎƛ ǘȅƭƪƻ ǿ ŎȊťǏŎƛ Řƻ ǘŜƧ ǎŀƳŜƧ ƎǊǳǇȅ ƻŘōƛƻǊŎƽǿ.  

Z jednej strony ς odbiurokratyzowane i ŎȊťǎǘƻ ǿȅǎǇŜŎƧŀƭƛȊƻǿŀƴŜ ŀƎŜƴŎƧŜΣ ƪƛŜǊǳƧŊŎŜ ǎǿƻƧŜ ǳǎƱǳƎƛ Řƻ 

ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ όōŜȊ ǿȊƎƭťŘǳ ƴŀ ǎǘŀǘǳǎ ǿ ǳǊȊťŘȊƛŜ 

pracy), niŜ ǎŊ ƧŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ ȊƻōƭƛƎƻǿŀƴŜ Řƻ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ƪƻƴƪǊŜǘƴȅŎƘ ȊŀƱƻȍŜƵ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ǇŀƵǎǘǿŀ 

ŎȊȅ ǎŀƳƻǊȊŊŘǳΦ ½ ŘǊǳƎƛŜƧ strony ς ǇǳōƭƛŎȊƴŜ ǎƱǳȍōȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ, ƻōŎƛŊȍƻƴŜ ōƛǳǊƻƪǊŀǘȅŎȊƴȅƳƛ 

ƻōƻǿƛŊȊƪŀƳƛΣ ǊŜŀƭƛȊǳƧŊ ǿ ǎȊŜǊǎȊȅƳ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ƪƻƴƪǊŜǘƴŜ ȊŀŘŀƴƛŀ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ Ǉromocji zatrudnienia,  

w tym ǊƽǿƴƛŜȍ ǿƻōŜŎ ǿƛŜƭǳ ƛƴƴȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿΣ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛŜ ȊŀƎǊƻȍƻƴȅŎƘ ǊȅȊȅƪƛŜƳ ōŜȊǊƻōƻŎƛŀΦ 

wƽȍƴƛŎŜ ŦƻǊƳŀƭƴŜ ǇƻƳƛťŘȊȅ ŀƎŜƴŎƧŀƳƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ŀ ǇǳōƭƛŎȊƴȅƳƛ ǎƱǳȍōŀƳƛ ƴƛŜ Ǉƻǿƛƴƴȅ ƧŜŘƴŀƪ 

ǇǊȊŜǎȊƪƻŘȊƛŏ ǿ ōǳŘƻǿŀƴƛǳ ǊŜƭŀŎƧƛ w celu realizacji wsǇƽƭƴŜƎƻ ǇǊȊŜŎƛŜȍ ŎŜƭǳ, jakim jest aktywizacja 

zawodowa ƻǎƽō ƴŀƧōŀǊŘȊƛŜƧ ȊŀƎǊƻȍƻƴȅŎƘ ǿȅƪƭǳŎȊŜƴƛŜƳ z rynku pracy. Przedstawiony ƳŀǘŜǊƛŀƱ 

badawczy wraz z wnioskami i rekomendacjami ƳƻȍŜ ƻƪŀȊŀŏ ǎƛť ǇƻƳƻŎƴȅ ǿ ǇǊŀŎŀŎƘ ƴŀŘ ǊŜŦƻǊƳŊ 

ǳǎƱǳƎ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ, ǘǊǿŀƧŊŎȅŎƘ ƻbecnie w Ministerstwie Pracy i Polityki SǇƻƱŜŎȊƴŜƧ. 

dr Katarzyna Roszewska 
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wh½5½L!_ LΦ hǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ ƛ ƛŎƘ ǎȅǘǳŀŎƧŀ ƴŀ ƪǊŀƧƻǿȅƳ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ 

мΦмΦ bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ǿ ǳƧťŎƛǳ ƘƻƭƛǎǘȅŎȊƴȅƳ 

Termin αƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏέ, pomimo braku jednoznacznej definicji, ǳǇƻǿǎȊŜŎƘƴƛƱ ǎƛť ǎƛƭƴƛŜ ȊŀǊƽǿƴƻ  

ǿ ǳǎǘŀǿƻŘŀǿǎǘǿƛŜ ƪǊŀƧƻǿȅƳΣ Ƨŀƪ ƛ ǿ ƧťȊȅƪǳ ŎƻŘȊƛŜƴƴȅƳΦ tƻƧťŎƛŜ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ς obok 

ŀǎǇŜƪǘƽǿ ōƛƻƭƻƎƛŎȊƴȅŎƘ ƛ ǇǎȅŎƘƛŎȊƴȅŎƘ ς ȊŀǿƛŜǊŀ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ǘŀƪȍŜ odniesienia do ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ 

ȍȅŎƛƻǿej jednostki. TǊǳŘƴƻǏŎƛ ǿ ǳƧŜŘƴoliceniu ǘŜǊƳƛƴǳ αƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏέ ǿȅƴƛƪŀƧŊ ƎƱƽǿƴƛŜ  

z jej opisywania z wykorzystaniem ǇƻƧťŏΣ ƪǘƽǊŜ ǊƽǿƴƛŜȍ ƴƛŜ ǎŊ ǇǊŜŎȅȊȅƧƴƛŜ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴŜ ς takich jak 

αǳƱƻƳƴƻǏŏέ, αdysfunkcjaέ, αǳǇƻǏƭŜŘȊŜƴƛŜέ1. 

tƻƧťŎƛŜ αƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏέΣ ƪǘƽǊŜ ǿ tƻƭǎŎŜ Řƻ ƭŀǘ ƻǎƛŜƳŘȊƛŜǎƛŊǘȅŎƘ ōȅƱƻ ǊȊŀŘƪƻ ǳȍȅǿŀƴŜΣ 

ǿǎǇƽƱŎȊŜǏƴƛŜ ȊŀŎȊȅƴŀ ǿȅǊŀȋƴƛŜ ŘƻƳƛƴƻǿŀŏ ƴŀŘ ǇƻǿǎȊŜŎƘƴƛŜ ǎǘƻǎƻǿŀƴȅƳ ǿ ƳƛƴƛƻƴȅƳ ǿƛŜƪǳ 

terminem αinwalidztwoέ2Φ !ƭŜƪǎŀƴŘŜǊ IǳƭŜƪ όǿ мфсф Ǌƻƪǳύ Ȋŀ ƛƴǿŀƭƛŘť ǳǿŀȍŀƱ ƻǎƻōť ǇƻǎȊƪƻŘƻǿŀƴŊ 

ǘǊǿŀƭŜ ƴŀ ȊŘǊƻǿƛǳΣ ǳ ƪǘƽǊŜƧ ƛǎǘƴƛŜƧŜ ƴŀǊǳǎȊŜƴƛŜ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƛ ŦǳƴƪŎƧƛ ǿ ǎǘƻǇƴƛǳ ǳǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅƳ  

όǿ ǇƻǊƽǿƴŀƴƛǳ Ȋ ƻǎƻōŀƳƛ ȊŘǊƻǿȅƳƛ ǿ ŘŀƴȅƳ ƪǊťƎǳ ƪǳƭǘǳǊƻǿȅƳύ ǇƻōƛŜǊŀƴƛŜ ƴŀǳƪƛ ǿ ƴƻǊƳŀƭƴŜƧ 

ǎȊƪƻƭŜΣ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴƛŜ ŎȊȅƴƴƻǏŎƛ ȍȅŎƛŀ ŎƻŘȊƛŜƴƴŜƎƻΣ ǇǊŀŎť ȊŀǿƻŘƻǿŊΣ ǳŘȊƛŀƱ ǿ ȍȅŎƛǳ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅƳ ƻǊŀȊ 

w ȊŀƧťŎƛŀŎƘ ǿ ŎȊŀǎƛŜ ǿƻƭƴym od pracy3. ZŀǎǘťǇƻǿŀƴƛe terminu αinwalidztwoέ ƴƻƳŜƴƪƭŀǘǳǊŊ 

αƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛέ ǇŜƱƴƛ ǿŀȍƴŜ ŦǳƴƪŎƧŜ ς ƴƛŜ ǘȅƭƪƻ ƴŀ ǇƱŀǎȊŎȊȅȋƴƛŜ etymologicznŜƧΣ ŀƭŜ ǘŀƪȍŜ  

w odniesieniu do ǿŀǊǘƻǏŎƛowania. Tadeusz Witkowski, ŀƴŀƭƛȊǳƧŊŎ ȊŀƭŜȍƴƻǏŎƛ ǇƻƳƛťŘȊȅ ǇƻƧƳƻǿŀƴƛŜƳ 

nieǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ŀ ǊƻȊǿƻƧŜƳ ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛΣ ȊǿǊƽŎƛƱ ǳǿŀƎť ƴŀ ǊŘȊŜƵ ƧťȊȅƪƻǿȅ ƻǊŀȊ ȋǊƽŘƱƻǎƱƽǿ 

ǿǎǇƽƱȊŀƭŜȍƴȅŎƘ ǇŀǊ ǘŜǊƳƛƴƽǿΥ αinwalidztwo ς rewalidacjaέ όǿȅǿƻŘȊƻƴŜ ƻŘ ƱŀŎƛƵǎƪƛŜƎƻ validus  

ς mocny, zdrowy) i αƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ς rehabilitacjaέ όƱŀŎΦ habilis ς sprawny)4. tǊȊȅƧƳǳƧŜ ǎƛťΣ ȍŜ 

ǘŜǊƳƛƴ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ƧŜǎǘ ǎƱŀōƛŜƧ nacechowany negatywnieΣ ǿȊōǳŘȊŀ ƳƴƛŜƧ ǎƪƻƧŀǊȊŜƵΣ ƪǘƽǊŜ 

ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƱȅōȅ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛŊ ŘȅǎƪǊȅƳƛƴŀŎƧť ŎȊȅ ǎǘȅƎƳŀǘȅȊŀŎƧť jednostek i grup oraz tworzenie 

negatywnych ǎǘŜǊŜƻǘȅǇƽǿΦ 

hǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ5 Ƴƻȍƴŀ ǇƻŘȊƛŜƭƛŏ ǿŜŘƱǳƎ ǊƽȍƴȅŎƘ ƪǊȅǘŜǊƛƽǿΣ ƴǇΦ ǿŜŘƱǳƎ ǊƻŘȊŀƧǳ όƪŀǘŜƎƻǊƛƛύ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΣ ƻƪǊŜǎǳ ȍȅŎƛŀΣ ǿ ƪǘƽǊȅƳ ƻƴŀ ǿȅǎǘŊǇƛƱŀΣ ǎǘƻǇƴƛŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΦ .ƛƻǊŊŎ Ȋŀ 

ƪǊȅǘŜǊƛǳƳ ƪƭŀǎȅŦƛƪŀŎȅƧƴŜ ǊƻŘȊŀƧ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΣ ǎǘƻǎǳƧŜ ǎƛť ƳΦƛƴΦ ŎȊǘŜǊƻŘȊƛŜƭƴȅ όǿŜǿƴťǘǊȊƴƛŜ 

ȊƱƻȍƻƴȅύ ǇƻŘȊƛŀƱ6. Mianowicie: 

  

                                                           
1
 G. Magnuszewska-Otulak, bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ, [w:] B. Rysz-Kowalczyk (red.), [Ŝƪǎȅƪƻƴ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ, 

ASPRA-JR, Warszawa 2001, s. 99. 
2
 tǊȊŜƎƭŊŘŀƧŊŎ ƪŀǘŀƭƻƎ .ƛōƭƛƻǘŜƪƛ bŀǊƻŘƻǿŜƧ ǿ ²ŀǊǎȊŀǿƛŜ, Ȋŀǳǿŀȍȅŏ ƴŀƭŜȍȅΣ ȍŜ ȊŜ ȊōƛƻǊǳ ммм ƪǎƛŊȍŜƪ ǇƻƭǎƪƛŎƘΣ  
ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ǘȅǘǳƭŜ ǿȅǎǘťǇǳƧŜ ǎƱƻǿo αƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƛέ ōŊŘȋ αƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏέΣ tylko jedna pozycja  
(G. Bartkowiak, bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƛ ǿ ǇǊȊŜƳȅǎƱƻǿȅŎƘ ȊŀƪƱŀŘŀŎƘ ǇǊŀŎȅΣ Lƴǎǘȅǘǳǘ ²ȅŘŀǿƴƛŎȊȅ ½ǿƛŊȊƪƽǿ 
½ŀǿƻŘƻǿȅŎƘΣ ²ŀǊǎȊŀǿŀ мфууύ ȊƻǎǘŀƱŀ ǿȅŘŀƴŀ ǇǊȊŜŘ мффл ǊƻƪƛŜƳΦ Natomiast ze zbioru 12 publikacji, ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ 
ǘȅǘǳƭŜ ǇƻƧŀǿƛŀ ǎƛť ǘŜǊƳƛƴ αinwalidztwoέ ōŊŘȋ αinwalidziέ ς ǘȅƭƪƻ ƧŜŘƴŀ ȊƻǎǘŀƱŀ ǿȅŘŀƴŀ Ǉƻ мффл ǊƻƪǳΦ 
3
 A. Hulek, ¢ŜƻǊƛŀ ƛ ǇǊŀƪǘȅƪŀ ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛ ƛƴǿŀƭƛŘƽǿΦ !ƴŀƭƛȊŀ ǿ ŀǎǇŜƪŎƛŜ ŦƛȊȅŎȊƴȅƳΣ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎȊƴȅƳΣ 
ǎǇƻƱŜŎȊƴȅƳ ƛ ȊŀǿƻŘƻǿȅƳΣ tŀƵǎǘǿƻǿȅ ½ŀƪƱŀŘ ²ȅdawnictw Lekarskich, Warszawa 1969, s. 18. 
4
 T. Witkowski, bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ς ǘŜǊƳƛƴƻƭƻƎƛŀ ǇƻƧťŎƛŀΣ ώǿΥϐ !Φ WǳǊƻǎΣ ²Φ hǘǊťōǎƪƛ όǊŜŘΦύΣ LƴǘŜƎǊŀŎƧŀ ƻǎƽō  
Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǿ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻǏŎƛ ƭƻƪŀƭƴŜƧΣ CǳƴŘŀŎƧŀ |ǊƻŘƪƻǿƻŜǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜ /ŜƴǘǊǳƳ 9ƪƻƴƻƳƛƛ 5ȊƛŀƱŀƴƛŀ 
{ǇƻƱŜŎȊƴŜƎƻΣ [ǳōƭƛƴ мффтΤ ώŎȅǘΦ ȊŀΥϐ WΦ YƛǊŜƴƪƻΣ hōƭƛŎȊŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ, WSSR, Lublin 2006, s. 16. 
5
 ² ǊŀǇƻǊŎƛŜ ȊǿǊƻǘȅ αƻǎƻōŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŀέ ƛ αƻǎƻōŀ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊέ ǎŊ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴŜ 
ȊŀƳƛŜƴƴƛŜ Ƨŀƪƻ ǇƻƧťŎƛŀ ǊƽǿƴƻȊƴŀŎȊƴŜΦ 
6
 T. Majewski, RehŀōƛƭƛǘŀŎƧŀ ȊŀǿƻŘƻǿŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ, Centrum Badawczo-Rozwojowe Rehabilitacji 
hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ²ŀǊǎȊŀǿŀ мффрΣ ǎΦ 24. 
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1. hǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ŦƛȊȅŎȊƴŊΥ 

¶ ƻǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƳƻǘƻǊȅŎȊƴŊ ς Ȋ ǳǎȊƪƻŘȊŜƴƛŜƳ ƴŀǊȊŊŘǳ ǊǳŎƘǳΤ 

¶ ƻǎƻōȅ Ȋ ǇǊȊŜǿƭŜƪƱȅƳƛ ǎŎƘƻǊȊŜƴƛŀƳƛ ƴŀǊȊŊŘƽǿ ǿŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘΤ 

2. hǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǎŜƴǎƻǊȅŎȊƴŊΥ 

¶ osobȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǿȊǊƻƪƻǿŊΣ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǿƛŘƻƳŜ ƛ ǎƱŀōƻǿƛŘȊŊŎŜΤ 

¶ ƻǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǎƱǳŎƘƻǿŊΣ ƻǎƻōȅ ƎƱǳŎƘŜ ƛ ǎƱŀōƻǎƱȅǎȊŊŎŜΤ 

3. hǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǇǎȅŎƘƛŎȊƴŊΥ 

¶ ƻǎƻōȅ ǳƳȅǎƱƻǿƻ ǳǇƻǏƭŜŘȊƻƴŜ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƛƴǘŜƭŜƪǘǳŀƭƴŊΤ 

¶ osoby psychicznie ŎƘƻǊŜ Ȋ ȊŀōǳǊȊŜƴƛŀƳƛ ƻǎƻōƻǿƻǏŎƛ ƛ ȊŀŎƘƻǿŀƴƛŀΤ 

¶ ƻǎƻōȅ ŎƛŜǊǇƛŊŎŜ ƴŀ ŜǇƛƭŜǇǎƧťΣ Ȋ ȊŀōǳǊȊŜƴƛŀƳƛ ǏǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛΤ 

4. hǎƻōȅ ȊŜ ȊƱƻȍƻƴŊ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ όŘƻǘƪƴƛťǘŜ ǿƛťŎŜƧ ƴƛȍ ƧŜŘƴŊ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊύΦ 

tŀǊŀŘȅƎƳŀǘ ƳȅǏƭŜƴƛŀ ƻ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ǿ ŘǳŎƘǳ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ bŀǊƻŘƽǿ ½ƧŜŘƴƻŎȊƻƴȅŎƘ όŘŀƭŜƧΥ 

ONZ) koncentruje ǎƛť natomiast ƴŀ ǿȅƳƛŀǊȊŜ ǊŜƭŀŎȅƧƴȅƳ ŎȊƱƻǿƛŜƪŀ ƛ ƧŜƎƻ ƻǘƻŎȊŜƴƛŀ  

ς ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ƧŜǎǘ ǇƻǎǘǊȊŜƎŀƴŀ ōŀǊŘȊƛŜƧ ǇǊȊŜȊ ǇǊȅȊƳŀǘ ǇǊƻōƭŜƳǳ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƎƻ ƴƛȍ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƵ 

dla konkretnej osobyΦ ½ƎƻŘƴƛŜ Ȋ YƻƴǿŜƴŎƧŊ hb½ Ȋ нллс Ǌƻƪǳ Řƻ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ȊŀƭƛŎȊŀ ǎƛť ǘŜ 

ƻǎƻōȅΣ ƪǘƽǊŜ ƳŀƧŊ ŘƱǳƎƻǘǊǿŀƭŜ ƴŀǊǳǎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ŦƛȊȅŎȊƴŊΣ ǳƳȅǎƱƻǿŊΣ ƛƴǘŜƭŜƪǘǳŀƭƴŊ ƭǳō 

ǎŜƴǎƻǊȅŎȊƴŊΣ Ŏƻ ƳƻȍŜΣ ǿ ƻŘŘȊƛŀƱȅǿŀƴƛǳ Ȋ ǊƽȍƴȅƳƛ ōŀǊƛŜǊŀƳƛΣ ǳǘǊǳŘƴƛŀŏ ƛƳ ǇŜƱƴŜ ƛ ǎƪǳǘŜŎȊƴŜ 

ǳŎȊŜǎǘƴƛŎǘǿƻ ǿ ȍȅŎƛǳ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅƳΣ ƴŀ ǊƽǿƴȅŎƘ ȊŀǎŀŘŀŎƘ Ȋ ƛƴƴȅƳƛ ƻǎƻōŀƳƛ7. 

aƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿŀ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ tǊŀŎȅ w konwencji nr 159, ŘƻǘȅŎȊŊŎŜƧ ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ  

ƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ, ǇǊȊȅƧťǘŜƧ ǿ Ǌƻƪǳ мфуоΣ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴego definiuje jako 

αƻǎƻōť, ƪǘƽǊŜƧ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǳȊȅǎƪŀƴƛŀ i utrzymania odpowiedniego zatrudnienia i awansu 

ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ǎŊ ȊƴŀŎȊƴƛŜ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŜ ǿ ǿȅƴƛƪǳ ǳōȅǘƪǳ ȊŘƻƭƴƻǏŎƛ ŦƛȊȅŎȊƴȅŎƘ ƭǳō ǳƳȅǎƱƻǿȅŎƘΣ 

ǿƱŀǏŎƛǿƛŜ ƻǊȊŜŎȊƻƴŜƎƻέ8. ²ŀǊǳƴƪƛŜƳ ǇƻǎƛŀŘŀƴƛŀ ǎǘŀǘǳǎǳ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜƧ ƧŜǎǘ ȊŀǘŜƳ 

posiadane dowodu stosownej decyzji ƻ ƧŜƎƻ ƴŀŘŀƴƛǳ ǇǊȊŜȊ ǎƱǳȍōȅ ǇƻǿƻƱŀƴŜ Řƻ ƧŜƧ ǇƻŘƧťŎƛŀΦ 

|ǿƛŀǘƻǿŀ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ½ŘǊƻǿƛŀΣ ǿ ƪƻƴǘŜƪǏŎƛŜ ƪƻƴŘȅŎƧƛ ȊŘǊƻǿƛŀ ŎȊƱƻǿƛŜƪŀΣ ǇƻǎƱǳƎǳƧŜ ǎƛť ǘǊȊŜƳŀ 

ǇƻƧťŎƛŀƳƛ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΥ  

1. bƛŜǎǇǊŀǿƴƻǏŏ όŀƴƎΦ impariment) ς ƪŀȍŘŀ ǳǘǊŀǘŀ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƭǳō ƴƛŜǇǊŀǿƛŘƱƻǿƻǏŏ ǿ budowie 

ŎȊȅ ŦǳƴƪŎƧƻƴƻǿŀƴƛǳ ƻǊƎŀƴƛȊƳǳ ǇƻŘ ǿȊƎƭťŘŜƳ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎȊƴȅƳΣ ǇǎȅŎƘƻŦƛȊȅŎȊƴȅƳ ƭǳō 

anatomicznym; 

2. bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ όŀƴƎΦ disability) ς ƪŀȍŘŜ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜ όǿȅƴƛƪŀƧŊŎŜ Ȋ ƴƛŜǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛύ ōŊŘȋ 

ƴƛŜƳƻȍƴƻǏŏ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ŀƪǘȅǿƴŜƎƻ ȍȅŎƛŀ ǿ ǎǇƻǎƽō ƭǳō ȊŀƪǊŜǎƛŜ uznawanym za typowe dla 

ŎȊƱƻǿƛŜƪŀΤ 

3. Ograniczenia w ǇŜƱƴƛŜƴƛǳ Ǌƽƭ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ όŀƴƎΦ handicap) ς ǳƱƻƳƴƻǏŏ ƻƪǊŜǏƭƻƴŜƧ ƻǎƻōȅ 

ǿȅƴƛƪŀƧŊŎŀ z ƴƛŜǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƭǳō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΣ ƻƎǊŀƴƛŎȊŀƧŊŎŀ ƭǳō ǳƴƛŜƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎŀ 

ǇŜƱƴŊ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧť Ǌƻƭƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƻŘǇƻǿƛŀŘŀƧŊŎŜƧ ǿƛŜƪƻǿƛΣ ǇƱŎƛ ƻǊŀȊ ȊƎƻŘƴŜƧ ȊŜ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅƳƛ  

i kulturowymi uwarunkowaniami9. 

tƻǿȅȍǎȊŜ ǇƻŘŜƧǏŎƛŜ ǇƻȊǿŀƭŀ ȊŀǘŜƳ ƴŀ ǎǘƻǇƴƛƻǿŀƴƛŜ ȊŀƪǊŜǎǳ ŎȊȅ ǘŜȍ ǎǘƻǇƴƛŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΣ  

a w konsekwencji ŘȊƛŀƱŀƵ ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎȅƧƴȅŎƘ ƛ ǇƻƳƻŎƻǿȅŎƘΦ 

                                                           
7
 Zob. art. 1. YƻƴǿŜƴŎƧƛ ƻ ǇǊŀǿŀŎƘ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ, Dz.U. 2012, poz. 1169. 

8
 ½ƻōΦ ŀǊǘΦ м ǇǊȊȅǿƻƱŀƴŜƧ ƪƻƴǿŜƴŎƧƛ aht ς Dz.U. 2005, nr 43, poz. 412. 

9
 5ŜŦƛƴƛŎƧŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΣ hǏǊƻŘŜƪ LƴŦƻǊƳŀŎƧƛ hb½ ǿ ²ŀǊǎȊŀǿƛŜΣ {ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŜ tǊȊȅƧŀŎƛƽƱ LƴǘŜƎǊŀŎƧƛΣ 

marzec 2007, www.unic.un.org.pl/niepelnosprawnosc/definicja.php [15.03.2013]. 

http://www.unic.un.org.pl/niepelnosprawnosc/definicja.php
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9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜ CƻǊǳƳ bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ, ȊǊȊŜǎȊŀƧŊŎŜ eksperǘƽǿ z ponad dwudziestu europejskich 

ǎǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƵ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ǿ мффп Ǌƻƪǳ ƻƎƱƻǎƛƱƻ ǊƻȊǎȊŜǊȊƻƴŊ όǿƻōŜŎ |ǿƛŀǘƻǿŜƧ 

hǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ½ŘǊƻǿƛŀύ ŘŜŦƛƴƛŎƧť ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜƧΦ hǎƻōŊ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŊ ƧŜǎǘ ǿŜŘƱǳƎ ǘŜƧ 

organizacji αjeŘƴƻǎǘƪŀ ǿ ǇŜƱƴƛ ǎǿȅŎƘ ǇǊŀǿΣ ȊƴŀƧŘǳƧŊŎŀ ǎƛť ǿ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ǳǇƻǏƭŜŘȊŀƧŊŎŜƧ ƧŊ ƴŀ ǎƪǳǘŜƪ 

ōŀǊƛŜǊ ǏǊƻŘƻǿƛǎƪƻǿȅŎƘΣ ŜƪƻƴƻƳƛŎȊƴȅŎƘ ƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘΣ ƪǘƽǊȅŎƘ Ȋ ǇƻǿƻŘǳ ǿȅǎǘťǇǳƧŊŎȅŎƘ ǳ ƴƛŜƧ 

ǳǎȊƪƻŘȊŜƵ ƴƛŜ ƳƻȍŜ ǇǊȊŜȊǿȅŎƛťȍŀŏ ǿ ǘŀƪƛ ǎǇƻǎƽō Ƨŀƪ ƛƴƴƛ ƭǳŘȊƛŜΦ .ŀǊƛŜǊȅ ǘŜ Ȋōȅǘ ŎȊťǎǘƻ ǎŊ 

ȊǿƛťƪǎȊŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ŘŜǇǊŜŎƧƻƴǳƧŊŎŜ Ǉƻǎǘŀǿȅ ȊŜ ǎǘǊƻƴȅ ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿŀέ10. W ǇƻǿȅȍǎȊŜƧ definicji 

ȊǿǊƽŎƻƴƻ ǳǿŀƎť ƴŀ ōŀǊƛŜǊȅ ǇƻƧŀǿƛŀƧŊŎŜ ǎƛť ǿ otoczeniu ǎǇƻƱŜŎȊƴȅƳ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ, 

ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ǊƻȊǳƳƛŜƴƛŀ ƛŎƘ ǇǊƻōƭŜƳƽǿ ƻǊŀȊ ƳƻōƛƭƛȊƻǿŀƴƛŀ ǎȊŜǊƻƪƛŜƎƻ ƎǊƻƴŀ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ Řƻ ƛŎƘ 

niwelowania. 

¦ǘȅƭƛǘŀǊƴƻǏŏ ȊŀƪǊŜǎǳ ǇƻƧťŎƛƻǿŜƎƻ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ǿ ǇƻƱŊŎȊŜƴƛǳ ȊŜ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅƳ ƻŘōƛƻǊŜƳ, 

ŀŘŀǇǘŀŎƧŊ ƛ ǊƻȊǇƻȊƴŀǿŀƭƴƻǏŎƛŊ ǘŜƎƻ ǘŜǊƳƛƴǳ ǿ tƻƭǎŎŜ prowadzi do powszechnego stosowania 

etykiety αƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏέ, ƳΦƛƴΦ ǇǊȊŜȊ ƻǏǊƻŘƪƛ ǿȅŘŀǿƴƛŎȊŜΦ tŀƵǎǘǿƻǿȅ CǳƴŘǳǎȊ wŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛ 

hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ (dalej: PFRON) ƧŜǎǘ ǿȅŘŀǿŎŊ ƪǿŀǊǘŀƭƴƛƪŀ αbƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏΦ 

½ŀƎŀŘƴƛŜƴƛŀΦ tǊƻōƭŜƳȅΣ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀέ11Φ Lƴǎǘȅǘǳǘ wƻȊǿƻƧǳ {Ʊǳȍō {ǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ ǿȅŘŀƧŜ ƻŘ нллн Ǌƻƪǳ 

kwartalnik αbƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ƛ wŜƘŀbilitacjaέ12Φ Lƴǎǘȅǘǳǘ tŜŘŀƎƻƎƛƪƛ ¦ƴƛǿŜǊǎȅǘŜǘǳ DŘŀƵǎƪƛŜƎƻ ƻŘ 

нллф Ǌƻƪǳ ǇǳōƭƛƪǳƧŜ ƻƎƽƭƴƻǇƻƭǎƪƛ ǇŜǊƛƻŘȅƪ αbƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ς ǇƽƱǊƻŎȊƴƛƪ ƴŀǳƪƻǿȅέ13. 

bŀ ƱŊŎȊƴŜ ƻƳŀǿƛŀƴƛŜ ƛ ŀƴŀƭƛȊƻǿŀƴƛŜ ŘƻƳƛƴǳƧŊŎȅŎƘ ǿŜ ǿǎǇƽƱŎȊŜǎƴȅƳ ƴǳǊŎƛŜ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ  

i naukowȅŎƘ ǇƻŘŜƧǏŏ do fenoƳŜƴǳ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ pozwala ǿȅƻŘǊťōƴƛŜƴƛŜ ŘǿƽŎƘ ƳƻŘŜƭƛ 

ǊƻȊǳƳƛŜƴƛŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΥ  

1. medycznego; 

2. interaktywnego.  

Model medyczny koncentruje ǎƛť ƴŀ ǳǎȊƪƻŘȊŜƴƛǳ ƻǊƎŀƴƛȊƳǳΣ ƻǇŀǊǘȅ ƧŜǎǘ ƴŀ ȊŀƱƻȍŜƴƛǳΣ ȍŜ ȋǊƽŘƱŀ 

ƴƛŜǇƻǿƻŘȊŜƵ ƛ ǘǊǳŘƴƻǏŎƛ ǘƪǿƛŊ ǿ ƧŜŘƴƻǎǘce. Tymczasem model interaktywny ǇƻǎǘǊȊŜƎŀ ƻǎƻōť 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŊ ǇǊȊŜȊ ǇǊȅȊƳŀǘ ǘȅŎƘ ǎŀƳȅŎƘ ǇǊŀǿ ƛ ƻōƻǿƛŊȊƪƽǿ ǇǊȊȅƴŀƭŜȍƴȅŎƘ ƻǎƻōƻƳ 

ǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳΣ ƪƻƴŎŜƴǘǊǳƧŜ ǎƛť ƴŀ ǇƻǘŜƴŎƧŀƭŜΣ ƪǘƽǊȅ ǘƪǿƛ ǿ ƪŀȍŘŜƧ jednostce. WŜŘƻŎȊŜǏƴƛŜ model ten 

przyjmuje ȊŀƱƻȍŜƴƛŜΣ ȍŜ ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿƻ ƛ ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊŎŜ w nim ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŜ ǎŊ ƻǇǊŜǎȅƧƴŜ  

i dyskryminacyjne14. O ile w ƳƻŘŜƭǳ ƳŜŘȅŎȊƴȅƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ǇƻǎǘǊȊŜƎŀƴŀ ƧŜǎǘ Ƨŀƪƻ ƴƛŜŘƻōƽǊΣ 

to w modelu interaktywnym ς Ƨŀƪƻ ǊƽȍƴƛŎŀΦ ² ǇƛŜǊǿǎȊȅƳ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ƭƻƪƻǿŀƴŀ 

jest w konkrŜǘƴȅƳ ŎȊƱƻǿƛŜƪǳ. W drugim natomiast ǿȅǿƻŘȊƛ ǎƛť ȊŜ ǿȊŀƧŜƳƴŜƎƻ ƻŘŘȊƛŀƱȅǿŀƴƛŀ ŘŀƴŜƧ 

osoby, jednostki ƛ ƻǘŀŎȊŀƧŊŎŜƎƻ ƧŊ ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿŀΦ  

W aktach normatywnych w III Rzeczpospolitej powszechnie stosowane ƧŜǎǘ ǇƻƧťŎƛŜ ƻǎƻōȅ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜƧ15Φ ² ƻōƻǿƛŊȊǳƧŊŎŜƧ konstytucji z 2 kwietnia 1997 roku, w rozdziale II 

                                                           
10 ¢Φ DŀƱƪƻǿǎƪƛΣ ²ƻƪƽƱ ŘŜŦƛƴƛŎƧƛ ǇƻƧťŎƛŀ αƻǎƻōŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŀέ ς ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ŜǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜΣ αtǊƻōƭŜƳȅ 
wŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛ {ǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƛ ½ŀǿƻŘƻǿŜƧέ оκмффтΣ http://idn.org.pl/sonnszz/def_on.htm [15.03.2013]. 
11

 bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏΦ ½ŀƎŀŘƴƛŜƴƛŀΦ tǊƻōƭŜƳȅΣ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀΣ tŀƵǎǘǿƻǿȅ CǳƴŘǳǎȊ wŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛ hǎƽō 
bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ www.pfron.org.pl/portal/kn [15.03.2013]. 
12

 bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ƛ wŜƘŀbilitacjaΣ Lƴǎǘȅǘǳǘ wƻȊǿƻƧǳ {Ʊǳȍō {ǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘΣ http://irss.pl/kwartalnik-
niepelnosprawnosc-i-rehabilitacja [15.03.2013]. 
13

 bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ς ǇƽƱǊƻŎȊƴƛƪ ƴŀǳƪƻǿȅ, Instytut Pedagogiƪƛ ¦ƴƛǿŜǊǎȅǘŜǘǳ DŘŀƵǎƪƛŜƎƻΣ 
http://niepelnosprawnosc.ug.edu.pl [15.03.2013]. 
14

 !Φ .ƛŜƭŜƵΣ ²Φ 5ƻōǊƻǿƻƭǎƪƛΣ wŀǇƻǊǘ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ƛƴǘŜǊŀƪǘȅǿƴȅŎƘ ƳƻŘŜƭƛ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƛ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ƛŎƘ 
adaptacji w warunkach polskich, Dobre Kadry. Centrum badawczo-ǎȊƪƻƭŜƴƛƻǿŜΣ ²ǊƻŎƱŀǿ нлммΣ ǎΦ с-8. 
15

 Prezentowana ǿ ŘŀƭǎȊŜƧ ŎȊťǏŎƛ ǊƻȊŘȊƛŀƱǳ ŀƴŀƭƛȊŀ ƻōŜƧƳǳƧŜ ǿȅōǊŀƴŜ ƎƱƽǿƴŜ ŀƪǘȅ ǇǊŀǿƴŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ 
ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ .ƛŜȍŊŎŊ ǇŜƱƴŊ ōŀȊť ŀƪǘƽǿ ƴƻǊƳŀǘȅǿƴȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊƛ .ƛǳǊƻ tŜƱƴƻƳƻŎƴƛƪŀ 

http://idn.org.pl/sonnszz/def_on.htm
http://www.pfron.org.pl/portal/kn
http://irss.pl/kwartalnik-niepelnosprawnosc-i-rehabilitacja
http://irss.pl/kwartalnik-niepelnosprawnosc-i-rehabilitacja
http://niepelnosprawnosc.ug.edu.pl/
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ǇƻǏǿƛťŎƻƴȅƳ ǿƻƭƴƻǏŎƛƻƳΣ ǇǊŀǿƻƳ ƛ ƻōƻǿƛŊȊƪƻƳ, ǎǘǿƛŜǊŘȊŀ ǎƛťΣ ƛȍ αƻǎƻōƻƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳ 

ǿƱŀŘȊŜ ǇǳōƭƛŎȊƴŜ ǳŘȊƛŜƭŀƧŊΣ ȊƎƻŘƴƛŜ Ȋ ǳǎǘŀǿŊΣ ǇƻƳƻŎȅ ǿ ȊŀōŜȊǇƛŜŎȊŀƴƛǳ ŜƎȊȅǎǘŜƴŎƧƛΣ 

przysposobieniu do pracy oraz komunikŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧέ (art. 69)16Φ ²Ŝ ǿŎȊŜǏƴƛŜƧǎȊȅƳ ŀǊǘȅƪǳƭŜ όŀǊǘΦ 

суύ ƧŜǎǘ ǇƻƴŀŘǘƻ Ƴƻǿŀ ƻ ȊƻōƻǿƛŊȊŀƴƛǳ ǿƱŀŘȊ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ Řƻ ȊŀǇŜǿƴƛŜƴƛŀ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜƧ ƻǇƛŜƪƛ 

ȊŘǊƻǿƻǘƴŜƧ ƻǎƻōƻƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳΣ ǇƻǏǊƽŘ ƛƴƴȅŎƘ ƎǊǳǇ, ƧŀƪƛƳƛ ǎŊ ŘȊƛŜŎƛΣ ƪƻōƛŜǘȅ ŎƛťȍŀǊƴŜ  

i osoby w podeǎȊƱȅƳ ǿƛŜƪǳΦ hǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ ǿ tƻƭǎŎŜ ŘȅǎǇƻƴǳƧŊ ǿƛťŎ ƪƻƴǎǘȅǘǳŎȅƧƴŊ 

ƎǿŀǊŀƴŎƧŊ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ōȅǘƻǿŜƎƻΣ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻΣ ȊŘǊƻǿƻǘƴŜƎƻ ƻǊŀȊ ǿ ƻōǎȊŀǊȊŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧΦ  

YŀǊǘŀ tǊŀǿ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ǇǊȊȅƧťǘŀ ǇǊȊŜȊ ƛȊōť ƴƛȍǎȊŊ ǇƻƭǎƪƛŜƎƻ ǇŀǊƭŀƳŜƴǘǳ ƪƛƭƪŀ ƳƛŜǎƛťŎȅ 

po uchwaleniu konstytucji w sierpniu 1997 rokuΣ ƻƪǊŜǏƭŀ, ȍŜ ƻǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŀƳƛ ǘƻ 

ƻǎƻōȅΣ ƪǘƽǊȅŎƘ ǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ŦƛȊȅŎȊƴŀΣ ǇǎȅŎƘƛŎȊƴŀ ƭǳō ǳƳȅǎƱƻǿŀ ς trwale lub okresowo ς utrudnia, 

ƻƎǊŀƴƛŎȊŀ ƭǳō ǳƴƛŜƳƻȍƭƛǿƛŀ ȍȅŎƛŜ ŎƻŘȊƛŜƴƴŜΣ ƴŀǳƪťΣ ǇǊŀŎť ƻǊŀȊ ǇŜƱƴƛŜƴƛŜ Ǌƽƭ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘΣ ȊƎƻŘƴƛŜ  

z normami prawnymi i zwyczajowymi17. ²ǏǊƽŘ ŘȊƛŜǎƛťŎƛǳ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ {ŜƧƳ ƴƻǊƳŀǘȅǿƴȅŎƘ 

ǇǊȊȅǿƛƭŜƧƽǿ όǇǊŀǿύ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ƪǘƽǊŜ ƳŀƧŊ ǳƳƻȍƭƛǿƛŏ ƴƛŜȊŀƭŜȍƴŜΣ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴŜ  

ƛ ŀƪǘȅǿƴŜ ȍȅŎƛŜΣ ȊƴŀƭŀȊƱȅ ǎƛť Řǿŀ dobitnie ƻŘƴƻǎȊŊŎŜ ǎƛť Řƻ ƪǿŜǎǘƛƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ ¦ǎǘŀǿƻŘŀǿŎŀ 

ǇƻŘƪǊŜǏƭƛƱΣ Ǉƻ ǇƛŜǊǿǎȊŜΣ ǇǊŀǿƻ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ Řƻ ǇƻƳƻŎȅ psychologicznej, pedagogicznej 

i innej pomocy specjalistycznej, ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎŜƧ ǊƻȊǿƽƧΣ ȊŘƻōȅŎƛŜ ƭǳō ǇƻŘƴƛŜǎƛŜƴƛŜ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧƛ 

ƻƎƽƭƴȅŎƘ ƛ zawodowych. Po drugie ς ǎŦƻǊƳǳƱƻǿŀƱ prawo do pracy na otwartym rynku pracy, zgodnie 

Ȋ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧŀƳƛΣ ǿȅƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŜƳ ƛ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŀƳƛ, oraz do korzystania z doradztwa zawodowego  

ƛ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀΣ ŀ ƎŘȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ƛ ǎǘŀƴ ȊŘǊƻǿƛŀ ǘŜƎƻ ǿȅƳŀƎŀ ς prawo do pracy  

ǿ ǿŀǊǳƴƪŀŎƘ ŘƻǎǘƻǎƻǿŀƴȅŎƘ Řƻ ǇƻǘǊȊŜō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ŎȊȅƭƛ ƴŀ ŎƘǊƻƴƛƻƴȅƳΣ ȊŀƳƪƴƛťǘȅƳ 

rynku pracy18. 

¦ǎǘŀǿŀ ƻ ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƻǊŀȊ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛǳ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ǊƽǿƴƛŜȍ Ȋ 

ǎƛŜǊǇƴƛŀ мффт ǊƻƪǳΣ ŘŜŦƛƴƛǳƧŜ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ Ƨŀƪƻ ǘǊǿŀƱŊ ƭǳō ƻƪǊŜǎƻǿŊ ƴƛŜȊŘƻƭƴƻǏŏ Řƻ ǇŜƱƴƛŜƴƛŀ 

Ǌƽƭ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ Ȋ ǇƻǿƻŘǳ ǎǘŀƱŜƎƻ ƭǳō ŘƱǳƎƻǘǊǿŀƱŜƎƻ ƴŀǊǳǎȊŜƴƛŀ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊƳǳΣ ǿ ǘȅƳ 

ǇƻǿƻŘǳƧŊŎŊ ƴƛŜȊŘƻƭƴƻǏŏ Řƻ ǇǊŀŎȅ19Φ tǊȊȅǿƻƱŀƴȅ ŀƪǘ ƴƻǊƳŀǘȅǿƴȅ ǇǊŜŎȅȊǳƧŜ ǳǊŜƎǳƭƻǿŀƴƛŀ ǇƻƳƻŎȅ 

Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ǎǘŀƴƻǿƛ ƳΦƛƴΦ ȍŜ ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǘƻ ȊŜǎǇƽƱ 

ŘȊƛŀƱŀƵ όƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴȅŎƘΣ ƭŜŎȊƴƛŎȊȅŎƘΣ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎȊƴȅŎƘΣ ǘŜŎƘƴƛŎȊƴȅŎƘΣ ǎȊƪƻƭŜƴƛƻǿȅŎƘΣ 

ŜŘǳƪŀŎȅƧƴȅŎƘΣ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘύ ȊƳƛŜǊȊŀƧŊŎȅŎƘ Řƻ ƻǎƛŊƎƴƛťŎƛŀΣ ǇǊȊȅ ǿǎǇƽƱǳŘȊƛŀƭŜ ǘȅŎƘ ƻǎƽōΣ ƳƻȍƭƛǿƛŜ 

ƴŀƧǿȅȍǎȊŜƎƻ ǇƻȊƛƻƳǳ ƛŎƘ ŦǳƴƪŎƧƻƴƻǿŀƴƛŀΣ ƧŀƪƻǏŎƛ ȍȅŎƛŀ ƛ ƛƴǘŜƎǊŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ (art.7)20. 

² ǿȅƳƛŀǊȊŜ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƻŘ ƧŜǎƛŜƴƛ мффт Ǌƻƪǳ ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊΣ ȊŜ ǿȊƎƭťŘǳ ƴŀ ƻŘǊťōƴƻǏŏ ŎŜƭƽǿ 

orzekania, Řǿŀ ǎǳǿŜǊŜƴƴŜ όǊŜƎǳƭƻǿŀƴŜ ƛƴƴȅƳƛ ǳǎǘŀǿŀƳƛύ ǎȅǎǘŜƳȅ ƻƪǊŜǏƭŀƴƛŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ:  

1. ǎȅǎǘŜƳ ƻǊȊŜƪŀƴƛŀ ƻ ƴƛŜȊŘƻƭƴƻǏŎƛ Řƻ ǇǊŀŎȅ Řƭŀ ŎŜƭƽǿ ǇǊȊȅȊƴŀǿŀƴƛŀ ǏǿƛŀŘŎȊŜƵ ǊŜƴǘƻǿȅŎƘ;  

2. ǎȅǎǘŜƳ ƻǊȊŜƪŀƴƛŀ ƻ ǎǘƻǇƴƛǳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƛ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ όƻŘ м ǎǘȅŎȊƴƛŀ нллн 

rokuύ Řƭŀ ŎŜƭƽǿ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ Ȋ ǳƭƎ ƛ ǳǇǊŀǿƴƛŜƵΦ  

wƽȍƴƛŎŜ ǿ ŦǳƴƪŎƧƻƴƻǿŀƴƛǳ ƻǊȊŜŎȊƴƛŎǘǿŀ ƻ ƴƛŜȊŘƻƭƴƻǏŎƛ Řƻ ǇǊŀŎȅ ƛ ƻ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ǿȅƴƛƪŀƧŊ  

Ȋ ŎŜƭƽǿΣ Řƻ ƪǘƽǊȅŎƘ te ǎȅǎǘŜƳȅ ȊƻǎǘŀƱȅ ǇƻǿƻƱŀƴŜΦ bŀƧǿŀȍƴƛŜƧǎȊŊ polega na tym, ȍe 

                                                                                                                                                                                     
wȊŊŘǳ ŘǎΦ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ ½ƻōΦ PrawoΣ .ƛǳǊƻ tŜƱƴƻƳƻŎƴƛƪŀ wȊŊŘǳ ŘǎΦ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ 
www.niepelnosprawni.gov.pl/prawo/ [15.03.2013]. 
16

 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., Dz.U. 1997, nr 78 poz. 483. 
17

 ¦ŎƘǿŀƱŀ {ŜƧƳǳ wt Ȋ Řƴƛŀ м ǎƛŜǊǇƴƛŀ мффт ǊΦ, M.P. z 1997 r., nr 50, poz. 475. 
18 ½ƻōΦ Ǉƪǘ р ƛ Ǉƪǘ с ǿ ǇŀǊŀƎǊŀŦƛŜ м YŀǊǘȅ tǊŀǿ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ 
19

 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitaŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƻǊŀȊ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛǳ ƻǎƽō 
ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ, Dz.U. 2011 r. nr мнтΣ ǇƻȊΦ тнмΣ Ȋ ǇƽȋƴΦ ȊƳΦ 
20

 Ibidem. 

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/prawo/
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ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ƴƛŜ ƻȊƴŀŎȊŀ ōǊŀƪǳ ȊŘƻƭƴƻǏŎƛ Řƻ ǇǊŀŎȅ. NƛŜ ƻȊƴŀŎȊŀ ǘƻ ƧŜŘƴŀƪΣ ȍŜ ƻǊȊŜŎȊƴƛŎǘǿƻ 

realizowŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ȊŜǎǇƻƱȅ Řo spraw ƻǊȊŜƪŀƴƛŀ ƻ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƧŜǎǘ ǎǇǊȊŜŎȊƴŜ Ȋ ƻǊȊŜŎȊƴƛŎǘǿŜƳ 

ƻ ƴƛŜȊŘƻƭƴƻǏŎƛ Řƻ ǇǊŀŎȅ21. 

tƛŜǊǿǎȊȅ Ȋ ǎȅǎǘŜƳƽǿ ǇƻǎǘǊȊŜƎŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ǿ ƪƻƴǘŜƪǏŎƛŜ ȊŘƻƭƴƻǏŎƛ Řƻ ǇǊŀŎȅΣ ŘǊǳƎƛ  

ǿ ƪƻƴǘŜƪǏŎƛŜ ȊŘƻƭƴƻǏŎƛ Řƻ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴŜƧ ŜƎȊȅǎǘŜƴŎƧƛΦ hrzecznictwo rentowe prowadzone jest przez 

½¦{Σ ƻǊȊŜŎȊƴƛŎǘǿƻ Řƭŀ ŎŜƭƽǿ ǇƻȊŀǊŜƴǘƻǿȅŎƘ ƧŜǎǘ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ȊŜǎǇƻƱȅ Řƻ ǎǇǊŀǿ ƻǊȊŜƪŀƴƛŀ  

ƻ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΦ {ȅǎǘŜƳ ǊŜƴǘƻǿȅ ǿ ǇƻǎǘťǇƻǿŀƴƛǳ ƻǊȊŜŎȊƴƛŎȊȅƳ ƪƛŜǊǳƧŜ ǎƛť ƪǊȅǘŜǊƛŀƳƛ 

ǇƻȊǿŀƭŀƧŊŎȅƳƛ ǳǎǘŀƭƛŏ ƴƛŜȊŘƻƭƴƻǏŏ do pracy, a na tej podstawie ς ǇǊŀǿƻ Řƻ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ǊŜƴǘƻǿŜƎƻ 

Ƨŀƪƻ ǊŜƪƻƳǇŜƴǎŀǘȅ Ȋŀ ǳǘǊŀŎƻƴŊ ȊŘƻƭƴƻǏŏ Řƻ ȊŀǊƻōƪƻǿŀƴƛŀ όƧŜŘȅƴƛŜ ǿ ǎǘƻǎǳƴƪǳ Řƻ ƻǎƽō ǎǇŜƱƴƛŀƧŊŎȅŎƘ 

ǿŀǊǳƴƪƛ ǇǊȊŜǇƛǎƽǿ ƻ ǳōŜȊǇƛŜŎȊŜƴƛǳ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅƳύΦ {ǘƻǇƛŜƵ ƴŀǊǳǎȊŜƴƛŀ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊƳǳ ǎƱǳȍȅ Řƻ 

ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŀ ǊƻȊƳƛŀǊǳ ƛ ȊŀƪǊŜǎǳ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƵΣ ƧŀƪƛŎƘ ŘƻȊƴŀƧŜ ƻǎƻōŀ ǿ ǇŜƱƴƛŜƴƛǳ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧΣ 

ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ȊŀǊƻōƪƻǿŀƴƛŀ ƛ ǳȊȅǎƪŀƴƛŀ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƻǏŎƛ ŜƪƻƴƻƳƛŎȊƴŜƧΦ bŀǊǳǎȊŜƴƛŜ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ 

organizmu, ǎƱǳȍŊŎŜ ŘƛŀƎƴƻȊƛŜ ƻǊȊŜŎȊƴƛŎȊŜƧ ǳǎǘŀƭŀƧŊŎŜƧ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ, ƧŜǎǘ ǇƻŘǎǘŀǿŊ Řƻ 

ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŀ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƵΣ ƧŀƪƛŎƘ ŘƻȊƴŀƧŜ ƻǎƻōŀ ǿ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴŜƧ ŜƎȊȅǎǘŜƴŎƧƛ ƭǳō ǇŜƱƴƛŜƴƛǳ Ǌƽƭ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘΦ 

5ŜŎȅȊƧŀ ƻ ȊŀƭƛŎȊŜƴƛǳ ƻǎƻōȅ Řƻ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŜƎƻ ǎǘƻǇƴƛŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƴƛŜ ǘȅƭƪƻ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀ ǎŀƳŊ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏΣ ǿǎƪŀȊǳƧŜ ǊƽǿƴƛŜȍ ŦƻǊƳȅ ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧΣ Ȋ ƧŀƪƛŎƘ ƻǎƻōŀ 

ƻǊȊŜŎȊƻƴŀ ƳƻȍŜ ƪƻǊȊȅǎǘŀŏΣ ƻǊŀȊ ǿŀǊǳƴƪǳƧŜ ǇǊŀǿƻ Řƻ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ Ȋ ǿƛŜƭǳ ǳƭƎ ƛ ǳǇǊŀǿƴƛŜƵ22. 

Ustawa z grudnia 1998 roku ƻ ŜƳŜǊȅǘǳǊŀŎƘ ƛ ǊŜƴǘŀŎƘ Ȋ CǳƴŘǳǎȊǳ ¦ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵ {ǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ ujmuje 

ǇƻƧťŎƛŜ ƴƛŜȊŘƻƭƴƻǏŎi do pracy Ƨŀƪƻ ŎŀƱƪƻǿƛŎƛŜ ƭǳō ŎȊťǏŎƛƻǿƻ ǳǘǊŀŎƻƴŊ ȊŘƻƭƴƻǏŏ Řƻ ǇǊŀŎȅ ȊŀǊƻōƪƻǿŜƧ 

Ȋ ǇƻǿƻŘǳ ƴŀǊǳǎȊŜƴƛŀ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊƳǳ ƛ ōŜȊ Ǌƻƪƻǿŀƴƛŀ ƴŀ ƻŘȊȅǎƪŀƴƛŜ ǘŜƧ ȊŘƻƭƴƻǏŎƛ Ǉƻ 

przekwalifikowaniu. TŜǊƳƛƴ ƴƛŜȊŘƻƭƴƻǏŎƛ Řƻ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴŜƧ ŜƎȊȅǎǘŜƴŎƧƛ ƻƪǊŜǏƭŀ ƴŀǊǳǎȊŜƴƛŜ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ 

ƻǊƎŀƴƛȊƳǳ ǿ ǎǘƻǇƴƛǳ ǇƻǿƻŘǳƧŊŎȅƳ ƪƻƴƛŜŎȊƴƻǏŏ ǎǘŀƱŜƧ ƭǳō ŘƱǳƎƻǘǊǿŀƱŜƧ ƻǇƛŜƪƛ ƛ ǇƻƳƻŎȅ ƛƴƴŜƧ ƻǎƻōȅ 

ǿ ȊŀǎǇƻƪŀƧŀƴƛǳ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅŎƘ ǇƻǘǊȊŜō ȍȅŎƛƻǿȅŎƘ23. 

Socjolog ½ōƛƎƴƛŜǿ ²ƻȋƴƛŀƪ, ekspert z zakresu gerontologii, pracy socjalnej, socjologii medycyny  

i rodzƛƴȅΣ ƻƳŀǿƛŀ ƪƻƴŎŜǇŎƧť ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ǿ ƪƻƴǘŜƪǏŎƛŜ ǇŀǊŀŘȅƎƳŀǘǳ ƴƻǊƳŀƭƛȊŀŎƧƛ24. Nurt ten 

ƻŘƴƻǎƛ ǎƛť Řƻ ƛŘŜƛ ǿȅǊŀǎǘŀƧŊŎŜƧ Ȋ ǊǳŎƘǳ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ǎǇǊŀǿƛŜŘƭƛǿƻǏŎƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƛ ǇǊȊȅǿǊŀŎŀƴƛŀ ǇǊŀǿ 

ƻōȅǿŀǘŜƭǎƪƛŎƘ ƻǎƻōƻƳ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜƳ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΦ LƴǘŜƎǊŀŎƧŀ ƛ ǿƱŊŎȊŜƴƛe ƻǎƽō z ograniczeniem 

ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ powinny ǇǊƻǿŀŘȊƛŏ Řƻ ǎǘŀƴǳ, ǿ ƪǘƽǊȅƳ ƭǳŘȊƛŜ Ŏƛ ōťŘŊ: 

1. aƛŜŏ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ŦǳƴƪŎƧƻƴƻǿŀƴƛŀ ǇƻŘƻōƴƛŜ Ƨŀƪ ƛƴƴƛ ŎȊƱƻƴƪƻǿƛŜ ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿŀ όǇǊȊŜǎƱŀƴƪŀ 

wyprowadzona z idei egalitaryzmu); 

2. aƛŜŏ ǎȊŀƴǎť ōǳŘƻǿŀƴƛŀ ƛ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ƎƻŘƴŜƎƻ ȍȅŎƛŀ, odpowiedniego dla sytuacji osoby  

Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜƳ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ όȊŀǎŀŘŀ z koncepcji ƧŀƪƻǏŎƛ ȍȅŎƛŀύΤ 

3. DƻŎŜƴƛŀƴƛ ƛ ǇƻǎƛŀŘŀŏ ǇǊŀǿŀΣ ǘŀƪƛŜ Ƨŀƪ ƛƴƴƛ ƭǳŘȊƛŜ όƴƻǊƳŀ ǿȅƴƛƪŀƧŊŎŀ Ȋ ƪŀǘŀƭƻƎǳ ǇǊŀǿ 

ŎȊƱƻǿƛŜƪŀ ƛ ƻōȅǿŀǘŜƭŀύΦ 

bƻǊƳŀƭƛȊŀŎƧŀ ƻȊƴŀŎȊŀ ŀƪŎŜǇǘŀŎƧť ƭǳŘȊƛ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊawnych, zapewnienie ƛƳ ǘȅŎƘ ǎŀƳȅŎƘ ǿŀǊǳƴƪƽǿ 

ŜƎȊȅǎǘŜƴŎƧƛΣ ƧŀƪƛŜ ǎŊ ƻŦŜǊƻǿŀƴŜ ƛƴƴȅƳ ƻōȅǿŀǘŜƭƻƳΣ ȊŀǊƽǿƴƻ w przestrzeni czasu (ǊȅǘƳǳ ȍȅŎƛŀ), jak 

i miejsca ς mieszkania, nauki, pracy, odpoczynkuΦ YƭǳŎȊƻǿŊ Ǌƻƭť ǿ ǇǊƻŎŜǎƛŜ ƴƻǊƳŀƭƛȊŀŎƧƛ ς obok 

                                                           
21

 hŘǇƻǿƛŜŘȋ ǎŜƪǊŜǘŀǊȊŀ ǎǘŀƴǳ ǿ aƛƴƛǎǘŜǊǎǘǿƛŜ tǊŀŎȅ ƛ tƻƭƛǘȅƪƛ {ǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ς Ȋ ǳǇƻǿŀȍƴƛŜƴƛŀ ƳƛƴƛǎǘǊŀ ς na 
ƛƴǘŜǊǇŜƭŀŎƧť nr 5705, www.sejm.gov.pl/Sejm7.nsf/InterpelacjaTresc.xsp?key=08DCC4D1 [15.03.2013]. 
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 Ibidem. 
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r., nr мснΣ ǇƻȊΦ ммму Ȋ ǇƽȋƴΦ ȊƳΦ 
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 ½Φ ²ƻȋƴƛŀƪΣ bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ƛ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƛ ǿ ǇƻƭƛǘȅŎŜ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧΦ {ǇƻƱŜŎȊƴȅ ƪƻƴǘŜƪǎǘ ƳŜŘȅŎȊƴŜƎƻ 
problemu, Academica, Warszawa 2008, s. 89. 

http://www.sejm.gov.pl/Sejm7.nsf/InterpelacjaTresc.xsp?key=08DCC4D1


   

17 

systemu edukacyjnego ς odgrywa rynek pracy. Na przyczyny ƴƛŜǿƛŜƭƪƛŜƧ ǇŀǊǘȅŎȅǇŀŎƧƛ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ǎƪƱŀŘŀ ǎƛť wiele zjawisk, m.in. bariery architektoniczne  

i komunikacyjne na drodze do i z ǇǊŀŎȅΣ ƴƛŜǿȅǎǘŀǊŎȊŀƧŊŎŀ ǏǿƛŀŘƻƳƻǏŏ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ, ŘƻǘȅŎȊŊŎŀ 

ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƛ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ƻƎƽƭƴȅ ǎǇŀŘŜƪ ǿ ƪǊŀƧŀŎƘ ǊƻȊǿƛƴƛťǘȅŎƘ ǇƻǇȅǘǳ 

ƴŀ ǇǊŀŎť ƴƛŜǿȅƪǿŀƭƛŦƛƪƻǿŀƴŊΣ ŘŜŦƛŎȅǘ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƻ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŀŎƘ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ25. W obszarze 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿŀȍƴŊ ƪǿŜǎǘƛŊ ƧŜǎǘ obalenie ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊŎȅŎƘ Ƴƛǘƽǿ ƛ ǎǘŜǊŜƻǘȅǇƽǿ zǿƛŊȊŀƴȅŎƘ  

Ȋ ǇƻǎǘǊȊŜƎŀƴƛŜƳ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜƳ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ Ƨŀƪƻ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ 5ƻ ǎǘŜǊŜƻǘȅǇƽǿ ǘŀƪƛŎƘ ƴŀƭŜȍŊ 

ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŀ ǘŀƪƛŜ Ƨŀƪ: αƳƻƎŊ ǿȅƪƻƴȅǿŀŏ ǘȅƭƪƻ ǇǊŀŎŜ ǇǊƻǎǘŜ ƛ ǇƻǿǘŀǊȊŀƭƴŜέ, αǿȅƳŀƎŀƧŊ ǿ ǇǊŀŎȅ 

pomocy ze strony innych ς ȊŀǿǎȊŜ ƪǘƻǏ ǘƻ ōťŘȊƛŜ ƳǳǎƛŀƱ ȊǊƻōƛŏέ, αŎȊťǏŎƛŜƧ ƴƛȍ ƛƴƴƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛ 

ƻǇǳǎȊŎȊŀƧŊ ǇǊŀŎť Ȋ ǇǊȊȅŎȊȅƴ ȊŘǊƻǿƻǘƴȅŎƘέ, αƴƛŜ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊ ǿƱŀǏŎƛǿȅŎƘ Řƭŀ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ōƛȊƴŜǎǳ 

ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛέ26. 

bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ǿ ƘƻƭƛǎǘȅŎȊƴȅƳ ǳƧťŎƛǳ ǿŜŘƱǳƎ ½ōƛƎƴƛŜǿŀ ²ƻȋƴƛŀƪŀ ǘƻ ǊŜȊǳƭǘŀǘ ƭǳƪƛ ƳƛťŘȊȅ 

zasobami jednostki z oƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ όƧŜƧ ȊŘƻƭƴƻǏŎƛŀƳƛ ƛ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŀƳƛύ ŀ ƻŎȊŜƪƛǿŀƴƛŀƳƛ  

i wymaganiami tworzonymi przez jej ǏǊƻŘƻǿƛǎƪƻ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜ ƛ ŦƛȊȅŎȊƴŜΦ wŜŀƭƴȅƳ ȊŀƎǊƻȍŜƴƛŜƳ Řƭŀ 

ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƧŜǎǘ ǎȅǎǘŜƳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ȍȅŎƛŀ ȊōƛƻǊƻǿŜƎƻ ς jego struktura 

instytucjonalna i normatywna ς ƪǘƽǊȅ ƴƛŜ ȊŀǎǇƻƪŀƧŀ ǇƻǘǊȊŜō ƭǳŘȊƛ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ. System ten 

ǎƪǳǘƪǳƧŜ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜƳ ƛŎƘ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƻǏŎƛ ȍȅŎƛƻǿŜƧ ƛ ǿȅƪƭǳŎȊŜƴƛŜƳ Ȋ ǳŎȊŜǎǘƴƛŎǘǿŀ ǿ ƎƱƽǿƴȅƳ 

ƴǳǊŎƛŜ ȍȅŎƛŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƎƻ27. HolistycznŜ ǊƻȊǳƳƛŜƴƛŜ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ obejmuje cztery wymiary 

ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƵ ƻǇƛǎǳƧŊŎȅŎƘ ƪƻƴǘŜƪǎǘ ȍȅŎƛƻǿȅ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΥ ǏǊƻŘƻǿƛǎƪƻ ƧŜŘƴƻǎǘƪƛΣ ǇǊƻŎŜǎ 

ǎǘŀǿŀƴƛŀ ǎƛť ƻǎƻōŊ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŊΣ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ƛ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱ ƻǊŀȊ ƧŀƪƻǏŏ ȍȅŎƛŀ. Ten ostatni wymiar 

ƧŜǎǘ ƻƪǊŜǏƭŀƴȅ ȊŀǊƽǿƴƻ ǇǊȊŜȊ pierwotne, jak i ǿǘƽǊƴŜ ograniczenia ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΣ w tym ǘŀƪȍŜ ŘƻǎǘťǇ 

do rynku pracy. 

Z punktu widzenia ƻǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǎƪǳǘŜŎȊƴŜ ƻŘƴŀƭŜȊƛŜƴƛŜ ǎƛť ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ 

ǿŀǊǳƴƪƻǿŀƴŜ ƧŜǎǘ ȊŀǊƽǿƴƻ ǇǊȊŜȊ ŘȅǎǇƻƴƻǿŀƴƛŜ ƻǎƻōƛǎǘȅƳ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱŜƳ ǇǎȅŎƘƻŦƛȊȅŎȊƴȅƳƛ  

i niezōťŘƴȅƳƛ ȊŀǎƻōŀƳƛ ȊŀǿƻŘƻǿȅƳƛΣ Ƨŀƪ ǊƽǿƴƛŜȍ ǇǊȊŜȊ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ Ȋ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊȅ 

ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƛ ǘŜŎƘƴƛŎȊƴŜƧΣ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎȊŊŎŜƧ ǿ ŜŦŜƪǘȅǿƴȅƳ Ǉƭŀǎƻǿŀƴƛǳ ǎƛť ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΦ ² ǘȅƳ 

ƪƻƴǘŜƪǏŎƛŜ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛŜ ǿŀȍƴŊ Ǌƻƭť ǿ ƪǊŀƧƻǿȅƳ ǎȅǎǘŜƳƛŜ ƻŘƎǊȅǿŀƧŊ ǎƱǳȍōȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ ŀ ǿǏǊƽŘ ƴƛŎƘ 

ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴŜ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ 

мΦнΦ hǎƻōȅ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜƳ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ǿ ǏǿƛŜǘƭŜ ǎǘŀǘȅǎǘȅƪƛ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƧ 

{ǘŀǘȅǎǘȅƪŀ ǇǳōƭƛŎȊƴŀ ǎǘŀƴƻǿƛ ƴƛŜȊōťŘƴȅ ŜƭŜƳŜƴǘ ǿ ǎȅǎǘŜƳƛŜ informacyjnym ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿŀ 

demokratycznego, dostarŎȊŀƧŊŎ ƻǊƎŀƴƻƳ ǿƱŀŘȊȅ ǇŀƵǎǘǿƻǿŜƧΣ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƧƛ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƧ ǊȊŊŘƻǿŜƧ  

ƛ ǎŀƳƻǊȊŊŘƻǿŜƧΣ podmiotom gospodarczymΣ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƻƳ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅƳ ƛ ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿǳ ƻŦƛŎƧŀƭƴe 

dane statystyczne ƻ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ƪǊŀƧǳ ƛ ƧŜƎƻ ƳƛŜǎȊƪŀƵŎƽǿ, w ǊƽȍƴȅŎƘ przekrojach (ekonomicznych, 

deƳƻƎǊŀŦƛŎȊƴȅŎƘΣ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ ŜǘŎΦύ28. 

                                                           
25

 M. Porter, B. Alder, C. Abraham, Psychology and Sociology Applied to Medicine, Churchill Livingstone, 
Edinburgh 1999, s. 118. 
26

 ½Φ ²ƻȋƴƛŀƪΣ bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ƛ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƛ ǿ ǇƻƭƛǘȅŎŜ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧΧΣ ƻǇΦ ŎƛǘΦΣ s. 96. 
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28

 Polska Statystyka PublicznaΣ DƱƽǿƴȅ ¦ǊȊŊŘ {ǘŀǘȅǎǘȅŎȊƴȅΣ www.stat.gov.pl/bip/2815_PLK_HTML.htm 
[15.03.2013]. 
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Narodowy spis powszechny, ǎǘŀƴƻǿƛŊŎȅ ƴƛŜƻŎŜƴƛƻƴŊ ƳŜǘƻŘť ŘƛŀƎƴƻȊȅ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ ŘŜƳƻƎǊŀŦƛŎȊƴƻ-

ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƎƻ Polski, ǿƛŊȍŜ ǎƛťΣ ǇƻŘƻōƴƛŜ Ƨŀƪ ǿƛťƪǎȊƻǏŏ ƴŀǊȊťŘȊƛ ǇƻƳƛŀǊǳ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƎƻΣ Ŏƻ ƴŀƧƳƴƛŜƧ  

z ŘǿƻƳŀ ȊŀǎǘǊȊŜȍŜƴƛŀƳƛΦ Po pierwsze: pȅǘŀƴƛŜ ƻ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ jest w nim dobrowolne  

ς uzyskanie odpowiedzi ȊŀƭŜȍȅ ƻŘ ǿƻƭƛ ƻŘǇƻǿƛŀŘŀƧŊŎȅŎƘ ŘƻǊƻǎƱȅŎƘ ƻǎƽō ǿ ƛƳƛŜƴƛǳ ǿƱŀǎƴȅƳ ƛκōŊŘȋ 

ŘȊƛŜŎƛΦ ² ƪƻƴǎŜƪǿŜƴŎƧƛ мΣр Ƴƭƴ ƻǎƽō ǿ ǘǊŀƪŎƛŜ ƻǎǘŀǘƴƛŜƎƻ ōŀŘŀƴƛŀ ǎǇƛǎƻǿŜƎƻ ƴƛŜ ǳŘȊƛŜƭƛƱƻ tej 

informacji, a cȊťǏŏ z tej grupy ƳƻƎŊ ǎǘŀƴƻǿƛŏ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜΦ tƻ ŘǊǳƎƛŜ: Narodowy Spis 

tƻǿǎȊŜŎƘƴȅ [ǳŘƴƻǏŎƛ ƛ aƛŜǎȊƪŀƵ нлмм όŘŀƭŜƧΥ NSPύ ȊƻǎǘŀƱ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅ ƛƴƴŊ ƳŜǘƻŘŊ ƴƛȍ ǇƻǇǊȊŜŘƴƛ 

ς Ȋ нллн ǊƻƪǳΦ ² ƻǎǘŀǘƴƛƳ ōŀŘŀƴƛǳ ȊƻǎǘŀƱȅ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴŜ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎȅƧƴŜ ōŀȊȅ ŘŀƴȅŎƘΣ ȊŀǏ ŘŀƴŜ 

ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ zebrano w ramach spisu reprezentacyjnego. Oznacza to, ȍŜ ƴƛŜ 

ǿǎȊȅǎǘƪƛƳ ƳƛŜǎȊƪŀƵŎƻƳ ƪǊŀƧǳ ȊŀŘŀƴo Ǉȅǘŀƴƛŀ ƻ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏΦ ¦ȊȅǎƪŀƴŜ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ ȊŜ ǎǇƛǎǳ 

ǊŜǇǊŜȊŜƴǘŀŎȅƧƴŜƎƻ ȊƻǎǘŀƱȅ ǳƻƎƽƭƴƛƻƴŜ ƴŀ ŎŀƱŊ ǇƻǇǳƭŀŎƧť29. 

EksǇŜǊŎƛ ƪƻƴǎǘǊǳǳƧŊŎȅ ƪǿŜǎǘƛƻƴŀǊƛǳǎȊŜ ǎǇƛǎƻǿŜ ȊŀƱƻȍȅƭƛΣ ȍŜ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴŀ ƧŜǎǘ na 

dwa sposoby:  

1. prawnie ς ƻŘƴƻǎƛ ǎƛť Řƻ ƻǎƽōΣ ƪǘƽǊŜ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŜΣ ŀƪǘǳŀƭƴŜ orzeczenie wydane 

przez organ do tego uprawniony; 

2. biologicznie ς ŘƻǘȅŎȊȅ ƻǎƽō ƴƛŜŘȅǎǇƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ƻǊȊŜŎȊŜƴƛŀƳƛΣ ƭŜŎȊ ƻŘŎȊǳǿŀƧŊŎȅŎƘ ŎŀƱƪƻǿƛŎƛŜ 

ƭǳō ǇƻǿŀȍƴƛŜ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ȊŘƻƭƴƻǏŏ Řƻ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴƛŀ ŎȊȅƴƴƻǏŎƛ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅŎƘ, stosownie do 

swojego wieku30.  

tƛŜǊǿǎȊŜ ǇƻŘŜƧǏŎƛŜ Ƴƻȍƴŀ ȊŀǘŜƳ ǳȊƴŀŏ Ȋŀ ƻŘƴƻǎȊŊŎŜ ǎƛť Řƻ ƻŎŜƴȅ ƻōƛŜƪǘȅǿƴŜƧΣ ŘǊǳƎƛŜ Řƻ ƻŎŜƴȅ 

subiektywnej. 

Wykres 1Φ {ǘǊǳƪǘǳǊŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƴŀ ǘƭŜ ǇƻǇǳƭŀŎƧƛ ƎŜƴŜǊŀƭƴŜƧ ǿ tƻƭǎŎŜ ǇƻŘ ǿȊƎƭťŘŜƳ ǇƱŎƛ  
i miejsca zamieszkania 

¾ǊƽŘƱƻΥ hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ŘŀƴȅŎƘ bŀǊƻŘƻǿŜƎƻ {Ǉƛǎǳ tƻǿǎȊŜŎƘƴŜƎƻ [ǳŘƴƻǏŎƛ ƛ aƛŜǎȊƪŀƵ нлммΦ 

5ŀƴŜ ǎǇƛǎƻǿŜ Ȋ нлмм Ǌƻƪǳ ƛƴŦƻǊƳǳƧŊΣ ƛȍ ƭƛŎȊōŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ ƴŀǎȊȅƳ ƪǊŀƧǳ ǿȅƴƻǎƛ 

4 697,5 tys. ς Ŏƻ ǎǘŀƴƻǿƛ мнΣн҈ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ȊŀƳŜƭŘƻǿŀƴȅŎƘ όōŊŘȋ ǎǘŀƭŜ ȊŀƳƛŜǎȊƪŀƱȅŎƘύ ƳƛŜǎȊƪŀƵŎƽǿ 

ǇŀƵǎǘǿŀ ǇƻƭǎƪƛŜƎƻΦ 5ǿƛŜ ǘǊȊŜŎƛŜ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǘƻ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ ǇǊŀǿƴƛŜ όоΣмо ƳƭƴύΣ 

                                                           
29

 bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ǿ ƭƛŎȊōŀŎƘΥ ŘŀƴŜ ŘŜƳƻƎǊŀŦƛŎȊƴŜΣ .ƛǳǊƻ tŜƱƴƻƳƻŎƴƛƪŀ wȊŊŘǳ ŘǎΦ hǎƽō 
bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ www.niepelnosprawni.gov.pl/niepelnosprawnosc-w-liczbach-/dane-demograficzne/ 
[15.03.2013]. 
30

 bŀǊƻŘƻǿȅ {Ǉƛǎ tƻǿǎȊŜŎƘƴȅ [ǳŘƴƻǏŎƛ ƛ aƛŜǎȊƪŀƵ нлммΦ wŀǇƻǊǘ Ȋ ǿȅƴƛƪƽǿ, GUS, Warszawa 2012, s. 63. 
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ƧŜŘƴŀ ǘǊȊŜŎƛŀ ǘƻ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ ōƛƻƭƻƎƛŎȊƴƛŜ όмΣрт ƳƭƴύΦ WŜǏƭƛ ŎƘƻŘȊƛ ƻ ǎǘǊǳƪǘǳǊť ǇƱŎƛ, ǿǏǊƽŘ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ŘƻƳƛƴǳƧŊ ƪƻōƛŜǘȅ: 2 рол ǘȅǎΦ όроΣф҈ύΣ ƳťȍŎȊȅȊƴ ƧŜǎǘ н мст ǘȅǎΦ όпсΣм҈ύΦ .ƛƻǊŊŎ 

ǇƻŘ ǳǿŀƎť ŘŀƴŜ ǇƻǇǳƭŀŎƧƛ ƎŜƴŜǊŀƭƴŜƧ όрмΣс҈ ƪƻōƛŜǘȅ ǿƻōŜŎ пуΣп҈ ƳťȍŎȊȅȋƴƛύ, Ƴƻȍƴŀ Ƴƽǿƛŏ  

ƻ ƴƛŜǿƛŜƭƪƛŜƧ ƴŀŘǊŜǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛ ƪƻōƛŜǘ ǿ ƪŀǘŜƎƻǊƛƛ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ. 

tƻŘƻōƴŀ ǎƪŀƭŀ ƴŀŘǊŜǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿȅǎǘťǇǳƧŜ ƴŀ ǘŜǊŜƴŀŎƘ ȊǳǊōŀƴƛȊƻǿŀƴȅŎƘ 

ς ƻ ŎȊȅƳ ǏǿƛŀŘŎȊŊ dane spisowe ƴŀ ǘŜƳŀǘ ȊŀƳƛŜǎȊƪŀƴƛŀ ŀƴŀƭƛȊƻǿŀƴŜƧ ȊōƛƻǊƻǿƻǏŎƛΦ hƪƻƱƻ о Ƴƭƴ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ȍȅƧŜ ǿ ƳƛŀǎǘŀŎƘ όсп҈ύ, a 2,2 mln na obszarach wiejskich (36%), podczas gdy  

ǿ ǇƻǇǳƭŀŎƧƛ ƎŜƴŜǊŀƭƴŜƧ ǿ ƧŜŘƴƻǎǘƪŀŎƘ ƳƛŜƧǎƪƛŎƘ ƳƛŜǎȊƪŀ ǿ tƻƭǎŎŜ см҈ ǎǘŀƱȅŎƘ ǊŜȊȅŘŜƴǘƽǿΣ ȊŀǏ ƴŀ 

obǎȊŀǊŀŎƘ ǿƛŜƧǎƪƛŎƘ оф҈Φ ² ƳƛŀǎǘŀŎƘ ǿƛťƪǎȊƻǏŏ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇƻǎƛŀŘŀ ŀƪǘǳŀƭƴŜ ƻǊȊŜŎȊŜƴƛŀ  

ƻ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ όсфΣн҈ύΣ ƴŀ ǘŜǊŜƴŀŎƘ ǿƛŜƧǎƪƛŎƘ ȊƴŀŎȊŊŎŊ ƎǊǳǇť ǘǿƻǊȊŊ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƛ 

biologicznie (37,9%). 

½Ƴƛŀƴȅ ƛ ȊŀƻǎǘǊȊŜƴƛŀ ǇǊȊŜǇƛǎƽǿ ǇǊȊȅȊƴŀǿŀƴƛŀ ǊŜƴǘ Ȋ ǘȅǘǳƱǳ ƴƛŜȊŘƻƭƴƻǏŎƛ Řƻ ǇǊŀŎȅ ǎǇƻǿƻŘƻǿŀƱȅ 

ǎƪƻƪƻǿȅ ǎǇŀŘŜƪ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇǊŀǿƴƛŜ ǿ tƻƭǎŎŜ, ŀ ǿ ŜŦŜƪŎƛŜ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ  

ǿ ƻƎƽƭŜΦ tǊȊŜŘ ŘŜƪŀŘŊ ς w spisie z 2002 roku ς ƻǊȊŜŎȊŜƴƛŜƳ ƻ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ŘȅǎǇƻƴƻǿŀƱƻ  

пΣпр Ƴƭƴ ƻǎƽōΣ ƻ ponad мΣо Ƴƭƴ ƻǎƽō ǿƛťŎŜƧ ƴƛȍ ǿ Ǌƻƪǳ нлммΦ bƛŜǇƻƪƻƧŊŎȅƳ ȊƧŀǿƛǎƪƛŜƳ ǿ ƻƪǊŜǎƛŜ 

ƳƛťŘȊȅǎǇƛǎƻǿȅƳ, w latach 2002-2011, jest ŘȅƴŀƳƛŎȊƴȅ ǇǊȊȅǊƻǎǘ ƻǎƽō ŘŜƪƭŀǊǳƧŊŎȅŎƘ ŎŀƱƪƻǿƛǘŊ ōŊŘȋ 

ǇƻǿŀȍƴƛŜ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ȊŘƻƭƴƻǏŏ Řƻ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴƛŀ ŎȊȅƴƴƻǏŎƛ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅŎƘ ŀȍ ƻ рсл ǘȅǎΦ31. 

²ŀȍƴȅƳ ȋǊƽŘƱŜƳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƻ ƻǎƻōŀŎƘ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ tƻƭǎŎŜ ǎŊ ǇƻƴŀŘǘƻ badania 

ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ǇǊȊŜȊ DƱƽǿƴȅ ¦ǊȊŊŘ {ǘŀǘȅǎǘȅŎȊƴȅ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ǇǊƻƎǊŀƳǳ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜ !ƴƪƛŜǘƻǿŜ .ŀŘŀƴƛŜ 

Zdrowia (ang. European Health Interview Survey; dalej: EHIS)32. Celem tego reprezentacyjnego 

pomiaru jesǘ ǇƻȊƴŀƴƛŜ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ȊŘǊƻǿƻǘƴŜƧ ƭǳŘƴƻǏŎƛ όƳΦƛƴΦ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ǎŀƳƻƻŎŜƴȅ ǎǘŀƴǳ ȊŘǊƻǿƛŀ 

ƻǊŀȊ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ Ȋ ƻǇƛŜƪƛ ȊŘǊƻǿƻǘƴŜƧύ ƛ ƧŜƧ ǳǿŀǊǳƴƪƻǿŀƵ όǎǘȅƭǳ ȍȅŎƛŀΣ ŎȊȅƴƴƛƪƽǿ ǏǊƻŘƻǿƛǎƪƻǿȅŎƘύΦ  

Ostatnim badaniem, ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅƳ ƧŜǎƛŜƴƛŊ нллф Ǌƻƪǳ, ƻōƧťǘƻ нпΣр ǘȅǎΦ Ǝƻspodarstw domowych, 

ȊŀƳƛŜǎȊƪƛǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ пмΣу ǘȅǎΦ ƻǎƽōΦ ¦ȊȅǎƪŀƴŜ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ ȊƻǎǘŀƱȅ ǳƻƎƽƭƴƛƻƴŜ ƴŀ ǇƻǇǳƭŀŎƧť 

ƎŜƴŜǊŀƭƴŊ tƻƭǎƪƛΦ bŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ŘŀƴȅŎƘ Ȋ ǘŜƎƻ ȋǊƽŘƱŀ badawczego ƭƛŎȊōŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

ȊƻǎǘŀƱŀ ƻǎȊŀŎƻwana na poziomie 4 155 tys., z tego 36% ǎǘŀƴƻǿƛŊ ƻǎƻōȅ ƻ ǳƳƛŀǊƪƻǿŀƴȅƳΣ  

ол҈ ƻ ȊƴŀŎȊƴȅƳΣ нф҈ ƻ ƭŜƪƪƛƳ ǎǘƻǇƴƛǳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΦ 5ŀƴŜ 9IL{ нллф Ȋ tƻƭǎƪƛ ƛƴŦƻǊƳǳƧŊ ǘȅƳ 

samymΣ ȍŜ моΣф҈ ƳƛŜǎȊƪŀƵŎƽǿ ƪǊŀƧǳ jest ƪǿŀƭƛŦƛƪƻǿŀƴȅŎƘ Ƨŀƪƻ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜΦ tǊȊŜƎƭŊŘ 

ȊŜǎǘŀǿƛŜƵ ǊŜƎƛƻƴŀƭƴȅŎƘ ǳƪŀȊǳƧŜ relatȅǿƴƛŜ ȊƴŀŎȊŊŎŜ ǊƽȍƴƛŎŜ ǇƻƳƛťŘȊȅ ƻŘǎŜǘƪŀƳƛ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀŎƘ. W lubelskim, kujawsko-pomorskim oraz 

ƭǳōǳǎƪƛƳ Ŏƻ ǎȊƽǎǘȅ ƳƛŜǎȊƪŀƴƛŜŎ ǇǊȊȅƴŀƭŜȍȅ Řƻ ƎǊǳǇȅ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ όƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛƻ 

мсΣо҈Σ мсΣм҈Σ мсΣм҈ ƳƛŜǎȊƪŀƵŎƽǿ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀύΣ ǿ ǏǿƛťǘƻƪǊȊȅǎƪƛƳ ȊŀǏ ς Ŏƻ ƽǎƳȅ όмнΣл҈ύ33. 

  

                                                           
31

 Ibidem, s. 64. 
32 Cykl α9ǳǊƻǇŜŀƴ IŜŀƭǘƘ LƴǘŜǊǾƛŜǿ {ǳǊǾŜȅέ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅ ƧŜǎǘ ǿŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ƪǊŀƧŀŎƘ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ς wyniki 
ōŀŘŀƴƛŀ ŘƻǎǘťǇƴŜ ǎŊ ƴŀ ǇƻǊǘŀƭǳ 9ǳǊƻǎǘŀǘΦ Zob. Public health - Data, Eurostat, http://epp.eurostat.ec.europa.eu/ 

portal/page/portal/health/public_health/data_public_health [15.03.2013]. 
33

 Zob. tablica /ȊťǎǘƻǏŏ ǿȅǎǘťǇƻǿŀƴƛŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΣ ώǿΥϐ 5ŀƴŜ ŘŜƳƻƎǊŀŦƛŎȊƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ .ŀŘŀƴƛŀ 
Stanu Zdrowia 2009Σ .ƛǳǊƻ tŜƱƴƻƳƻŎƴƛƪŀ wȊŊŘǳ ŘǎΦ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ www.niepelnosprawni.gov.pl/ 
niepelnosprawnosc-w-liczbach-/dane-demograficzne/informacje-i-dane-demograficzne/ [15.03.2013]. 

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/health/public_health/data_public_health
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/health/public_health/data_public_health
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/niepelnosprawnosc-w-liczbach-/dane-demograficzne/informacje-i-dane-demograficzne/
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/niepelnosprawnosc-w-liczbach-/dane-demograficzne/informacje-i-dane-demograficzne/
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Wykres 2Φ ¦ŘȊƛŀƱ ƳƱƻŘȅŎƘ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όǇƻƴƛȍŜƧ ол Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀύ ǿ ǇƻǇǳƭŀŎƧƛ ƻǎƽō 

¾ǊƽŘƱƻΥ hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ŘŀƴȅŎƘ 9IL{ tƻƭǎƪŀ нллфΦ 

Dane Europejskiego Ankietowego Badania Zdrowia, przeprowadzonego w Polsce w 2009 roku, 

ƛƴŦƻǊƳǳƧŊΣ ȍŜ т҈ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǘƻ ƻǎƻōȅΣ ƪǘƽǊŜ ƴƛŜ ǳƪƻƵŎȊȅƱȅ ол. Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ. W przekroju 

ǊŜƎƛƻƴŀƭƴȅƳ ŘƻǎǘǊȊŜƎŀ ǎƛť ǊƽȍƴƛŎŜ ƻŘǎŜǘƪƽǿ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ƪƻƘƻǊǘ ǿƛŜƪƻǿȅŎƘΦ ² ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿƛŜ 

kujawsko-ǇƻƳƻǊǎƪƛƳ ǳŘȊƛŀƱ ƎŜƴŜǊŀŎƧƛ мфулҌ ǿ ǇƻǇǳƭŀŎƧƛ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜƳ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ǿȅƴƻǎƛ 

мл҈Σ ǇƻŘŎȊŀǎ ƎŘȅ ǿ ǏƭŊǎƪƛƳ ƛ ǇƻŘƭŀǎƪƛƳ р҈Φ bŀƧǿȅȍǎȊȅ ǳŘȊƛŀƱ ƴŀƧƳƱƻŘǎȊȅŎƘ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

όŘȊƛŜŎƛ ƛ ƳƱƻŘȊƛŜȍ Řƻ мп. Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀύΣ ǇǊȊŜƪǊŀŎȊŀƧŊŎȅ р҈ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜƳ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ  

ǿ ŘŀƴȅƳ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿƛŜΣ ƴƻǘǳƧŊ ǊŜƎƛƻƴȅΥ ƻǇƻƭǎƪƛ ƻǊŀȊ ƳŀȊƻǿƛŜŎƪƛΦ 

.ŀŘŀƴƛŜ 9IL{ ƻōŜƧƳƻǿŀƱƻ ȊŀƎŀŘƴƛŜƴƛŀ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ōƛƻƭƻƎƛŎȊƴŜƧΣ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƵ 

ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƴƛŜƪǘƽǊȅŎƘ ƴŀǊȊŊŘƽǿ ƻǊŀȊ ǇƻȊƛƻƳǳ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǎŀƳƻƻōǎƱǳƎƛ ƛ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ Ǝospodarstwa 

domowego. ² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ōƛƻƭƻƎƛŎȊƴŜƧ ȊŀƪǊŜǎ ǘŜƎƻ ǎǘŀǘǳǎǳ ŘŜŦƛƴƛǳƧŜ ǎƛť ǎȊŜǊȊŜƧ 

ƴƛȍ ǿ ƴƻƳŜƴƪƭŀǘǳǊȊŜ b{tΦ hǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ ōƛƻƭƻƎƛŎȊƴƛŜ ǿŜŘƱǳƎ ƳŜǘƻŘƻƭƻƎƛƛ EHIS Eurostatu 

to wszystkie te ƻǎƻōȅΣ ƪǘƽǊŜ Ȋ ǇƻǿƻŘǳ ǇǊƻōƭŜƳƽǿ ȊŘǊƻǿƻǘƴȅŎƘ ƳŀƧŊ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ȊŘƻƭƴƻǏŏ 

ǿȅƪƻƴȅǿŀƴƛŀ ŎȊȅƴƴƻǏŎƛΣ ƧŀƪƛŜ ƭǳŘȊƛŜ ȊǿȅƪƭŜ ǿȅƪƻƴǳƧŊΣ ǘǊǿŀƧŊŎŊ с ƳƛŜǎƛťŎȅ ƭǳō ŘƱǳȍŜƧΣ ƴƛŜȊŀƭŜȍƴƛŜ ƻŘ 

ǘŜƎƻΣ ŎȊȅ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜ ƧŜǎǘ ǇƻǿŀȍƴŜ, ŎȊȅ ƴƛŜȊōȅǘ ǇƻǿŀȍƴŜ34. W efekcie ȊōƛƻǊƻǿƻǏŏ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ōƛƻƭƻƎƛŎȊƴƛŜ ƳƛŜǎȊƪŀƵŎƽǿ tƻƭǎƪƛ ǎȊŀŎǳƧŜ ǎƛť ƴŀ уΣм Ƴƭƴ ƻǎƽō όнмΣр҈ 

populacji)35Φ ² ǘŜƧ ƎǊǳǇƛŜ рт҈ ǎǘŀƴƻǿƛŊ ƪƻōƛŜǘȅΣ ǿ podziale na wiek ȊŀǏ ол҈ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ōƛƻƭƻƎƛŎȊƴƛŜ ǘƻ osoby stare, ǇƻǿȅȍŜƧ тл. Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ. 

²ŀȍƴŊ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŊ ǿ ƪƻƴǘŜƪǏŎƛŜ ƴƛƴƛŜƧǎȊŜƎƻ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŀ ǎŊ ŘŀƴŜ ƻ ǎǘŀǘǳǎƛŜ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

ōƛƻƭƻƎƛŎȊƴƛŜ ǇƻǿȅȍŜƧ мр. Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΦ Dane EHIS ǿǎƪŀȊǳƧŊΣ ƛȍ ǿ ƎǊǳǇƛŜ тΣу Ƴƭƴ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ōƛƻƭƻƎƛŎȊƴƛŜ ŘƻƳƛƴǳƧŊŎŀ ǿƛťƪǎȊƻǏŏ ς 72,8% (5,7 mln) ς to osoby bierne 

                                                           
34

 M. Piekarzewska, bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ, [w:] {ǘŀƴ ȊŘǊƻǿƛŀ ƭǳŘƴƻǏŎƛ tƻƭǎƪƛ ǿ нллф Ǌƻƪǳ, GUS, Warszawa 2011,  
s. 70. 
35

 ² ǿƛŜƭǳ ǇŀƵǎǘǿŀŎƘ 9ǳǊƻǇȅ |ǊƻŘƪƻǿƻ-²ǎŎƘƻŘƴƛŜƧ ǳŘȊƛŀƱ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ōƛƻƭƻƎƛŎȊƴƛŜ ƧŜǎǘ Řǳȍƻ 
ǿȅȍǎȊȅ ƴƛȍ ǿ tƻƭǎŎŜΥ нф҈ ǿ 9ǎǘƻƴƛƛ ƛ ƴŀ ²ťƎǊȊŜŎƘΣ ом҈ ƴŀ _ƻǘǿƛŜΣ оо҈ ƴŀ {ƱƻǿŀŎƧƛΦ ½ƻōΦ {ǘŀƴ ½ŘǊƻǿƛŀ [ǳŘƴƻǏŎƛ 
Polski w 2009 r., GUS, Warszawa 2011, s. 70. 
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zawodowoΦ ¦ŘȊƛŀƱ ƻǎƽō ǇǊŀŎǳƧŊŎȅŎƘ ǿ ŀƴŀƭƛȊƻǿŀƴŜƧ ǇƻǇǳƭŀŎƧƛ ǿȅƴƻǎƛ ннΣф҈ όмΣу ƳƭƴύΣ ȊŀǏ 

ƴƛŜǇǊŀŎǳƧŊŎȅŎƘ ƛ ŀƪǘȅǿƴƛŜ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ пΣо҈ όоот ǘȅǎƛťŎȅ ōŜȊǊƻōƻǘƴȅŎƘύΦ 

Wykres 3Φ {ǘŀǘǳǎ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ōƛƻƭƻƎƛŎȊƴƛŜ όǇƻǿȅȍŜƧ мр Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀύ w populacji 
ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ όŘŀƴŜ ǿ ǘȅǎΦύ 

 

¾ǊƽŘƱƻΥ hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ŘŀƴȅŎƘ 9IL{ tƻƭǎƪŀ нллфΦ 

² ǘȅƳ ƳƛŜƧǎŎǳ ƴŀƭŜȍȅ ƧŜŘȅƴƛŜ ȊǿǊƽŎƛŏ ǳǿŀƎťΣ ƛȍ ǘrzecim istotnym ȋǊƽŘƱŜƳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƻ ƪƻƴŘȅŎƧƛ 

ƎƻǎǇƻŘŀǊǎǘǿ ŘƻƳƻǿȅŎƘΣ ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ, ǎŊ ŘŀƴŜ ǇƻŎƘƻŘȊŊŎŜ  

Ȋ ǇƻƭǎƪƛŜƧ ŜŘȅŎƧƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŎƘ .ŀŘŀƵ 5ƻŎƘƻŘƽǿ ƛ ²ŀǊǳƴƪƽǿ ÀȅŎƛŀ ό9¦-SILC). Program ten, 

ǳǊǳŎƘƻƳƛƻƴȅ ǇǊȊŜŘ ŘȊƛŜǎƛťŎƛǳ ƭŀǘȅ όнллоύ ǿ ƪǊŀƧŀŎƘ ŎȊƱƻƴƪƻǿǎƪƛŎƘ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ, jest 

instrumentem ukierunkowanym na dostarczanie aktualnych informacji ƻǊŀȊ ǇƻǊƽǿƴȅǿŀƴƛŜ ƴŀ 

ǇƻȊƛƻƳƛŜ ǇŀƵǎǘǿ europejskich ŘŀƴȅŎƘ ƻ ŘƻŎƘƻŘŀŎƘΣ ǳōƽǎǘǿƛŜΣ ǿȅƪƭǳŎȊŜƴƛǳ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅƳ ƛ ƪƻƴŘȅŎƧƛ 

egzystencji36Φ tȅǘŀƴƛŀ ǎǘƻǎƻǿŀƴŜ ǿ ǘȅƳ ōŀŘŀƴƛǳ ƛŘŜƴǘȅŦƛƪǳƧŊ ǇǊƻōƭŜƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ǿ ǘǊȊŜŎƘ 

wymiarach: edukacja, praca i zatrudnienie, dochody i ochrona socjalna37. 

1.3. Sytuacja na rynku pracy w Polsce 2009-2012 i prognozy na lata 2013-2014 

Stopa bezrobocia rejestrowanego w Polsce na poŎȊŊǘƪǳ нлмо Ǌƻƪǳ ǿȅƴƻǎƛƱŀ мпΣн҈, a liczba 

bezrobotnych 2,3 mln38. W ŎƛŊƎǳ czterech ostatnich lat, od przedkryzysowego 2008 roku39, ta 

ǇƻŘǎǘŀǿƻǿŀ ƳƛŀǊŀ ƪƻƴŘȅŎƧƛ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ȊƴŀŎȊŊŎƻ ǎƛť ȊǿƛťƪǎȊȅƱŀ ς o 3,7 punktu procentowego40. 

² ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ǊŜƎƛƻƴŀŎƘ ƪǊŀƧǳ ŘȅƴŀƳƛƪŀ ƪǳǊŎȊŜƴƛŀ ǎƛť Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ όǿȊǊƻǎǘǳ ƭƛŎȊōȅ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ 

ǇǊŀŎȅύ ōȅƱŀ ȊǊƽȍƴƛŎƻǿŀƴŀ ς ƧŜŘƴŀƪ ǿŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ǊŜƎƛƻƴŀŎƘ ƴŀǎǘŊǇƛƱ ǿȊǊƻǎǘ ƻŘǎŜǘƪŀ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ 

                                                           
36

 5ƻŎƘƻŘȅ ƛ ǿŀǊǳƴƪƛ ȍȅŎƛŀ ƭǳŘƴƻǏŎƛ tƻƭǎƪƛ όǊŀǇƻǊǘ Ȋ ōŀŘŀƴƛŀ 9¦-SILC 2011), GUS, Warszawa 2012. 
37

 P. Ulman, tǊƻōƭŜƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ǿ ƪǊŀƧŀŎƘ ¦9Φ !ƴŀƭƛȊŀ ǇƻǊƽǿƴŀǿŎȊŀ, [w:] aΦDΦ ²ƻȋƴƛŀƪ όǊŜŘΦύΣ 
bƛŜǊƽǿƴƻǏŎƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜ ŀ ǿȊǊƻǎǘ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊȅΦ {ǇƽƧƴƻǏŏ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻ-ekonomiczna a modernizacja gospodarki, nr 
мсΣ ²ȅŘΦ ¦ƴƛǿŜǊǎȅǘŜǘǳ wȊŜǎȊƻǿǎƪƛŜƎƻΣ wȊŜǎȊƽǿ 2010, s. 317. 
38

 .ŜȊǊƻōƻŎƛŜ ǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴŜ ǿ tƻƭǎŎŜΦ wŀǇƻǊǘ ƳƛŜǎƛťŎȊƴȅ ς ǎǘȅŎȊŜƵ нлмо, MPiPS, Warszawa 2013, s. 1. 
39

 ½ŀ ǎȅƳōƻƭƛŎȊƴŊ Řŀǘť ǇƻŎȊŊǘƪǳ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿŜƎƻ ƪǊȅȊȅǎǳ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŜƎƻ ǇǊȊȅƧƳǳƧŜ ǎƛť мр ǿǊȊŜǏƴƛŀ нллу 
rokuΣ ŘȊƛŜƵ, ǿ ƪǘƽǊȅƳ ŀƳŜǊȅƪŀƵǎƪƛ ōŀƴƪ ƛƴǿŜǎǘȅŎȅƧƴȅ [ŜƘƳŀƴ .ǊƻǘƘŜǊǎ ƻƎƱƻǎƛƱ ōŀƴƪǊǳŎǘǿƻΣ ŀ ǿŀǊǘƻǏŏ ŦƛǊƳ 
ƴƻǘƻǿŀƴȅŎƘ ǿ bƻǿȅƳ WƻǊƪǳ όƳƛŜǊȊƻƴŀ ƛƴŘŜƪǎŜƳ 5ƻǿ WƻƴŜǎύ ȊƳƴƛŜƧǎȊȅƱŀ ǎƛť ƻ пΣп҈Φ 
40

 .ŜȊǊƻōƻŎƛŜ ǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴŜ ǿ tƻƭǎŎŜΦ wŀǇƻǊǘ ƳƛŜǎƛťŎȊƴȅ ς ǎǘȅŎȊŜƵ нллф, MPiPS, Warszawa 2009, s. 1. 
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ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ bŀ ǇƻŎȊŊǘƪǳ нлмо Ǌƻƪǳ Ƨǳȍ ǿ ȍŀŘƴŜƧ ƧŜŘƴƻǎǘŎŜ ǎǘŀǘȅǎǘȅŎȊƴŜƧ ŜǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ƴƻƳŜƴƪƭŀǘǳǊȅ 

NUTS 241 ǎǘƻǇŀ ōŜȊǊƻōƻŎƛŀ ƴƛŜ ōȅƱŀ ƧŜŘƴƻŎȅŦǊƻǿŀ ς ǿȅƴƻǎƛƱŀ od 10,6% w woƧŜǿƽŘȊǘǿƛŜ 

ǿƛŜƭƪƻǇƻƭǎƪƛƳ Řƻ ннΣн҈ ǿ ǿŀǊƳƛƵǎƪƻ-ƳŀȊǳǊǎƪƛƳΦ bŀƧǿȅȍǎȊȅ ǇǊȊȅǊƻǎǘ ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴȅŎƘ 

ōŜȊǊƻōƻǘƴȅŎƘ ǇƻƳƛťŘȊȅ ǎǘȅŎȊƴƛŜƳ нллф roku a styczniem 2013 roku ƻŘƴƻǘƻǿŀƴƻ ǿ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿƛŜ 

ǇƻƳƻǊǎƪƛƳ όƻ пΣф Ǉǳƴƪǘǳ ǇǊƻŎŜƴǘƻǿŜƎƻύΣ ƴŀƧƴƛȍǎȊȅ ǿȅǎǘŊǇƛƱ ǿ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿƛŜ ǏǿƛťǘƻƪǊȊȅǎƪƛƳ όo 1,9 

punktu procentowegoύΦ DŜƴŜǊŀƭƴƛŜ ƴŀƧǘǊǳŘƴƛŜƧǎȊŀ ǎȅǘǳŀŎƧŀ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ǿȅǎǘťǇǳƧŜ ǿ ǇƽƱƴƻŎƴŜƧ 

ŎȊťǏŎƛ naszego kraju ς ǇƻȊŀ ²ŀǊƳƛŊ ƛ aŀȊǳǊŀƳƛ ǘŀƪȍŜ ǿ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿƛŜ ȊŀŎƘƻŘƴƛƻǇƻƳƻǊǎƪƛƳ όмфΣм҈ύ 

oraz kujawsko-pomorskim (18,9%)42. 

Coraz trudniŜƧǎȊŀ ǎȅǘǳŀŎƧŀ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ŘŜǘŜǊƳƛƴƻǿŀƴŀ ƧŜǎǘ ƻƎƽƭƴȅƳ ǎǇƻǿƻƭƴƛŜƴƛŜƳ 

ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊȅƳΣ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛŜ ƻōǎŜǊǿƻǿŀƴȅƳ ǿ ƪǿŀǊǘŀƭƴȅƳ ȊŀŎƘƻǿŀƴƛǳ ŘȅƴŀƳƛƪƛ tY. ǿ нлмн ǊƻƪǳΦ 

Wykres 4. Dynamika PKB w Polsce w latach 2009-нлмн όƪǿŀǊǘŀƱ Ǌƻƪǳ ǇƻǇǊȊŜdniego = 100) 

¾ǊƽŘƱƻΥ hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ŘŀƴȅŎƘ D¦{ ς ²ǎǘťǇƴȅ ǎȊŀŎǳƴŜƪ ǇǊƻŘǳƪǘǳ ƪǊŀƧƻǿŜƎƻ ōǊǳǘǘƻ  
w IV kwartale 2012 r., GUS 01.03.2013, www.stat.gov.pl/gus/5840_4403_PLK_HTML.htm [15.03.2013]. 

!ƴŀƭƛȊŀ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊŀƴŀ ƧŜǎǘ ǇǊȊȅ 

ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛǳ ƪƛƭƪǳ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅŎƘ ƳƛŜǊƴƛƪƽǿ, ǇƻŎƘƻŘȊŊŎȅŎƘ Ȋ ǊŜƎǳƭŀǊƴŜƎƻ .ŀŘŀƴƛŀ !ƪǘȅǿƴƻǏŎƛ 

9ƪƻƴƻƳƛŎȊƴŜƧ [ǳŘƴƻǏŎƛ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜƎƻ ǇǊȊŜȊ DƱƽǿƴȅ ¦ǊȊŊd StatystycznyΥ ǿǎǇƽƱŎȊȅƴƴƛƪŀ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ 

ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ όǇǊƻŎŜƴǘƻǿȅ ǳŘȊƛŀƱ ŀƪǘȅǿƴȅŎƘ ȊŀǿƻŘƻǿƻ ǿ ŘŀƴŜƧ ƎǊǳǇƛŜύΣ ǿǎƪŀȋƴƛƪŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ 

όǇǊƻŎŜƴǘƻǿŜƎƻ ǳŘȊƛŀƱǳ ƻǎƽō ǇǊŀŎǳƧŊŎȅŎƘ ǿ ŘŀƴŜƧ ƎǊǳǇƛŜύΣ ǎǘƻǇȅ ōŜȊǊƻōƻŎƛŀ όǇǊƻŎŜƴǘƻǿŀƴŜƎƻ ǳŘȊƛŀƱǳ 

ƻǎƽō ōŜȊǊƻōƻǘƴȅŎƘ ǿǏǊƽŘ ŀƪǘȅǿƴȅŎƘ ȊŀǿƻŘƻǿƻύ ŎȊȅ ǿǎƪŀȋƴƛƪŀ ōƛŜǊƴƻǏŎƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ όǇǊƻŎŜƴǘƻǿȅ 

ǳŘȊƛŀƱ ōƛŜǊƴȅŎƘ ȊŀǿƻŘƻǿƻ ǿ ŘŀƴŜƧ ƎǊǳǇƛŜύ43. 
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 b¦¢{ ǘƻ ǇƛťŎƛƻǎǘƻǇƴƛƻǿŀ ƪƭŀǎȅŦƛƪŀŎƧŀ ƧŜŘƴƻǎǘŜƪ ǎǘŀǘȅǎǘȅŎȊƴȅŎƘ ƻōƻǿƛŊȊǳƧŊŎŀ ǿ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧΦ  
² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ tƻƭǎƪƛ ǇƻȊƛƻƳȅ ǘŜƧ ƪƭŀǎȅŦƛƪŀŎƧƛ ƻōŜƧƳǳƧŊΥ ǇŀƵǎǘǿƻ όb¦¢{ мύΣ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ όb¦¢{ нύΣ ǇƻŘǊŜƎƛƻƴȅ 
όƎǊǳǇȅ Ǉƻǿƛŀǘƽǿύ ς NUTS 3, powiaty (NUTS 4) oraz gminy (NUTS 5). 
42

 Zob. .ŜȊǊƻōƻŎƛŜ ǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴŜ ǿ tƻƭǎŎŜΦ wŀǇƻǊǘ ƳƛŜǎƛťŎȊƴȅ ς ǎǘȅŎȊŜƵ нллф, op. cit., s. 3; Bezrobocie 
ǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴŜ ǿ tƻƭǎŎŜΦ wŀǇƻǊǘ ƳƛŜǎƛťŎȊƴȅ ς ǎǘȅŎȊŜƵ нлмо, op. cit., s. 2. 
43

 !Φ ²ŀƱťƎŀΣ DΦ ²ŀƱťƎŀΣ !ƪǘȅǿƴƻǏŏ ŜƪƻƴƻƳƛŎȊƴŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ tƻƭǎŎŜ, [w:] J. Poteralski (red.), 
tǊȊŜƳƛŀƴȅ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ǿ ƪƻƴǘŜƪǏŎƛŜ ǇǊƻŎŜǎƽǿ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ ƛ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊȅŎƘΣ ¦ƴƛǿŜǊǎȅǘŜǘ {ȊŎȊŜŎƛƵǎƪƛΣ Szczecin 
2007, s. 82. 
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Tabela 1Φ !ƪǘȅǿƴƻǏŏ ŜƪƻƴƻƳƛŎȊƴŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇǊŀǿƴƛŜ ǿ ǿƛŜƪǳ ǇǊƻŘǳƪŎȅƧƴȅƳ ǿ tƻƭǎŎŜ 
(kobiety: 18-рфΣ ƳťȍŎȊȅȋƴƛ му-64) 

YǿŀǊǘŀƱκǊƻƪ hƎƽƱŜƳ  Aktywni zawodowo Bierni zawodowo 

razem ǇǊŀŎǳƧŊŎȅ bezrobotni 

ǿ ǘȅǎƛŊŎŀŎƘ 

I kw. 2009 2038 482 417 66 1556 

I kw. 2010 2048 519 425 93 1529 

I kw.2011 2023 512 430 82 1511 

I kw. 2012 2035 547 458 89 1488 

¾ǊƽŘƱƻΥ hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ŘŀƴȅŎƘ .ŀŘŀƴƛŀ !ƪǘȅǿƴƻǏŎƛ 9ƪƻƴƻƳƛŎȊƴŜƧ [ǳŘƴƻǏŎƛ D¦{Φ 

WǏǊƽŘ nieco ponad 2 milioƴƽǿ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜƳ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ǿ ǿƛŜƪǳ ǇǊƻŘǳƪŎȅƧƴȅƳ ŀȍ то҈ 

ǎǘŀƴƻǿƛŊ ƻǎƻōȅ ōƛŜǊƴŜ ȊŀǿƻŘƻǿƻΦ /ƻ ǳƳƛŀǊƪƻǿŀƴƛŜ ǇƻȊȅǘȅǿƴŜΣ ƴŀ ǇǊȊŜǎǘǊȊŜƴƛ ƻǎǘŀǘƴƛŎƘ ǘǊȊŜŎƘ ƭŀǘ 

liczōŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ōƛŜǊƴȅŎƘ ȊŀǿƻŘƻǿƻ ȊƳƴƛŜƧǎȊȅƱŀ ǎƛť ƻ ƴƛŜƳŀƭ тл ǘȅǎƛťŎȅΣ ǇƻŘŎȊŀǎ ƎŘȅ  

ǿ ǘȅƳ ǎŀƳȅƳ ŎȊŀǎƛŜ ƱŊŎȊƴŀ ƭƛŎȊōŀ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜƳ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ǿ ǿƛŜƪǳ ǇǊƻŘǳƪŎȅƧƴȅƳ ǇƻȊƻǎǘŀƱŀ 

ǇǊŀƪǘȅŎȊƴƛŜ ǘŀ ǎŀƳŀΦ ² ǇƛŜǊǿǎȊȅƳ ƪǿŀǊǘŀƭŜ нлмн Ǌƻƪǳ ннΣр҈ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿnych w wieku 

produkcyjnym ƳƛŀƱƻ statusem zatrudnionych ς ƻŘ нллф Ǌƻƪǳ ƭƛŎȊōŀ ǇǊŀŎǳƧŊŎȅŎƘ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜƳ 

ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ȊǿƛťƪǎȊȅƱŀ ǎƛť znacznie ς ƻ пл ǘȅǎΦ ƻǎƽōΦ ² ƎǊǳǇƛŜ ŀƪǘȅǿƴȅŎƘ ȊŀǿƻŘƻǿƻΣ ǿ ǇƻǊƽǿƴŀƴƛǳ 

Řƻ ǇƻŎȊŊǘƪǳ Ǌƻƪǳ нллфΣ ǿȅǊŀȋƴƛŜ ǿȊǊƻǎƱŀ ƭƛŎȊōŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎprawnych bezrobotnych ς z 66 tys. do  

уф ǘȅǎΦ ƻǎƽō ƴŀ ƪƻƴƛŜŎ ŀƴŀƭƛȊƻǿŀƴŜƎƻ ƪǿŀǊǘŀƱǳ нлмн ǊƻƪǳΦ bŀƭŜȍȅ ƧŜŘƴŀƪ ȊŀȊƴŀŎȊȅŏΣ ȍŜ wzrost liczby 

ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ŀƪǘȅǿƴƛŜ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ zatrudnienia ƪƻǊŜǎǇƻƴŘƻǿŀƱ Ȋ ƻƎƽƭƴŊ ǎȅǘǳŀŎƧŊ ƴŀ 

krajowym rynku pracy. W mŀǊŎǳ нллф Ǌƻƪǳ ƭƛŎȊōŀ ōŜȊǊƻōƻǘƴȅŎƘ ƳƛŜǎȊƪŀƵŎƽǿ tƻƭǎƪƛ ǿȅƴƻǎƛƱŀ  

1 трф ǘȅǎΦΣ ŀ ǎǘƻǇŀ ōŜȊǊƻōƻŎƛŀ ƪǎȊǘŀƱǘƻǿŀƱŀ ǎƛť ƴŀ ǇƻȊƛƻƳƛŜ ммΣн%. W marcu 2012 roku natomiast 

ƭƛŎȊōŀ ōŜȊǊƻōƻǘƴȅŎƘ ƳƛŜǎȊƪŀƵŎƽǿ ƪǊŀƧǳ ǎƛťƎƴťƱŀ н мпн ǘȅǎΦΣ podczas gdy ǎǘƻǇŀ ōŜȊǊƻōƻŎƛŀ ŘƻǘŀǊƱŀ Řo 

ǇǳƱŀǇǳ моΣо҈44. 

Wykres 5Φ ½Ƴƛŀƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅŎƘ ǿǎƪŀȋƴƛƪƽǿ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇǊŀǿƴƛŜ ǿ ǿƛŜƪǳ 
produkcyjnym w Polsce na rynku pracy, 2009-2012 

¾ǊƽŘƱƻΥ hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ŘŀƴȅŎƘ .ŀŘŀƴƛŀ !ƪǘȅǿƴƻǏŎƛ 9ƪƻƴƻƳƛŎȊƴŜƧ [ǳŘƴƻǏŎƛ D¦{Φ 
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 Informacja o bezrobociu w marcu 2009 roku, MPiPS, Warszawa 2009, s. 1-2; Informacja o bezrobotnych  
ƛ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎh pracy w marcu 2012, MPiPS, Warszawa 2012, s. 7. 
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Podstawowe ǿǎƪŀȋƴƛƪƛ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ŜƪƻƴƻƳƛŎȊƴŜƧ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ Ȋŀ ƭŀǘŀ нллф-нлмн ǳƪŀȊǳƧŊ 

ǎǘƻǇƴƛƻǿŜ ȊǿƛťƪǎȊŀƴƛŜ ǎƛť ǳŘȊƛŀƱǳ ƻǎƽō ŀƪǘȅǿƴȅŎƘ ȊŀǿƻŘƻǿƻ ǿ ƎǊǳǇƛŜ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

prawnieΣ ȊŀǊƽǿƴƻ ƻǎƽō ǇǊŀŎǳƧŊŎȅŎƘΣ Ƨŀƪ ƛ ōŜȊǊƻōƻǘƴȅŎƘΦ bŀ koniec pierwszego kwartŀƱǳ 2012 roku 

ǿǎǇƽƱŎȊȅƴƴƛƪ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ǎƛťƎŀƱ ƴƛŜƳŀƭ нт҈Σ ǳŘȊƛŀƱ ǇǊŀŎǳƧŊŎȅŎƘ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜƳ 

ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ǿ ǿƛŜƪǳ ǇǊƻŘǳƪŎȅƧƴȅƳ ȊǿƛťƪǎȊȅƱ ǎƛť Řƻ ннΣр҈Σ ƧŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ Ŏƻ ǎȊƽǎǘȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅ 

ǇǊŀǿƴƛŜ όмсΣо҈ύ ǇƻǎȊǳƪƛǿŀƱ Ȋŀǘrudnienia. 

Prognozy dla Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ǿ ƴŀƧōƭƛȍǎȊȅŎƘ ŘǿƽŎƘ ƭŀǘŀŎƘ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ όƴƛŜ ƭƛŎȊŊŎ ǿŀƘŀƵ ǎŜȊƻƴƻǿȅŎƘύ 

ȊŀƪƱŀŘŀƧŊ ǳǘǊȊȅƳȅǿŀƴƛŜ ǎƛť ƻōŜŎƴŜƎƻ ǿȅǎƻƪƛŜƎƻ ǇƻȊƛƻƳǳ ōŜȊǊƻōƻŎƛŀΦ Lƴǎǘȅǘǳǘ .ŀŘŀƵ ƴŀŘ 

DƻǎǇƻŘŀǊƪŊ wȅƴƪƻǿŊ ǎȊŀŎǳƧŜΣ ȍŜ ǎǘƻǇŀ ōŜȊǊƻōƻŎƛŀ ǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴŜƎƻ ǿ ostatnim dniu 2013 roku 

wyniesie 13,8%45. 

9ƪǎǇŜǊǘȅȊȅ ƪǊŀƧƻǿȅŎƘ ōŀƴƪƽǿ na temat przewidywanego bezrobocia na koniec roku ǎŊ ƴƛŜŎƻ ƳƴƛŜƧ 

optymistyczne: Pekao SA: мпΣм҈Σ .h|Υ мпΣн҈Σ LbDΥ мпΣс҈46Φ ² нлмп Ǌƻƪǳ ǇǊƻƎƴƻȊǳƧŜ ǎƛť ƭŜƪƪƛŜ 

ƻȍȅǿƛŜƴƛŜ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŜ όǇǊȊȅǊƻǎǘ PKB o 2,3% wobec мΣп҈ ǿ нлмо ǊƻƪǳύΣ Ŏƻ ǿ ŜŦŜƪŎƛŜ Ƴŀ ŘƻǇǊƻǿŀŘȊƛŏ 

do nieznacznego wzrostu liczby ƳƛŜƧǎŎ ǇǊŀŎȅ ǿ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎŜΣ ŀ ǿ ŜŦŜƪŎƛŜ Řƻ ǳƪǎȊǘŀƱǘƻǿŀƴƛŀ ǎǘƻǇȅ 

ōŜȊǊƻōƻŎƛŀ ǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴŜƎƻ ƴŀ ǇǳƱŀǇƛŜ мо҈ ƴŀ ƪƻƴƛŜŎ нлмп Ǌƻƪǳ47.  

  

                                                           
45

 .Φ ²ȅȍƴƛƪƛŜǿƛŎȊ ƛ ǿǎǇΦΣ Stan i prognoza koniunktury gospodarczej, IBnGR, Warszawa 05.02.2013, s. 5. 
46

 J.K. Kowalski, Eksperci: bezrobocie zmierza do 14 proc. w 2013 r., αForsal.plέ, 08.01.2013, 
http://forsal.pl/artykuly/672481 [15.03.2013]; Polski rynek pracy w 2013 roku ς przewidywane trendy  
ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ ŘȅƴŀƳƛƪƛ ǿȅƴŀƎǊƻŘȊŜƵΣ ǎǘǊǳƪǘǳǊȅ ǊȅƴƪǳΣ aƛƴƛǎǘŜǊǎǘǿƻ {ƪŀǊōǳ tŀƵǎǘǿŀΣ муΦлнΦнлмоΣ 
http://inwestor.msp.gov.pl/portal/si/338/24900 [15.03.2013]. 
47

 .Φ ²ȅȍƴƛƪƛŜǿƛŎȊ ƛ ǿǎǇΦΣ Stan i prognoza koniunktury gospodarczej, op. cit., s. 6. 

http://forsal.pl/artykuly/672481
http://inwestor.msp.gov.pl/portal/si/338/24900
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wh½5½L!_ LLΦ .ǳŘƻǿŀƴƛŜ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

нΦмΦ ½ŀǎŀŘȅ ƛ ŎŜƭŜ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƛ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

tƻƭƛǘȅƪŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀ ǿƻōŜŎ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƻǊŀȊ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ  

ς w konwencji ƴƻǿƻŎȊŜǎƴŜƎƻ ǇƻǎǘǊȊŜƎŀƴƛŀ ŦŜƴƻƳŜƴǳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ς za Zbigniewem 

²ƻȋƴƛŀƪƛŜƳ ƻƪǊŜǏƭŀƴŀ ƧŜǎǘ Ƨŀƪƻ ȊƻǊƎŀƴƛȊƻǿŀƴŜΣ ƪƻƳǇƭŜƪǎƻǿŜ ƻǊŀȊ ƳƛťŘȊȅǎŜƪǘƻǊƻǿŜ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ 

ǎƱǳȍō ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ƛ ƛƴƴȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍŊŎŜ:  

¶ ƪǎȊǘŀƱǘƻǿŀƴƛǳΣ ǇƻǇǊŀǿƛŜ ƛ ƻŎƘǊƻƴƛŜ ǿŀǊǳƴƪƽǿ ƧŀƪƻǏŎƛ ȍȅŎƛŀ ƻǊŀȊ ǎǘŀǘǳǎǳ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƎƻ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΤ 

¶ ǳƳƻȍƭƛǿƛŜƴƛǳ ƻǎƻōƻƳ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ ƎƱƽǿƴŜƎƻ ƴǳǊǘǳ ȍȅŎƛŀ 

ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƎƻ ƻǊŀȊ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ƴƛŜȊōťŘƴȅŎƘ ǏǿƛŀŘŎȊŜƵ socjalno-zdrowotnych; 

¶ ǳŘƻǎǘťǇƴƛŜƴƛǳ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ƛ ǳǊȊŊŘȊŜƵ sǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ ƻǊŀȊ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŎȊƴƻ-organizacyjnych, 

ȊǿƛťƪǎȊŀƧŊŎȅŎƘ ǎȊŀƴǎŜ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴŜƎƻ ŦǳƴƪŎƧƻƴƻǿŀƴƛŀ ƭǳŘȊƛ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ48. 

tƻƭƛǘȅƪŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀ Ȋ ǇƻȊȅŎƧƛ ƻōǎŜǊǿŀǘƻǊƽǿ ƴƛŜƛƴǎǘȅǘǳŎƧƻƴŀƭƴȅŎƘ ǿƛŘȊƛŀƴŀ ƧŜǎǘ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ Ƨŀƪƻ 

ŘȊƛŀƱŀƴƛŜ ǊŜŀƪǘȅǿƴŜΣ ȊŘŜŎȅŘƻǿŀƴƛŜ ǊȊŀŘȊƛŜƧ ȊŀǏ Ƨŀƪƻ ȊŜǎǇƽƱ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ǇǊƻŦƛƭŀƪǘȅŎȊƴȅŎƘΣ 

ǿȅǇǊȊŜŘȊŀƧŊŎȅŎƘ ǿȅǎǘŊǇƛŜƴƛŜ ƴƛŜƪƻǊȊȅǎǘƴȅŎƘ ǇǊƻōƭŜƳƽǿ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘΦ ² ƪǊŀƧƻǿŜƧ ǊȊŜŎȊȅǿƛǎǘƻǏŎƛ 

Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ǇƻŘƪǊŜǏƭŀ ǎƛť ƧŜƧ ƻǎƱƻƴƻǿȅ όƧŀƪƻ ŘƻƳƛƴǳƧŊŎȅύ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊΣ ǇƻǎǘǳƭŀǘȅǿƴƛŜ ȊǿǊŀŎŀ ǎƛť 

ǳǿŀƎť ƴŀ ƪƻƴƛŜŎȊƴƻǏŏ ȊǿƛťƪǎȊŜƴƛŀ ƪƻƳǇƻƴŜƴǘǳ ŀƪǘȅǿƛȊǳƧŊŎŜƎƻ ǿ ǇƻƭƛǘȅŎŜ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ49. 

Skuteczna prewencja w polityce ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƪƻƴŎŜƴǘǊǳƧŜ ǎƛť ƴŀ ǘŀƪƛƳ ƪǎȊǘŀƱǘƻǿŀƴƛǳ ǿŀǊǳƴƪƽǿ 

ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ ǿ ƴŀƧōƭƛȍǎȊŜƧ ǇǊȊȅǎȊƱƻǏŎƛΣ ŀōȅ ƳƛƴƛƳŀƭƛȊƻǿŀŏ ǿȅǎǘťǇƻǿŀƴƛŜ ƴƛŜǇƻȍŊŘŀƴȅŎƘ ȊƧŀǿƛǎƪΦ 

CyƪƭƛŎȊƴŜ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ōŀŘŀƵ ƴŀŘ ƎƱƽǿƴȅƳƛ ǇǊȊȅŎȊȅƴŀƳƛ ǇƻƧŀǿƛŀƴƛŀ ǎƛť ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŀ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƧŜǎǘ 

ǿ ǘȅƳ ƪƻƴǘŜƪǏŎƛŜ ŜƭŜƳŜƴǘŜƳ ƪƻƴƛŜŎȊƴȅƳ Řƻ ŜŦŜƪǘȅǿƴŜƎƻ ƻƪǊŜǏƭŀƴƛŀ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧΦ 5ŀƴŜ 

ƻƎƽƭƴŜ ƴa temat ǇǊȊȅŎȊȅƴ ǿȅǎǘťǇƻǿŀƴƛŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ǿǎƪŀȊǳƧŊΣ ȍŜ 3/4 wszystkich 

ǇǊȊȅǇŀŘƪƽǿ ƧŜǎǘ ŜŦŜƪǘŜƳ ŎƘƻǊƽō ǇǊȊŜǿƭŜƪƱȅŎƘΣ ǳǊŀȊȅ ƛ ǿȅǇŀŘƪƛ ǇǊƻǿŀŘȊŊ Řƻ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŀ 

ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ǿ ǇƻƴƛȍŜƧ мр҈ ǇǊȊȅǇŀŘƪƽǿΣ ȊŀǏ ǿŀŘȅ ƎŜƴŜǘȅŎȊƴŜ ǿ т҈50. Wyniki polskiej edycji EHIS 

нллфΣ ǿ ƛƴƴȅƳ ǇǊȊŜƪǊƻƧǳ ƪŀǘŜƎƻǊƛƛ ǇǊȊȅŎȊȅƴΣ ƛƴŦƻǊƳǳƧŊ, ȍŜ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ƴŀǎǘťǇǳƧe w efekcie 

ǳǎȊƪƻŘȊŜƵ ƛ ŎƘƻǊƽō ƴŀǊȊŊŘƽǿ ǊǳŎƘǳ όрс҈ύΣ ǎŎƘƻǊȊŜƵ ǳƪƱŀŘǳ ƪǊŊȍŜƴƛŀ όрл҈ύΣ ǎŎƘƻǊȊŜƵ 

ƴŜǳǊƻƭƻƎƛŎȊƴȅŎƘ όоо҈ύΣ ǳǎȊƪƻŘȊŜƵ ƛ ŎƘƻǊƽō ǿȊǊƻƪǳ όнт҈ύΦ ² ŘŀƭǎȊŜƧ ƪƻƭŜƧƴƻǏŎƛ ǿ ȊōƛƻǊȊŜ ǇǊȊȅŎȊȅƴ 

ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ Řƻ ƻōƴƛȍŜƴƛŀ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ǿ ŎƻŘȊƛŜƴnym funkcjonowŀƴƛǳ ȊƴŀƭŀȊƱȅ ǎƛť ǳǎȊƪƻŘȊŜƴƛŀ  

i ŎƘƻǊƻōȅ ƴŀǊȊŊŘǳ ǎƱǳŎƘǳ όм4%), choroby psychiczne (10%) i ǳǇƻǏƭŜŘȊŜƴƛŀ ǳƳȅǎƱƻǿŜ όп҈ύ51. 
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 ¢Φ YŀȋƳƛŜǊŎȊŀƪΣ aΦ wȅƳǎȊŀΣ !ƪǘȅǿƴŀ Ǉƻƭƛǘȅƪŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀΦ {ǘŀƴ ƻōŜŎƴȅ ƛ ǎȊŀƴǎŜ ǳǇƻǿǎȊŜŎƘƴƛŜƴƛŀ ƪƻƴŎŜǇŎƧƛ, 
αAnalizy i Opinieέ nr пуΣ Lƴǎǘȅǘǳǘ {ǇǊŀǿ tǳōƭƛŎȊƴȅŎƘΣ ²ŀǊǎȊŀǿŀΣ ǿǊȊŜǎƛŜƵ нллрΣ ǎΦ нΦ  
50
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½Φ ²ƻȋƴƛŀƪΣ YΦ aŀƧ όǊŜŘΦύΣ hǎƻōȅ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ, Academica, Warszawa 2007, s. 20. 
51 
bŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ǿȅƴƛƪƽǿ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƎƻ !ƴƪƛŜǘƻǿŜƎƻ .ŀŘŀƴƛŀ ½ŘǊƻǿƛŀΣ ǇǊȊŜǇǊƻǿadzonego przez GUS w 2009 
ǊƻƪǳΦ tƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜ ǳŘȊƛŀƱȅ ƴƛŜ ǎǳƳǳƧŊ ǎƛť Řƻ млл҈Σ ǇƻƴƛŜǿŀȍ Řŀƴŀ ƻǎƻōŀ ƳƻƎƱŀ ƳƛŜŏ ǿƛťŎŜƧ ƴƛȍ ƧŜŘƴƻ 
ǎŎƘƻǊȊŜƴƛŜ ǇƻǿƻŘǳƧŊŎŜ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏΦ ² ǇƻǊƽǿƴŀƴƛǳ Ȋ ǿȅƴƛƪŀƳƛ .ŀŘŀƴƛŀ {ǘŀƴǳ ½ŘǊƻǿƛŀ [ǳŘƴƻǏŎƛ нллп 
ǿȊǊƽǎƱ ǳŘȊƛŀƱ ƻǎƽōΣ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƪǘƽǊȅŎƘ ƴŀƧŎȊťǎǘǎȊŊ ǇǊȊȅŎȊȅƴť ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ǎǘŀƴƻǿƛƱȅ ǳǎȊƪƻŘȊŜƴƛŀ  
ƛ ŎƘƻǊƻōȅ ƴŀǊȊŊŘƽǿ ǊǳŎƘǳ όȊ пс҈ Řƻ рс҈ύΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ǎŎƘƻǊȊŜƴƛŀ ǇǎȅŎƘƛŎȊƴŜ όȊ у҈ Řƻ мл҈ύΦ 
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tǊȊȅƧƳǳƧŜ ǎƛťΣ ȍŜ Ǉƻƭƛǘȅƪŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀ ǿƻōŜŎ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƛ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜƳ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ 

ma dwa zadania. Z jednej strony powinna ƻōƴƛȍȅŏ ǊȅȊȅƪƻ ǿȅǎǘťǇƻǿŀƴƛŀ ƴƛŜǇŜƱƴŜƧ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ,  

Ȋ ŘǊǳƎƛŜƧ ȊŀǏ ŎƘǊƻƴƛŏ ǿŀǊǳƴƪƛ ƻǊŀȊ ƧŀƪƻǏŏ ȍȅŎƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ, przy jednoczesnym 

ȊŀƪƻǊȊŜƴƛŜƴƛǳ ǿ ǏǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƪǿŜǎǘƛƛ ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ǇƻǘǊȊŜōŀƳƛ ƛ ŜƎȊȅǎǘŜƴŎƧŊ ƧŜŘƴƻǎǘŜƪ  

z niepŜƱƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ52Φ ² ƴƛŜŎƻ ƛƴƴȅƳ ǳƧťŎƛǳ Ǉƻƭƛǘȅƪť ǎǇƻƱŜŎȊƴŊ ǿƻōŜŎ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

tworzy zestaw ŘȊƛŀƱŀƵ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘΣ ƳŀƧŊŎȅŎƘ ƴŀ ŎŜƭǳ 

ǿȅǊƽǿƴȅǿŀƴƛŜ ƴƛŜǳȊŀǎŀŘƴƛƻƴȅŎƘ ǊƽȍƴƛŎ ǎƻŎƧŀƭƴȅŎƘΣ ŀǎŜƪǳǊƻǿŀƴƛŜ ǿƻōŜŎ ǊȅȊȅƪŀ ȍȅŎiowego oraz 

ǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ǎȊŀƴǎ ŦǳƴƪŎƧƻƴƻǿŀƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ŘȊƛŜŘȊƛƴŀŎƘ ȍȅŎƛŀ 

ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŜƎƻ ƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƎƻΣ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎȅŎƘ ƛŎƘ ǇŜƱƴŊ ƛƴǘŜƎǊŀŎƧť ȊŜ ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿŜƳ53. 

tǊȊȅǿƻƱȅǿŀƴȅ Ƨǳȍ ǿ ƴƛƴƛŜƧǎȊȅƳ ǊŀǇƻǊŎƛŜ ½ōƛƎƴƛŜǿ ²ƻȋƴƛŀƪΣ badacz zjawiska ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΣ jest 

ǇǊƻǇŀƎŀǘƻǊŜƳ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŀ ƛ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ ŎȊǘŜǊŜŎƘ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ǿƻōŜŎ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƛ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ:  

¶ strategia asekuracyjna όǇǊŜǿŜƴŎƧŀ ǿǘƽǊƴŜƎƻ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŀ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛύ;  

¶ strategia kompensacyjna όǿȅǊƽǿƴȅǿŀƴƛŜ ǳǘǊŀŎƻƴȅŎƘ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛύ; 

¶ strategia interwencyjna όƻŎƘǊƻƴŀ ǎǘŀǘǳǎǳ ƳŀǘŜǊƛŀƭƴŜƎƻ ƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƎƻύ; 

¶ strategia partycypacyjna (normalizacja w miejscu separacji, ǇƻƱŊŎȊƻƴŀ Ȋ ƛƴǘŜƎǊŀŎƧŊ)54. 

tƛŜǊǿǎȊŜ ŘǿƛŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜ ǿǎƪŀȊȅǿŀƴŜ ǎŊ Ƨŀƪƻ ŘƻƳŜƴŀ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ǇŀƵǎǘǿŀ ƴŀ szczeblu centralnym, 

ǊŜŀƭƛȊŀŎƧŀ ǘǊȊŜŎƛŜƧ ƛ ŎȊǿŀǊǘŜƧ ȊŀǏ ǎǇƻŎȊȅǿŀ ƴŀ ƧŜŘƴƻǎǘƪŀŎƘ ǎŀƳƻǊȊŊŘǳ ƭƻƪŀƭƴŜƎƻ ƻǊŀȊ ǇƻŘƳƛƻǘŀŎƘ 

ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ ǿǎǇƽƭƴƻǘ ƭƻƪŀƭƴȅŎƘ. bŀƭŜȍȅ ǇǊȊȅ ǘȅƳ ȊŀǳǿŀȍȅŏΣ ƛȍ ŀǳǘƻǊ ƪƻƴŎŜǇŎƧƛ ŘƻǎǘƻǎƻǿŀƱ ǘŜƴ 

ƳƻŘŜƭ ǊƽǿƴƛŜȍ Řƻ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ƛ ŀƴŀƭƛȊƻǿŀƴƛŀ Ǉƻƭƛǘȅƪ ǿƻōŜŎ ǎǘŀǊȊŜƴƛŀ ǎƛť ƭǳŘƴƻǏŎƛΣ ŀ ǿ ƪƻƴǎŜƪǿŜƴŎƧƛ 

Řƻ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ Ǉƻƭƛǘȅƪ ƳƛťŘȊȅǇƻƪƻƭŜƴƛƻǿƻǏŎƛ, ȊƎƻŘƴȅŎƘ Ȋ ǊƻȊǿƛƧŀƴŊ ǇǊȊŜȊ hb½ ƻŘ ƭŀǘ флΦ ·· ǿƛŜƪǳ 

ƪƻƴŎŜǇŎƧŊ αōǳŘƻǿȅ ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿŀ Řƭŀ ƭǳŘȊƛ ǿ ƪŀȍŘȅƳ ǿƛŜƪǳέ (ang. society for all ages)55. Innymi 

ǎƱƻǿȅ: realizacƧŀ Ǉƻƭƛǘȅƪ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƛ ǎǘŀǊǎȊȅŎƘ ƳƻȍŜ 

ƧŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ ǇǊƻǿŀŘȊƛŏ Řƻ ƻǎƛŊƎŀƴƛŀ ǇƻȊȅǘȅǿƴȅŎƘ ŜŦŜƪǘƽǿ Řƭŀ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ƎǊǳǇ ǿƛŜƪǳ ǿ ŘŀƴȅƳ 

ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿƛŜΣ Ŏƻ ƧŜǎǘ ƛǎǘƻǘƴŜ ǇǊȊȅ ǇǊƻƎƴƻȊƻǿŀƴȅƳ ǎȊȅōƪƛƳ ǇǊƻŎŜǎƛŜ ǎǘŀǊȊŜƴƛŀ ǎƛť ƭǳŘƴƻǏŎƛ tƻƭski 

ƴŀ ǇƻŎȊŊǘƪǳ ··L ǿƛŜƪǳ. 

5ȊƛŀƱŀƴƛŀ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǎŊ ȊŀŘŀƴƛŜƳ ƻƎƽƭƴƻǎǇƻƱŜŎȊƴȅƳΦ ½ŀƱƻȍŜƴƛŜƳ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ 

ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ǿƻōŜŎ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƧŜǎǘ ŘŊȍŜƴƛŜ Řƻ ƪƻƳǇƭŜƪǎƻǿŜƎƻ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀΣ 

ǳǿȊƎƭťŘƴƛŀƧŊŎŜƎƻ ǇƻǘǊȊŜōȅ ŦƛȊȅŎȊƴŜΣ ǇǎȅŎƘƛŎȊƴŜΣ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜΣ ŘǳŎƘƻǿŜ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜƎƻ ƻōȅǿŀǘŜƭŀ 

ƛ ǎǘǿŀǊȊŀƧŊŎŜƎƻ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ƛƴǘŜƎǊŀŎƧƛ ȊŜ ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿŜƳ56. 5ƻ ƴŀŘǊȊťŘƴȅŎƘ ŎŜƭƽǿ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ 

ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ǿƻōŜŎ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƛ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ȊŀƭƛŎȊŀ ǎƛť ȊŀȊǿȅŎȊŀƧ: 

¶ ȊƳƛŀƴť ǏǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧΣ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎŊ ƴƻǊƳŀƭƛȊŀŎƧť ǎǇƻƱŜŎȊƴŊ ƛ ƛƴǘŜƎǊŀŎƧťΤ 

¶ ƻŎƘǊƻƴť ǇǊŀǿƴŊ ǎǘŀǘǳǎǳ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƎƻ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΤ 
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ǇǊȊŜǎǘǊȊŜƎŀƴƛŀ ǇǊŀǿ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ tƻǿƛŜŎƛŜ .ƛŀƱƻǎǘƻŎƪƛƳ ƴŀ ƭŀǘŀ нлмм-2020Σ ȊŀƱΦ Řƻ ¦ŎƘǿŀƱȅ  
nr ±Lκррκнлмм wŀŘȅ tƻǿƛŀǘǳ .ƛŀƱƻǎǘƻŎƪƛŜƎƻ Ȋ Řƴƛŀ нуΦлпΦнлммΣ ǎΦ оΦ 

http://pl.scribd.com/doc/118019842/Pokolenie-50-w-cyfrowym-%C5%9Bwiecie-perspektywa-gerontologiczna-Generation-50-in-the-Digital-World-Gerontological-Perspective
http://pl.scribd.com/doc/118019842/Pokolenie-50-w-cyfrowym-%C5%9Bwiecie-perspektywa-gerontologiczna-Generation-50-in-the-Digital-World-Gerontological-Perspective
http://pl.scribd.com/doc/118019842/Pokolenie-50-w-cyfrowym-%C5%9Bwiecie-perspektywa-gerontologiczna-Generation-50-in-the-Digital-World-Gerontological-Perspective
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¶ poprawť ƧŀƪƻǏŎƛ ȍȅŎƛŀ ƧŜŘƴƻǎǘŜƪ Ȋ ƴƛŜǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΤ 

¶ ǿȊƳŀŎƴƛŀƴƛŜ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΤ 

¶ ƎǿŀǊŀƴǘƻǿŀƴƛŜ ƻǎƻōƻƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳ ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ ǏǿƛŀŘŎȊŜƵ ƛ ǳǎƱǳƎ ǎƻŎƧŀƭƴƻ- 

-zdrowotnych; 

¶ wspieranie inicjatyw ukierunkowanych na poszerzanie ŘƻǎǘťǇǳ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ 

ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ Řƻ ƎƱƽǿƴŜƎƻ ƴǳǊǘǳ ȍȅŎƛŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƎƻΣ ǇǊȊŜŘŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛƳ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΤ 

¶ przystosowanie przestrzeni publicznej do potrzŜō ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΤ 

¶ ŀƪǘȅǿƴŜ ǿƱŊŎȊŜƴƛŜ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǿ ǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ǇǊƻƎǊŀƳǳ ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿŀ 

informatycznego, cyfrowego57. 

½ŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴƛŜ ŎŜƭƽǿ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ǿƻōŜŎ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƛ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜƳ 

ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ǇƻȊǿŀƭŀ na ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŜ ǇǊƛƻǊȅǘŜǘƽǿ ς ȊŀŘŀƵΣ ƪǘƽǊŜ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅƪƻƴŀŏ ǿ ǇƛŜǊǿǎȊŜƧ ƪƻƭŜƧƴƻǏŎƛ, 

ǎǘŀƴƻǿƛŊcych ƎƱƽǿƴŜ ǿȅȊǿŀƴƛŜΦ ² ƎǊǳǇƛŜ ƪƻƴǎǘȅǘǳǘȅǿƴȅŎƘ ȊŀŘŀƵ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ǿƻōŜŎ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƛ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿȅƳƛŜƴƛŀ ǎƛť ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ: tworzenie infrastruktury 

όǇǊŀǿƴŜƧΣ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴŜƧΣ ōŀŘŀǿŎȊŜƧύ ǳƪƛŜǊǳƴƪƻǿŀƴŜƧ ƴŀ ǊƻȊǿƛŊȊȅǿŀƴƛŜ ǇǊƻōƭŜƳƽǿ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΣ ǿȊƳŀŎƴƛŀƴƛŜ Ȋŀǎƻōƽǿ ƭƻƪŀƭƴȅŎƘ ǇǊȊȅŎȊȅƴƛŀƧŊŎȅŎƘ ǎƛť Řƻ ȊǿƛťƪǎȊŀƴƛŀ 

ǎǳǿŜǊŜƴƴƻǏŎƛ ƛ ǳŘȊƛŀƱǳ ǿ ȍȅŎƛǳ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅƳ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΣ Ƨŀƪ ǊƽǿƴƛŜȍ promocjť 

ƳŜŎƘŀƴƛȊƳƽǿ ȊŀǇƻōƛŜƎŀƧŊŎȅŎƘ ƳŀǊƎƛƴŀƭƛȊŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όǿ ƻōǎȊŀǊȊŜ ǇǊŀŎȅΣ 

edukacji, zdrowia). 

нΦнΦ aƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿŜ ǊŜƎǳƭŀŎƧŜ ǇǊŀǿƴŜ ƛ ŘƻōǊŜ ǇǊŀƪǘȅƪƛ ǿ ƻōǎȊŀǊȊŜ ǇǊŀŎȅ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

!ǊǘȅƪǳƱ нт YƻƴǿŜƴŎƧƛ ƻ ǇǊŀǿŀŎƘ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ǇǊȊȅƧťǘŜƧ ǿ нллс Ǌƻƪǳ ǇǊȊŜȊ 

½ƎǊƻƳŀŘȊŜƴƛŜ hƎƽƭƴŜ hb½Σ ǊŀǘȅŦƛƪƻǿŀƴŜƧ ǇǊȊŜȊ {ŜƧƳ wt ǿ ŎȊŜǊǿŎǳ нлмн ǊƻƪǳΣ ǇƻǏǿƛťŎƻƴȅ ƧŜǎǘ  

ǿ ŎŀƱƻǏŎƛ ƪǿŜǎǘƛƛ ǇǊŀŎȅ ƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ {ǘǿƛŜǊŘȊŀ ǎƛť ǿ ƴƛƳΣ ƛȍ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ ŘȅǎǇƻƴǳƧŊ 

prawem do pracy na zasadzie ǊƽǿƴƻǏŎƛ Ȋ ƛƴƴȅƳƛ ƻǎƻōŀƳƛΦ tǊȊŜȊ ǇǊŀǿƻ Řƻ ǇǊŀŎȅ ǊƻȊǳƳƛŜ ǎƛť 

ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǳȊȅǎƪƛǿŀƴƛŀ ŘƻŎƘƻŘƽǿ ŘȊƛťƪƛ ǇǊŀŎȅ ǎǿƻōƻŘƴƛŜ ǿȅōǊŀƴŜƧ ƭǳō ǇǊȊȅƧťǘŜƧ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΣ  

ǿ ƻǘǿŀǊǘȅƳΣ ƛƴǘŜƎǊŀŎȅƧƴȅƳ ƛ ŘƻǎǘťǇƴȅƳ Řƭŀ ƧŜŘƴƻǎǘŜƪ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǏǊƻŘƻǿƛǎƪǳ 

pracy58. Polsƪŀ Ƨŀƪƻ ǎȅƎƴŀǘŀǊƛǳǎȊ ǘŜƎƻ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿŜƎƻ ŀƪǘǳ ǇǊŀǿƴŜƎƻΣ ƪǘƽǊȅ jako pierwszy odnosi 

ǎƛť ƪƻƳǇƭŜƪǎƻǿƻ Řƻ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ȊƻōƻǿƛŊȊŀƱŀ ǎƛť zgodnie z art. 27 m.in. do: 

¶ ǳƳƻȍƭƛǿƛŜƴƛŀ ƻǎƻōƻƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳ ǎƪǳǘŜŎȊƴŜƎƻ ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ ƻƎƽƭƴȅŎƘ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ 

poradƴƛŎǘǿŀ ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘȅŎȊƴŜƎƻ ƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻΣ ǳǎƱǳƎ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ ƻǊŀȊ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ 

ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ƛ ƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŀ ǳǎǘŀǿƛŎȊƴŜƎƻ; 

¶ ǇƻǇƛŜǊŀƴƛŀ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƛ ǊƻȊǿƻƧǳ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƴŀ 

rynku pracy oraz pomocy w znalezieniu, uzyskaniu i utrzymaniu zatrudnienia oraz powrocie 

do zatrudnienia; 

¶ ǇƻǇƛŜǊŀƴƛŀ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǎŀƳƻȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎȊƻǏŎƛΣ ǘǿƻǊȊŜƴƛŀ ǎǇƽƱŘȊƛŜƭƴƛ  

ƛ ȊŀƪƱŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴȅŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ; 

¶ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ ǎŜƪǘƻǊȊŜ ǇǳōƭƛŎȊƴȅƳ; 
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¶ popierania zatrudniania oǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ ǎŜƪǘƻǊȊŜ ǇǊȅǿŀǘƴȅƳ ǇƻǇǊȊŜȊ 

ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŊ Ǉƻƭƛǘȅƪť ƛ ǏǊƻŘƪƛΣ ƪǘƽǊŜ ƳƻƎŊ ƻōŜƧƳƻǿŀŏ ǇǊƻƎǊŀƳȅ ŘȊƛŀƱŀƵ ǇƻȊȅǘȅǿƴȅŎƘΣ 

ȊŀŎƘťǘȅ ƛ ƛƴƴŜ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ; 

¶ ȊŀǇŜǿƴƛŜƴƛŀ ǿǇǊƻǿŀŘȊŀƴƛŀ ǊŀŎƧƻƴŀƭƴȅŎƘ ǳǎǇǊŀǿƴƛŜƵ Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ ƳƛŜƧǎŎǳ 

pracy; 

¶ popiŜǊŀƴƛŀ ȊŘƻōȅǿŀƴƛŀ ǇǊȊŜȊ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ƴŀ 

otwartym rynku pracy. 

wŜȊƻƭǳŎƧŀ bŀǊƻŘƽǿ ½ƧŜŘƴƻŎȊƻƴȅŎƘ Ȋ мффо Ǌƻƪǳ ς α{ǘŀƴŘŀǊŘƻǿŜ ½ŀǎŀŘȅ ²ȅǊƽǿƴȅǿŀƴƛŀ {Ȋŀƴǎ hǎƽō 

bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘέ ς ŀǎǇƛǊǳƧŊŎŀ Řƻ ǎǘŀƴƛŀ ǎƛť ǊŜƎǳƭŀŎƧŊ ƻ ŎŜŎƘŀŎƘ ƳƛťŘzynarodowego prawa 

ȊǿȅŎȊŀƧƻǿŜƎƻΣ ǿȅȊƴŀŎȊȅƱŀ ƪƛŜǊǳƴƪƛ ŘȊƛŀƱŀƵ ȊƳƛŜǊȊŀƧŊŎŜ Řƻ ƻǎƛŊƎƴƛťŎƛŀ ǇǊȊŜȊ ƻǎƻōȅ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ 

ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǇŜƱƴŜƎƻ ǳŎȊŜǎǘƴƛŎǘǿŀ ƛ ǊƽǿƴƻǏŎƛΦ WŜŘƴȅƳ Ȋ ƪƭǳŎȊƻǿȅŎƘ ƻōǎȊŀǊƽǿ ǊƽǿƴƻǇǊŀǿƴŜƎƻ 

ǳŎȊŜǎǘƴƛŎǘǿŀ ǇƻŘƧťǘȅƳ ǿ ǊŜȊƻƭǳŎƧƛ ƧŜǎǘ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜΦ ² ŘƻƪǳƳŜƴŎƛŜ ǇƻŘƪǊŜǏƭŀ ǎƛťΣ ȍŜ ǇŀƵǎǘǿƻǿŜ 

ǇǊƻƎǊŀƳȅ ŘȊƛŀƱŀƵ ǿ ŘȊƛŜŘȊƛƴƛŜ ǇǊŀŎȅ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ Ǉƻǿƛƴƴȅ ƻōŜƧƳƻǿŀŏ: 

1. ǇǊƻƧŜƪǘƻǿŀƴƛŜ ƛ ǇǊȊȅǎǘƻǎƻǿŀƴƛŜ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪ ǇǊŀŎȅ ƻǊŀȊ ǘŜǊŜƴƽǿ ǿƻƪƽƱ ȊŀƪƱŀŘƽǿ ǇǊŀŎȅ, 

ƎǿŀǊŀƴǘǳƧŊŎŜ ŘƻǎǘťǇ Řƭŀ ƻǎƽō ƻ ǊƽȍƴȅƳ ǎǘƻǇƴƛǳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ; 

2. ǇƻǇƛŜǊŀƴƛŜ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴƛŀ ƴƻǿƻŎȊŜǎƴȅŎƘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛƛ ƻǊŀȊ ǇǊƻŘǳƪŎƧƛ ǳǊȊŊŘȊŜƵ 

pomocniczych, ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎȅŎƘ ƻǎƻōƻƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳ ȊŘƻōȅŎƛŜ όǳǘǊȊȅƳŀƴƛŜύ ǇǊŀŎȅ; 

3. ƻǊƎŀƴƛȊƻǿŀƴƛŜ ǎȊƪƻƭŜƵΣ ǎȊǳƪŀƴƛŜ ƳƛŜƧǎŎ ǇǊŀŎȅ ƻǊŀȊ ŎƛŊƎƱŜ ǿǎǇƛŜǊŀƴƛŜ ƻǎƽō  

Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ όƴǇΦ ǇƻǇǊȊŜȊ ƻǎƻōƛǎǘŜƎƻ ŀǎȅǎǘŜƴǘŀ ƛ ǘƱǳƳŀŎȊŀύ59. 

aƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿŀ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ tǊŀŎȅΣ ǿ ǇǊȊȅƧťǘŜƧ Ƨǳȍ ǘǊȊȅ ŘŜƪŀŘȅ ǘŜƳǳ ƪƻƴǿŜƴŎƧƛ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜƧ 

ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όƪƻƴǿŜƴŎƧŀ ƴǊ мрф Ȋ ŎȊŜǊǿŎŀ мфуоύΣ 

ƻƪǊŜǏƭƛƱŀ ramy ŘȊƛŀƱŀƵ ƴŀ ǎȊŎȊŜōƭǳ ƪǊŀƧƻǿȅƳ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ǊƻȊǿƻƧǳ ǎƱǳȍō ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō  

Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ ² ŘƻƪǳƳŜƴŎƛŜ ǘŜƧ ŀŦƛƭƛƻǿŀƴŜƧ ǇǊȊȅ hb½ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿŜƧ 

ǇƻŘƪǊŜǏƭŀ ǎƛťΣ ȍŜ ǿƱŀŘȊŜ ǇŀƵǎǘǿƻǿŜ Ǉƻǿƛƴƴȅ ǘǿƻǊȊȅŏ ƛ ƻŎŜƴƛŀŏ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ǎƱǳȍō ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿŀ 

zaǿƻŘƻǿŜƎƻΣ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻΣ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅΣ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƛ ƛƴƴȅŎƘ ǇƻŘƻōƴȅŎƘ ǎƱǳȍōΣ 

ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎȅŎƘ ƻǎƻōƻƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳ ǳȊȅǎƪŀƴƛŜ όǳǘǊȊȅƳŀƴƛŜύ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ tƻǎǘǳƭǳƧŜ ǎƛť 

ǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ƛ ǊƻȊǿƛƧŀƴƛŜ ǎƱǳȍō ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ  

ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ƴŀ ƻōǎȊŀǊŀŎƘ ǇŜǊȅŦŜǊȅƧƴȅŎƘΥ ǿƛŜƧǎƪƛŎƘ ƛ ƴŀ ǘŜǊŜƴŀŎƘ ƻŘƻǎƻōƴƛƻƴȅŎƘ ǎƪǳǇƛǎƪ ƭǳŘƴƻǏŎƛ 

(art. 8)60. 

YƻŘŜƪǎ tƻǎǘťǇƻǿŀƴƛŀ aƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿŜƧ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ tǊŀŎȅ ǇƻŘ ƴŀȊǿŊ α½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ 

bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǿ aƛŜƧǎŎǳ tǊŀŎȅέΣ ǇǊȊȅƧťǘȅ ǿ нллн ǊƻƪǳΣ ƧŜǎǘ ȊōƛƻǊŜƳ ǿǎƪŀȊƽǿŜƪ 

ŀŘǊŜǎƻǿŀƴȅŎƘ Řƻ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ς ƴƛŜȊŀƭŜȍƴƛŜ ƻŘ ǿƛŜƭƪƻǏŎƛ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜƎƻ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀΣ ǎŜƪǘƻǊŀ 

ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ŎȊȅ ǘȅǇǳ Ǌȅƴƪǳ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŜƎƻ ς ǇǊƻƳǳƧŊŎȅŎƘ ǇƻȊȅǘȅǿƴŊ ǎǘǊŀǘŜƎƛť ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǿ ƳƛŜƧǎŎǳ ǇǊŀŎȅΦ ² ŘƻƪǳƳŜƴŎƛŜ ǘȅƳ ǇƻŘƪǊŜǏƭŀ ǎƛť ƳΦƛƴΦ ǿŀƎť ǇǊƻŎŜǎǳ 

ǿǎǇƛŜǊŀƴƛŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀ ǿ ŎŜƭǳ ǇƻŘƧťŎƛŀ ǇǊȊŜȊ ƴƛŜƎƻ ǇǊŀŎȅ Ǉƻ ƴƛŜƻōŜŎƴƻǏŎƛ ǎǇƻǿƻŘƻǿŀƴŜƧ 

ƻōǊŀȍŜƴƛŀƳƛ ƭǳō ŎƘƻǊƻōŊ (mechanizm powrotu do pracy, ang. return to work)61Φ tƻǎǘǳƭǳƧŜ ǎƛť, aby 

ǘǿƻǊȊƻƴŜ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ȊŀƎŀŘƴƛŜƴƛŀƳƛ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ, na 

poziomie miejsca pracy, stanowiƱȅ ǳȊǳǇŜƱƴƛŜƴƛŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ǊƻȊǿƻƧǳ Ȋŀǎƻōƽǿ ƭǳŘȊƪƛŎƘΣ ǿ ich zakresie 

                                                           
59

 Zob. zasada 7 αZatrudnienieέ, [w:] {ǘŀƴŘŀǊŘƻǿŜ ½ŀǎŀŘȅ ²ȅǊƽǿƴȅǿŀƴƛŀ {Ȋŀƴǎ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ, 
ǘƱǳƳŀŎȊŜƴƛŜ ƴŀ ȊƭŜŎŜƴƛŜ tŜƱƴƻƳƻŎƴƛƪŀ Řƻ {ǇǊŀǿ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ bŀǊƻŘȅ ½ƧŜŘƴƻŎȊƻƴŜ мффпΦ 
60

 Konwencja nr мрф aƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿŜƧ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ tǊŀŎȅ, Dz.U. 2005, nr 43, poz. 412. 
61

 ½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǿ ƳƛŜƧǎŎǳ ǇǊŀŎȅΣ aƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿŀ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ tǊŀŎȅΣ ǘƱǳƳŀŎȊŜƴƛŜ  
MG-MPiPS, Warszawa 2003, s. 7. 



   

29 

ŘƻǘȅŎȊŊŎȅƳ ƳŀƪǎȅƳŀƭƛȊŀŎƧƛ ǿƪƱŀŘǳ ƛ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ǿ ǘȅƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

(pkt. 3.1.4.). Na etapie rekrutacji do pracy ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ Ǉƻǿƛƴƴƛ ȊŀŘōŀŏΣ ŀōȅ ǇǊƻŎŜǎ ǊŜƪǊǳǘŀŎƧƛ 

ȊŀǇŜǿƴƛƱ ȊƱƻȍŜƴƛŜ ǇƻŘŀƵ ǇǊȊŜȊ Ƨŀƪ ƴŀƧǿƛťƪǎȊŊ ƭƛŎȊōť ǿȅƪǿŀƭƛŦƛƪƻǿŀƴȅŎƘ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ. 

W tym celu ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ Ǉƻǿƛƴƴȅ ǇǊƻǿŀŘȊƛŏ ƪƻƴǎǳƭǘŀŎƧŜ ȊŜ ǎƱǳȍōŀƳƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ Řƭŀ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ lub/i z innymi specjalistycznymi agencjami, aby informacje o wolnych miejscach 

ǇǊŀŎȅ ōȅƱȅ ƳŀƪǎȅƳŀƭƴƛŜ ǊƻȊǇƻǿǎȊŜŎƘƴƛŀƴŜ ǿ ŦƻǊƳŀŎƘ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ Řƭŀ ƻǎƽō Ȋ ǊƽȍƴȅƳƛ ǊƻŘȊŀƧŀƳƛ 

ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƵ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΦ tƻƴŀŘǘƻ ǿǎƪŀȊǳƧŜ ǎƛťΣ ȍŜ w pǊȊȅǇŀŘƪǳ ƎŘȅ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ƴƛŜ ǎŊ ǿ ǎǘŀƴƛŜ ƻŘ 

ǊŀȊǳ ȊŀǘǊǳŘƴƛŏ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜƎƻ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀΣ ƳƻƎŊ ǊƻȊǿŀȍȅŏ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ȊŀǇŜǿƴƛŜƴƛŀ ǇǊŀƪǘȅƪƛ 

ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻǎƻōƻƳ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ, ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅƳ ǇǊŀŎȅΣ ŀōȅ ǳƳƻȍƭƛǿƛŏ ƛƳ ǳȊȅǎƪŀƴƛŜ 

ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧƛΣ ǿƛŜŘȊȅ ƛ ǿƱŀǏŎƛǿŜƎƻ ǇƻŘŜƧǏŎƛŀ Řƻ ǇǊŀŎȅΦ ² ŎȊťǏŎƛ рΦп. ƪƻŘŜƪǎǳ ǎǘǿƛŜǊŘȊŀ ǎƛťΣ ȍŜ ƻŎŜƴŀ 

ǿȅƴƛƪƽǿ ǇǊŀŎȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ Ǉƻǿƛƴƴŀ ƻŘōȅǿŀŏ ǎƛť ǿŜŘƱǳƎ ǘŀƪƛŎƘ ǎŀƳȅŎƘ 

ƪǊȅǘŜǊƛƽǿΣ ƧŀƪƛŜ ǎǘƻǎƻǿŀƴŜ ǎŊ Řƻ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǿȅƪƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ǘŀƪŊ ǎŀƳŊ ƭǳō ǇƻŘƻōƴŊ ǇǊŀŎťΦ 

Rada EuroǇȅΣ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿŀ ǎƪǳǇƛŀƧŊŎŀ пт ǇŀƵǎǘǿ Ȋ ŎŀƱŜƎƻ {ǘŀǊŜƎƻ YƻƴǘȅƴŜƴǘǳΣ 

ȊŀƧƳǳƧŊŎŀ ǎƛť ǇǊȊŜŘŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛƳ ƻŎƘǊƻƴŊ ǇǊŀǿ ŎȊƱƻǿƛŜƪŀΣ ƻǇǊŀŎƻǿŀƱŀ αtƭŀƴ ŘȊƛŀƱŀƵ ƴŀ ǊȊŜŎȊ hǎƽō 

bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƴŀ ƭŀǘŀ нллс-2015έΦ ² ǘȅƳ ŘƻƪǳƳŜƴŎƛŜ ǇǊƻƳǳƧŊŎȅƳ ǇǊŀǿŀ ƛ ǇŜƱƴŜ ǳczestnictwo 

ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǿ ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿƛŜΣ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴƻ мр ƪƛŜǊǳƴƪƽǿ ŘȊƛŀƱŀƵ ς ǎǇƻǎƻōƽǿ 

ǇƻƳŀƎŀƴƛŀ ƻǎƻōƻƳ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ WŜŘŜƴ Ȋ ǘȅŎƘ ƪƛŜǊǳƴƪƽǿ όǇƛŊǘȅύ ȊƻǎǘŀƱ ǇƻǏǿƛťŎƻƴȅ 

zatrudnieniu, poradnictwu i szkoleniom zawodowym. Akcentuje sƛť ǿ ƴƛƳ ƳΦƛƴΦ ǇƻǘǊȊŜōȅ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ zakresie ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧΣ ƳƛŀƴƻǿƛŎƛŜ potrzeby bycia postrzeganym 

poprzez to, Ŏƻ ƳƻƎŊΣ ŀ ƴƛŜ ǘƻΣ ŎȊŜƎƻ ƴƛŜ ƳƻƎŊ ǊƻōƛŏΤ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ Ȋ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ 

ǳƱŀǘǿƛŀƧŊŎȅŎƘ ǇǊŀŎťΤ ǎȊŀƴǎȅ ƴŀ ǿȅōƽǊ ƳƛŜƧǎŎŀ ƛ ǎǇosobu pracy όƻǘǿŀǊǘȅ ǊȅƴŜƪΣ ȊŀƪƱŀŘ ǇǊŀŎȅ 

ŎƘǊƻƴƛƻƴŜƧΣ ǿƱŀǎƴŀ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏύ62. 

W αKarcie Praw Podstawowych Unii EuropejskiejέΣ ŘƻƪǳƳŜƴŎƛŜ ŜƪǎǇƻƴǳƧŊŎȅƳ ǇǊŀǿŀΣ ǿƻƭƴƻǏŎƛ  

ƛ ȊŀǎŀŘȅ ǿǎǇƽƭƴƛŜ ǇƻŘȊƛŜƭŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ȊƛƴǘŜƎǊƻǿŀƴŜ ƴŀǊƻŘȅ 9ǳǊƻǇȅΣ ǿ ǊƻȊŘȊƛŀƭŜ ǇƻǏǿƛťŎƻƴȅƳ ǊƽǿƴƻǏŎƛΣ 

ȊƴŀƧŘǳƧŜ ǎƛť ŀǊǘȅƪǳƱ нсΣ ƪǘƽǊȅ ǎǘŀƴƻǿƛΣ ȍŜ α¦ƴƛŀ ǳȊƴŀƧŜ ƛ ǎȊŀƴǳƧŜ ǇǊŀǿƻ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ Řƻ 

ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ƳŀƧŊŎȅŎƘ ȊŀǇŜǿƴƛŏ ƛƳ ƴƛŜȊŀƭŜȍƴƻǏŏΣ ƛƴǘŜƎǊŀŎƧť ǎǇƻƱŜŎȊƴŊ ƛ ȊŀǿƻŘƻǿŊ ƻǊŀȊ 

ǳŘȊƛŀƱ ǿ ȍȅŎƛǳ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻǏŎƛέ63. 

²ŀȍƴȅƳ ŘƻƪǳƳŜƴǘŜƳ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ Ȋ ƻōǎȊŀǊǳ ŘȊƛŀƱŀƵ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ 

ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ jest α9ǳǊƻǇŜƧǎƪŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŀ ǿ ǎǇǊŀǿƛŜ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ нлмл-2020έΣ ǇǊȊȅƧťǘŀ  

ǿ ƭƛǎǘƻǇŀŘȊƛŜ нлмл ǊƻƪǳΦ tƻŘƪǊŜǏƭŀ ǎƛť ǿ ƴƛŜƧΣ ƛȍ ǎǘǊŀǘŜƎƛŀ ǿǊŀȊ Ȋ αProgramem na rzecz nowych 

umieƧťǘƴƻǏŎƛ ƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀέ, ǎǘŀƴƻǿƛŊŎȅƳ ŎȊťǏŏ przewodniej Strategii αEuropa 2020έ, oferuje 

ǇŀƵǎǘǿƻƳ ŎȊƱƻƴƪƻǿǎƪƛƳ ǿǎǇŀǊŎƛŜ όƳΦƛƴΦ ǿ ǇƻǎǘŀŎƛ ŀƴŀƭƛȊ ƛ ǿȅǘȅŎȊƴȅŎƘ ǇƻƭƛǘȅŎȊƴȅŎƘύΣ ƪǘƽǊŜ 

ǇǊȊŜƱƻȍȅ ǎƛť ƴŀ ǇƻǇǊŀǿť ǎǘŀƴǳ ǿƛŜŘȊȅ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇrawnych kobiet  

ƛ ƳťȍŎȊȅȊƴ64Φ YƻƳƛǎƧŀ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪŀ ȊƻōƻǿƛŊȊǳƧŜ ǎƛť Řƻ ȊǿǊƽŎŜƴƛŀ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜƧ ǳǿŀƎƛ ƴŀ ǎȅǘǳŀŎƧť 

ƳƱƻŘȅŎƘ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όǿ ƳƻƳŜƴŎƛŜ ƛŎƘ ǇǊȊŜŎƘƻŘȊŜƴƛŀ ƻŘ ƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŀ Řƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀύΣ 

ȊŀƧƳƛŜ ǎƛť ƪǿŜǎǘƛŊ ƳƻōƛƭƴƻǏŎƛ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ǘŜƎƻ ǎŀƳŜƎƻ ȊŀǿƻduΦ ² ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ǇƻƧŀǿƛŀƧŊ ǎƛť ǇƻƴŀŘǘƻ 
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ǿǎƪŀȊŀƴƛŀ ƪƭǳŎȊƻǿȅŎƘ ȊŀƎŀŘƴƛŜƵ όǿȅȊǿŀƵύ Řƭŀ ǿǎǇƽƱŎȊŜǎƴŜƎƻ ǎȅǘǳƻǿŀƴƛŀ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ 

ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΥ ǎŀƳƻȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜΣ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎȊƻǏŏ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀΣ ŘƻōǊŀ ƧŀƪƻǏŏ ƳƛŜƧǎŎ 

pracy na otwartym rynkuΣ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ǊƽȍƴƻǊƻŘƴƻǏŎƛŊ ǿ ƳƛŜƧǎŎǳ ǇǊŀŎȅ όƪŀǊǘȅ ǊƽȍƴƻǊƻŘƴƻǏŎƛ 

ǇƻŘǇƛǎȅǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿύΦ 

wŜȊƻƭǳŎƧŀ tŀǊƭŀƳŜƴǘǳ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƎƻ Ȋ нр ǇŀȋŘȊƛŜǊƴƛƪŀ нлмм Ǌoku αǿ ǎǇǊŀǿƛŜ ƳƻōƛƭƴƻǏŎƛ  

i ƛƴǘŜƎǊŀŎƧƛ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƻǊŀȊ EǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱnosprawnych 

2010-2020έ, w rozdziale αInwestycje w ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜέ, diagnozuje m.in.Σ ȍŜ αpoziom 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ Europie jest rozpaczliwie niskiέ65. W ǇǊȊȅǿƻƱŀƴȅƳ akcie 

ǇǊŀǿƴȅƳ ǇƻŘƪǊŜǏƭŀ ǎƛť ǇƻƴŀŘǘƻ ƪƻƴƛŜŎȊƴƻǏŏ ƛƴǿŜǎǘƻǿŀƴƛŀ ǿ skuteczne programy szkoleniowe  

(w tym zawodowe), dostosowane do potrzeb, cech i ȊŘƻƭƴƻǏŎƛ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ ½ǿǊƽŎƻƴŀ 

ȊƻǎǘŀƱŀ ǳǿŀƎŀΣ ƛȍ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ Ǉƻǿƛƴƴƛ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀŏ ƻǎƻōƻƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳ ǇƻŘŜƧƳƻǿŀƴƛŜ 

pracy odpƻǿƛŀŘŀƧŊŎŜƧ ƛŎƘ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧƻƳ ƛ ǊƻȊǿƽƧ ȊŀwodowyΦ ² ǿȅƳƛŀǊȊŜ ǇǊŀƪǘȅŎȊƴȅƳ ǇƻǎǘǳƭǳƧŜ ǎƛť 

bardziej powszechne ǇǊƻƳƻǿŀƴƛŜ ȊƛƴǘŜƎǊƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťǿȊƛťŏ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǎȊƪƻƭŜƵ zawodowych, 

ƪǘƽǊŜ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜƧ ƳƱƻŘȊƛŜȍȅ ƴŀǘȅŎƘƳƛŀǎǘƻǿŜ ǇǊȊŜƧǏŎƛŜ ƻŘ ƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŀ Řƻ ǇǊŀŎȅ 

όŀǊǘΦ снύΦ tǊȊȅǿƻƱŀƴŀ ǊŜȊƻƭǳŎƧŀ tŀǊƭŀƳŜƴǘǳ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƎƻ ǿǎƪŀȊǳƧŜΣ ȍŜ sekǘƻǊ a|t ƻŘƎǊȅǿŀ 

ƪƭǳŎȊƻǿŊ Ǌƻƭť ǿ ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀƴƛǳ ƻǎƻōƻƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ. |ǊƻŘƻǿƛǎƪƻ ǇǊŀŎȅ 

ƳŀƱȅŎƘ ƛ ǏǊŜŘƴƛŎƘ ŦƛǊƳ ǎǇǊȊȅƧŀ ǊƻȊǿƻƧƻǿƛ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ ƻǎƻōƛǎǘŜƎƻ ƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ς a w zwiŊȊƪǳ Ȋ ǇƻǿȅȍǎȊȅƳ, ȍŜ ǘȅƳ ƪŀǘŜƎƻǊƛƻƳ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ ƴŀƭŜȍȅ 

ŘƻǎǘŀǊŎȊȅŏ ǿǎȊŜƭƪƛŎƘ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛƛ ƛ ƪƛŜǊǳƴƪƽǿ ǎǘǳŘƛƽǿΣ ƪǘƽǊŜ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊ ƻǎƻōƻƳ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴŜƎƻ ȍȅŎƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ όŀǊǘΦ птύΦ 

² ǏǿƛŜǘƭŜ ǇƻǎǘŀƴƻǿƛŜƵ normaǘȅǿƴȅŎƘ ƛ ŀƪǘƽǿ ǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ŎȊȅ ǘƻ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅŎƘ, czy 

ŜǳǊƻǇŜƧǎƪƛŎƘΣ ǿŀȍƴŀ ƧŜǎǘ ǏǿƛŀŘƻƳƻǏŏ ǊŜŀƭƴŜƧ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŜƳ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƴŀ ƎƭƻōŀƭƴȅƳ 

Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΦ ²ŜŘƱǳƎ ŘŀƴȅŎƘ hb½ ǿ ƪǊŀƧŀŎƘ ǊƻȊǿƛƧŀƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ƻŘ ул҈ Řƻ фл҈ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ ǿƛŜƪǳ produkcyjnym nie ma zatrudnieniaΣ ȊŀǏ ǿ ƪǊŀƧŀŎƘ ǊƻȊǿƛƴƛťǘȅŎƘ ten 

ǿǎƪŀȋƴƛƪ wynosi od 50% do 70%66Φ tƻŘǎǘŀǿƻǿŜ ŘŀƴŜ ǇƻŎƘƻŘȊŊŎŜ Ȋ ŜǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƎƻ ōŀŘŀƴƛŀ 

αEmployment of disabled personsέ όŜŘȅŎƧŀ нллнΤ ŘŀƴŜ Ȋ ŜŘȅŎƧƛ нлмм ƴƛŜ ȊƻǎǘŀƱȅ ƧŜǎȊŎȊŜ 

upowszechnione przez 9ǳǊƻǎǘŀǘύ ǿǎƪŀȊǳƧŊ ƳΦƛƴΦ, ȍe: 

¶ ǇƻȊƛƻƳ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ ƪǊŀƧŀŎƘ ¦9-мр ƪǎȊǘŀƱǘǳƧŜ ǎƛť ƴŀ ǇƻȊƛƻƳƛŜ 

50%; 

¶ ǿǎƪŀȋƴƛƪ ǳōƽǎǘǿŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƧŜǎǘ ƻ тл҈ ǿȅȍǎȊȅ ƻŘ ǏǊŜŘƴƛŜƧ Řƭŀ ǇƻǇǳƭŀŎƧƛ,  

ǿ ŘǳȍŜƧ ƳƛŜǊȊŜ Ȋ ǇƻǿƻŘǳ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŜƎƻ ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ zatrudnienia; 

¶ ǇƻƴŀŘ ƧŜŘƴŀ ǘǊȊŜŎƛŀ ƻǎƽō starszych, ǿ ǿƛŜƪǳ ǇƻǿȅȍŜƧ тр ƭŀǘ, Řƻǘƪƴƛťǘŀ ƧŜǎǘ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ67. 

tƻȊƛƻƳ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǿ ƪǊŀƧŀŎƘ ŜǳǊƻǇŜƧǎƪƛŎƘ ς ǿȅǎƻƪƛ ƴŀ ǘƭŜ Ǐǿƛŀǘŀ  

ς ǳƪŀȊǳƧŜ ȊƴŀŎȊŊŎŊ ŘȅǎǇǊƻǇƻǊŎƧť ƳƛťŘȊȅ ǿǎƪŀȋƴƛƪƛŜƳ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ  

ŀ ǿǎƪŀȋƴƛƪƛŜƳ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ǿ ǇŜƱƴƛ ǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ς ǿȅƴƻǎƛ ŀȍ нп Ǉǳƴƪǘȅ ǇǊƻŎŜƴǘƻǿŜ. UǏǊŜŘƴƛƻƴŀ 

ǿŀǊǘƻǏŏ ǇƛŜǊǿǎȊŜƎƻ ȊŜ ǿǎƪŀȋƴƛƪƽǿ Řƭŀ ǇŀƵǎǘǿ ¦9 нр ƪǎȊǘŀƱǘǳƧŜ ǎƛť ƴŀ ǇƻȊƛƻƳƛŜ пл҈Σ ǇƻŘŎȊŀǎ ƎŘȅ 
                                                           
65

 wŜȊƻƭǳŎƧŀ tŀǊƭŀƳŜƴǘǳ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƎƻ Ȋ Řƴƛŀ нр ǇŀȋŘȊƛŜǊƴƛƪŀ нлмм ǊΦ ǿ ǎǇǊŀǿƛŜ ƳƻōƛƭƴƻǏŎƛ ƛ ƛƴǘŜƎǊŀŎƧƛ ƻǎƽō 
ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƻǊŀȊ ŜǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ нлмл-2020, (2010/2272(INI), 
Parlament Europejski, www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P7-TA-2011-
0453+0+DOC+XML+V0//PL [15.03.2013]. 
66

 Zob. United Nations Enable ς Disability and Employment, Secretariat for the Convention on the Rights of 
Persons with Disabilities, www.un.org/disabilities/default.asp?id=255 [15.03.2013]. 
67

 EU Labour Force Survey ad hoc module on employment of disabled people ς LFS AHM, Eurostat 2002. 

http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P7-TA-2011-0453+0+DOC+XML+V0//PL
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P7-TA-2011-0453+0+DOC+XML+V0//PL
http://www.un.org/disabilities/default.asp?id=255


   

31 

drugiego ƻǎƛŊƎŀ ǇǳƱŀǇ сп҈68Φ bŀƧǿȅȍǎȊŀ ǎǘƻǇŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ 

ǿȅǎǘťǇǳƧŜ ǿ {ȊǿŜŎƧƛ όтп҈ύ ƻǊŀȊ CƛƴƭŀƴŘƛƛ ƛ IƻƭŀƴŘƛƛ όǇƻ сл҈ύΣ ǊŀŘȅƪŀƭƴƛŜ ƴƛǎƪŀ ǿȅǎǘťǇǳƧŜ ƴŀ 

²ťƎǊȊŜŎƘ όмм҈ύΣ [ƛǘǿƛŜ ƛ {ƱƻǿŀŎƧƛ όнл҈ύΦ ² ǿƛŜƭǳ ƪǊŀƧŀŎƘ {ǘŀǊŜƎƻ YƻƴǘȅƴŜƴǘǳ, w tym  

w demograficznie nŀƧǿƛťƪǎȊȅŎƘ, wprowadzono ς Ƨŀƪƻ ǎǇŜŎƧŀƭƴŊ ŦƻǊƳť ǇǊƻƳƻŎƧƛ ƻǎƽō  

Ȋ ƴƛŜǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƴŀ ƻǘǿŀǊǘȅƳ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ς ƻōƭƛƎŀǘƻǊȅƧƴŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛŜ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

przez instytucje publiczne i prywatne69: 

¶ bƛŜƳŎȅΥ с҈ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ǎŜƪǘƻǊȊŜ ǇŀƵǎǘǿƻǿȅƳ ƛ ǇǊȅǿŀǘƴȅƳ ς ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ ǇƻǿȅȍŜƧ 

мс ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΤ 

¶ CǊŀƴŎƧŀΥ с҈ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ǇŀƵǎǘǿƻǿȅŎƘ ƛ ǇǊȅǿŀǘƴȅŎƘ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅŎƘ 

ǇƻǿȅȍŜƧ мф ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΤ 

¶ Wielka Brytania: 3% zatrudnienia w sektorze prywatnym; 

¶ ²ƱƻŎƘȅΥ с% zatrudnienia ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ǇŀƵǎǘǿƻǿȅŎƘ ƛ ǇǊȅǿŀǘƴȅŎƘ,  

ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ǇǊȅǿŀǘƴȅŎƘ ǇƻǿȅȍŜƧ ор ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΤ 

¶ IƻƭŀƴŘƛŀΥ ƻŘ о Řƻ т҈ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΤ ǏǊŜŘƴƛƻ р% zatrudnienia ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ 

ǇǊȅǿŀǘƴȅŎƘ ƛ ǇŀƵǎǘǿƻǿȅŎƘ ς ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǿǇǊƻǿŀŘȊŀƴŜ ǿ ȊŀƭŜȍƴƻǏŎƛ ƻŘ ǊƻȊǿƻƧǳ ŘŀƴŜƧ 

brŀƴȍȅΤ 

¶ DǊŜŎƧŀΥ т҈ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ǇǊȅǿŀǘƴȅŎƘ ς 4% inwalidzi wojenni,  

3% ς ǇƻȊƻǎǘŀƭƛ ƻǊŀȊ р҈ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ǇŀƵǎǘǿƻǿȅŎƘΤ 

¶ [ǳƪǎŜƳōǳǊƎΥ ƻŘ н Řƻ п҈ ǿ ŦƛǊƳŀŎƘ ǇǊȅǿŀǘƴȅŎƘ ƛ р҈ ǿ ŦƛǊƳŀŎƘ ǇŀƵǎǘǿƻǿȅŎƘΦ 

нΦоΦ 5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƪǊŀƧƻǿȅŎƘ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƴŀ ǊȊŜŎȊ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ  

hǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ ǿ ƴƻƳŜƴƪƭŀǘǳǊȊŜ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍ ȊŀǘǊudnieƴƛŀ ǎŊ ƧŜŘƴŊ Ȋ ƧŜŘŜƴŀǎǘǳ 

ǿȅǊƽȍƴƛƻƴȅŎƘ ƪŀǘŜƎƻǊƛƛ ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴȅŎƘ ōŜȊǊƻōƻǘƴȅŎƘ ȊƴŀƧŘǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ǿ αǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜƧ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ƴŀ 

rynku pracyέ. WǏǊƽŘ ǇƻȊƻǎǘŀƱȅŎƘ grup ǎŊ ƳΦƛƴΦΥ ƻǎƻōȅ ŘƱǳƎƻǘǊǿŀƭŜ ōŜȊǊƻōƻǘƴŜΣ ƻǎƻōȅ ōŜȊ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧƛ 

zawodowych, osoby do 25. Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀΣ ƻǎƻōȅ Ǉƻ рлΦ Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ70Φ tǊȊȅƧťǘŀ ǎŜƎƳŜƴǘŀŎƧŀ ƻǇƛŜǊŀ ǎƛť ƴŀ 

podstawie legislacji krajowej ς art. 49 Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy  
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 A. Najmiec, {ȅǘǳŀŎƧŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ǿ ǇŀƵǎǘǿŀŎƘ ¦ƴƛi Europejskiej, CIOP-BIP, 
Warszawa 2007, s. 44. 
69

 Ibidem, s. 34-41. 
70

 tŜƱŜƴ ƪŀǘŀƭƻƎ ƎǊǳǇ ǿȅƻŘǊťōƴƛƻƴȅŎƘ Ƨŀƪƻ ȊƴŀƧŘǳƧŊŎŜ ǎƛť ǿ αǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜƧ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅέ, a w efekcie 
ǳǿȊƎƭťŘƴƛŀƴȅŎƘ ǿ ǎǘŀǘȅǎǘȅƪŀŎƘ ǇƻǿƛŀǘƻǿȅŎƘ ǳǊȊťŘƽǿ ǇǊŀŎȅΣ ǘǿƻǊȊŊ ƻǎƻōȅΥ  

1. do 25 rƻƪǳ ȍȅŎƛŀΣ  
2. ŘƱǳƎƻǘǊǿŀƭŜ ōŜȊǊƻōƻǘƴƛΣ  
3. ƪƻōƛŜǘȅΣ ƪǘƽǊŜ ƴƛŜ ǇƻŘƧťƱȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ Ǉƻ ǳǊƻŘȊŜƴƛǳ ŘȊƛŜŎƪŀΣ  
4. ǇƻǿȅȍŜƧ рл Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀΣ  
5. bez kwalifikacji zawodowych,  
6. ōŜȊ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻΣ 
7. ōŜȊ ǿȅƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŀ ǏǊŜŘƴƛŜƎƻΣ  
8. ǎŀƳƻǘƴƛŜ ǿȅŎƘƻǿǳƧŊŎȅ Ŏƻ ƴŀƧƳƴƛŜƧ м ŘȊƛŜŎƪƻ Řƻ му Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀΣ  
9. ƻǎƻōȅΣ ƪǘƽǊŜ Ǉƻ ƻŘōȅŎƛǳ ƪŀǊȅ ǇƻȊōŀǿƛŜƴƛŀ ǿƻƭƴƻǏŎƛ ƴƛŜ ǇƻŘƧťƱȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ  
10. Ǉƻ ȊŀƪƻƵŎȊŜƴƛǳ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ƪƻƴǘǊŀƪǘǳ ǎƻŎƧŀƭƴŜƎƻΣ  
11. ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƛΦ  

Zob. np. wȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅ ǿ tƻƭǎŎŜ ǿ L ǇƽƱǊƻŎȊǳ нлмн Ǌƻƪǳ, MPiPS, Warszawa 19.09.2012, s. 8. 
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ς ǿ ƪǘƽǊȅƳ ǘŜ ƪŀǘŜƎƻǊƛŜ ǎŊ ȊƎǊǳǇƻǿŀƴŜ ǿ ǎƛŜŘƳƛǳ ȊōƛƻǊŀŎƘ71. Kategoria αbezrobotni 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƛέ ŦƛƎǳǊǳƧŜ ǿ ǎƛƽŘƳȅƳ ǇǳƴƪŎƛŜ ǘŜƎƻ ŀǊǘȅƪǳƱǳΣ Ƨŀƪƻ ƻŘǊťōƴŀ ǇƻȊȅŎƧŀ ƻǎƽō ȊŀƭƛŎȊŀƴȅŎƘ 

Řƻ ȊƴŀƧŘǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜƧ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜnia. 

²ǏǊƽŘ ƎǊǳǇ ŘŜŦŀǿƻǊȅȊƻǿŀƴȅŎƘ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ, ǿȅƳƛŜƴƛƻƴȅŎƘ ǿ ǳǎǘŀǿƛŜ Ƨŀƪƻ ȊƴŀƧŘǳƧŊŎe ǎƛť  

ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜƧ ǎȅǘǳŀŎƧƛ, ƴŀƧƴƛȍǎȊȅ ǎǘƻǇƛŜƵ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ŘƻǘȅŎȊȅ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ 

ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ SymptomatyczneΣ ȍŜ ōŀǊŘȊƻ ǿƛŜƭŜ ƻǎƽō ōťŘŊŎȅŎƘ ǿ ƴŀƧǘǊǳŘƴƛŜƧǎzej sytuacji na rynku 

ǇǊŀŎȅ ƴƛŜ ŦƛƎǳǊǳƧŜ ǿ ǊŜƧŜǎǘǊŀŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǇƻǿƛŀǘƻǿŜ ǳǊȊťŘȅ ǇǊŀŎȅ (dalej: PUP), a tym 

samym nie korzysta z ich wsparcia. Do tej grupy ƴŀƭŜȍŊ Ȋ ŎŀƱŊ ǇŜǿƴƻǏŎƛŊ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƛ ς zaledwie 

нΣо҈ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇƻǿȅȍŜƧ мр. rƻƪǳ ȍȅŎƛŀ ƧŜǎǘ ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴȅŎƘ Ƨŀƪƻ ōŜȊǊƻōƻǘƴƛ72. 

tǊȊŜƎƭŊŘ ŘŀƴȅŎƘ ƻ ƭƛŎȊōƛŜ ōŜȊǊƻōƻǘƴȅŎƘ ǘǊŀƪǘƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǳǎǘŀǿƻŘŀǿŎť Ƨŀƪƻ ōťŘŊŎȅ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜƧ 

sytuacji na rynku pracy ς ǿ ŘƱǳȍǎȊȅƳ ƻƪǊŜǎƛŜ ς ǇƻȊǿŀƭŀ ƴŀ ƻŎŜƴť ǎȅǘǳŀŎƧƛ ŘŀƴŜƧ ǿȅǊƽȍƴƛƻƴŜƧ ƎǊǳǇȅ, 

m.in. na tle ǇƻȊƻǎǘŀƱȅŎƘ ƪŀǘŜƎƻǊƛƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘΦ ² ƪƻƵŎǳ нлмн Ǌƻƪǳ ǿ tƻƭǎŎŜ ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴȅŎƘ ōȅƱƻ 

2 мот ǘȅǎΦ ōŜȊǊƻōƻǘƴȅŎƘΣ Ȋ ƪǘƽǊȅŎƘ м фоф ǘȅǎƛťŎȅ όфм҈ύ ǎǘŀƴƻǿƛƱȅ ƻǎƻōȅ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊŎŜ ǎǘŀǘǳǎ 

ǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜƧ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΦ {ǇƻƱŜŎȊƴƻǏŏ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ȊƎƱŀǎȊŀƧŊcych w PUP 

ƎƻǘƻǿƻǏŏ Řƻ ǇƻŘƧťŎƛŀ ǇǊŀŎȅ ƴŀ ƪƻƴƛŜŎ нлмн Ǌƻƪǳ ƭƛŎȊȅƱŀ ммм рнм ƻǎƽō73. 

Tabela 2Φ bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƛ ōŜȊǊƻōƻǘƴƛ ǿ ǏǿƛŜǘƭŜ ǎǘŀǘȅǎǘȅƪƛ atƛt{ нлмл-2012 

Data [ƛŎȊōŀ ōŜȊǊƻōƻǘƴȅŎƘ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ҈ ǿǏǊƽŘ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ȊŀǊŜƧŜstrowanych 

31.12.2012 111,5 5,2 

30.06.2012 106,6 5,4 

31.12.2011 104,7 5,3 

30.06.2011 98,2 5,2 

31.12.2010 100,3 5,1 

30.06.2010 95,2 5,2 

¾ǊƽŘƱƻΥ hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ǇƽƱǊƻŎȊƴȅŎƘ ƛ ǊƻŎȊƴȅŎƘ ǊŀǇƻǊǘƽǿ atƛt{ όwȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅ ǿ tƻƭǎŎŜύΦ 
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 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Dz.U. 2004, nr 99, 
poz. 1001, s. 58-59; Ustawa o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Dz.U. 2008, 
2009, nr 6, poz. 33, s. 35. 
72

 aΦ ²ťƎǊȊȅƴΣ !Φ ²ƛǏƴƛŜǿǎƪŀΣ 9ƪƻƴƻƳƛŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀ ŀ ǊȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅ, [w:] S. Mazur, A. Pacut (red.), Ekonomia 
ǎǇƻƱŜŎȊƴŀ ŀ ǇǳōƭƛŎȊƴŜ ǎƱǳȍōȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ tƻƭǎŎŜ ς ȊŀǎŀŘȅΣ ǇŜǊǎǇŜƪǘȅǿȅ ƛ ƪƛŜǊǳƴƪƛ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ, FISE, 
Warszawa 2008, s. 179. 
73

 Bezrobocie rejestrowane w Polsce. Raporǘ ƳƛŜǎƛťŎȊƴȅ ς ƎǊǳŘȊƛŜƵ нлмн, MPiPS, Warszawa 2012, s. 3. 
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Wykres 6Φ ²ǎƪŀȋƴƛƪ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ ǇǊȊŜƪǊƻƧǳ ƪǊŀƧƻǿȅƳ ƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƴȅƳ όнлмл-2011) 

¾ǊƽŘƱƻΥ hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ŘŀƴȅŎƘ .ŀƴƪ 5ŀƴȅŎƘ [ƻƪŀƭƴȅŎƘ D¦{Φ 

DŜƴŜǊŀƭƴƛŜ ǿ ǎǘǊǳƪǘǳǊȊŜ ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴȅŎƘ ōŜȊǊƻōƻǘƴȅŎƘ ȊƴŀƧŘǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜƧ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ƴŀ 

Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ƻǎƻōȅ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǎǘŀƴƻǿƛŊ ƧŜŘƴŊ Ȋ mniejszych liczebnie grup. Na tle  

м Ƴƭƴ ƻǎƽō ŘƱǳƎƻǘǊǿŀƭŜ ōŜȊǊƻōƻǘƴȅŎƘ ŎȊȅ мΣм Ƴƭƴ ōŜȊ ǏǊŜŘƴƛŜƎƻ ǿȅƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŀ ς ммм ǘȅǎΦ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ ŀƪǘȅǿƴƛŜ ǇǊŀŎȅ ǇƭŀǎǳƧŜ ǘť ƎǊǳǇť ƴŀ ŘȊƛŜǿƛŊǘŜƧ ǇƻȊȅŎƧƛ όȊ ммύΦ  

W ostatnich trzech latach (2010-2012), ǿ ƪƻƴǘŜƪǏŎƛŜ ǇƻƎŀǊǎȊŀƧŊŎŜƧ ǎƛť ƻƎƽƭƴŜƧ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ƴŀ ƪǊŀƧƻǿȅƳ 

rynku pracy74, Ȋŀǳǿŀȍŀ ǎƛť ƭƛƴƛƻǿȅ ǿȊǊƻǎǘ ƴƛŜǇǊŀŎǳƧŊŎȅŎƘ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ ² ŎƛŊƎǳ 

trzydziesǘǳ ƳƛŜǎƛťŎȅ ǇƻƳƛťŘȊȅ ŎȊŜǊǿŎŜƳ нлмл Ǌƻƪǳ ŀ ƎǊǳŘƴƛŜƳ нлмн Ǌƻƪǳ ƭƛŎȊōŀ ōŜȊǊƻōƻǘƴȅŎƘ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ȊǿƛťƪǎȊȅƱŀ ǎƛť ƻ ǇƻƴŀŘ мс ǘȅǎΦ ƻǎƽōΦ ½ŀǳǿŀȍȅŏ ƴŀƭŜȍȅ ƧŜŘƴŀƪΣ ȍŜ ŘȅƴŀƳƛƪŀ ǘŜƎƻ 

ǿȊǊƻǎǘǳ ōȅƱŀ ƛŘŜƴǘȅŎȊƴŀ Ƨŀƪ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƱŊŎȊƴŜƧ ƭƛŎȊōȅ ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴȅŎƘ ōŜȊ ǇǊŀcy w Polsce. 

tƻǘǿƛŜǊŘȊŜƴƛŜƳ ǘŜƧ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ƧŜǎǘ ǿŀǊǘƻǏŏ ƻŘǎŜǘƪŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿǏǊƽŘ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ 

ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ ŀƴƎŀȍǳΥ рΣн҈ ƴŀ ƪƻƴƛŜŎ L ǇƽƱǊƻŎȊŀ нлмл ƛ рΣн҈ ƴŀ ƪƻƴƛŜŎ LL ǇƽƱǊƻŎȊŀ нлмнΦ 

DƱƽǿƴȅ ¦ǊȊŊŘ {ǘŀǘȅǎǘȅŎȊƴȅ ƻŘ мффн Ǌƻƪǳ ŎȅƪƭƛŎȊƴƛŜ ǊŜŀƭƛȊǳƧŜ .ŀŘŀƴƛŜ !ƪǘȅǿƴƻǏŎƛ 9ƪƻƴƻƳƛŎȊƴŜƧ 

[ǳŘƴƻǏŎƛ όŘŀƭŜƧΥ .!9[ύΦ ¢Ŝƴ ǊƻŘȊŀƧ ǇƻƳƛŀǊǳ ƧŜǎǘ ōŀŘŀƴƛŜƳ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘŀŎȅƧƴȅƳ ƳƛŜǎȊƪŀƵŎƽǿ ƪǊŀƧǳΣ 

ƪǘƽǊȊȅ ǳƪƻƵŎȊȅƭƛ мрΦ Ǌƻƪ ȍȅŎƛŀΣ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅƳ ƪǿŜǎǘƛƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ ōƛŜǊƴƻǏŎƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƛ ōŜȊǊƻōƻŎƛŀ75. 

WŜŘƴŊ Ȋ ƳƻƴƛǘƻǊƻǿŀƴȅŎƘ ǇƻŘƎǊǳǇ ŘŀƴȅŎƘ ƧŜǎǘ ǿǎƪŀȋƴƛƪ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ  

w wieku 16-64 lata. Kategoria ta ǿȅǊŀȍŀ ǇǊƻŎŜƴǘƻǿȅ ǳŘȊƛŀƱ ǇǊŀŎǳƧŊŎȅŎƘ ǿ ƻƎƽƭƴŜƧ ƭƛŎȊōƛŜ ƭǳŘƴƻǏŎƛ 

danej kohorty.  

² нлмм Ǌƻƪǳ ǿǎƪŀȋƴƛƪ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ tƻƭǎŎŜ ǿȅƴƻǎƛƱ нлΣт҈Σ ǇƻŘŎȊŀǎ ƎŘȅ 

ten ǎŀƳ ǿǎƪŀȋƴƛƪ Řƭŀ ǇƻǇǳƭŀŎƧƛ ƎŜƴŜǊŀƭƴŜƧ ǎƛťƎŀƱ рлΣн҈Φ ² ǳƧťŎƛǳ ǊŜƎƛƻƴŀƭƴȅƳ ƴƻǘǳƧŜ ǎƛť ƛǎǘƻǘƴŜ 
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 Badanie prowadzone jest w interwale kwartalnym ς ǿ ƪŀȍŘȅƳ Ȋ мо ǘȅƎƻŘƴƛ ŘŀƴŜƎƻ ƪǿŀǊǘŀƱǳ ōŀdana jest 
мκмо ŎȊťǏŏ ǇǊƽōȅ ƳƛŜǎȊƪŀƵΣ ŘȊƛťƪƛ ŎȊŜƳǳ ƻōǎŜǊǿƻǿŀƴŜ ǎŊ ȊƳƛŀƴȅ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ǿ ŎŀƱŜƧ ƪǿŀǊŎƛŜ ǊƻƪǳΦ 

20,4 20,7 

24,0 

26,9 

15,4 15,2 15

20

25

30

2010 2011

POLSKA

 _j5½YL9

 LUBUSKIE

 |²LB¢hYw½¸{YL9

 PODKARPACKIE

 OPOLSKIE

 KUJAWSKO-POMORSKIE

 PODLASKIE

 LUBELSKIE

 a!_hth[{YL9

 WIELKOPOLSKIE

 POMORSKIE

 |[+{YL9

 MAZOWIECKIE

 ²!waLc{Yhπa!½¦w{YL9



   

34 

ǊƽȍƴƛŎŜ ǿŀǊǘƻǏŎƛ ŀƴŀƭƛȊƻǿŀƴŜƎƻ ƛƴŘȅƪŀǘƻǊŀΥ ǊŜƭŀǘȅǿƴƛŜ ƴŀƧƭŜǇǎȊŀ ǎȅǘǳŀŎƧŀ ǿ ƪǊŀƧǳ ǿȅǎǘťǇǳƧŜ  

ǿ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿƛŜ ƱƽŘȊƪƛƳΣ ǿ ƪǘƽǊȅƳ ƴƛŜƳŀƭ нт҈ ƳƛŜǎȊƪŀƵŎƽǿ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǿ ǿƛŜƪǳ  

16-64 lat ǇƻǎƛŀŘŀƱƻ ǇǊŀŎťΦ ²ƛťŎŜƧ ƴƛȍ Ŏƻ ŎȊǿŀǊǘȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅ Ȋ ƭǳōǳǎƪƛŜƎƻ ƻǊŀȊ ǏǿƛťǘƻƪǊȊȅǎƪƛŜƎƻ 

ǿȅƪƻƴȅǿŀƱ ǿ нлмм Ǌƻƪǳ ŎȊȅƴƴƻǏŎƛ ǇǊȊȅƴƻǎȊŊŎŜ ŘƻŎƘƽŘΦ bŀƧƴƛȍǎȊŊ Ǉƻǎǘŀŏ ǿǎƪŀȋƴƛƪŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ 

ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƻŘƴƻǘƻǿŀƴƻ ƴŀ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎȅƧƴȅƳ 5ƻƭƴȅƳ |ƭŊǎƪǳ ς jedynie 15,2%. 

tƻƳƛťŘȊȅ нлмл ƛ нлмм ǊƻƪƛŜƳ ǎƪƻƪƻǿȅ ǇǊȊȅǊƻǎǘ ǿǎƪŀȋƴƛƪŀ ǿȅǎǘŊǇƛƱ ǿ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿƛŜ ǇƻŘƭŀǎƪƛƳ  

(o 3,7 punkta ǇǊƻŎŜƴǘƻǿŜƎƻΥ Ȋ муΣр҈ Řƻ ннΣн҈ύΣ ȊŀǏ ȊƴŀŎȊŊŎȅ ƧŜƎƻ ǊŜƎǊŜǎ ƻōƧŊƱ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿƻ 

ǏǿƛťǘƻƪǊȊȅǎƪƛŜ όǎǇŀŘŜƪ ƻ пΣм punkta procentowego). W regionach metropolitarnych (mazowieckie, 

ǇƻƳƻǊǎƪƛŜΣ ǿƛŜƭƪƻǇƻƭǎƪƛŜύ ǿǎǇƽƱŎȊȅƴƴƛƪ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όƻŘƳƛŜƴƴƛŜ ƴƛȍ  

ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǇƻǇǳƭŀŎƧƛ ƎŜƴŜǊŀƭƴŜƧύ ƧŜǎǘ ƴƛȍǎȊȅ ƴƛȍ ǇƻȊƛƻƳ ƻƎƽƭƴƻǇƻƭǎƪƛ. 

LƴƴŊ Ȋ ƳƛŀǊ ŘƛŀƎƴƻȊȅ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ, stosoǿŀƴŊ ǇǊȊŜȊ ƪǊŀƧƻǿŜ ǳǊȊťŘȅ ǎǘŀǘȅǎǘȅŎȊƴŜ, ƧŜǎǘ ǿǎǇƽƱŎȊȅƴƴƛƪ 

ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧΦ ²ǎƪŀȋƴƛƪ ǘŜƴ ƻƪǊŜǏƭŀ ǇǊƻŎŜƴǘƻǿȅ ǳŘȊƛŀƱ ŀƪǘȅǿƴȅŎƘ ȊŀǿƻŘƻǿƻ όǇǊŀŎǳƧŊŎȅŎƘ 

i bezrobotnychύ ǿ ƻƎƽƭƴŜƧ ƭƛŎȊōƛŜ ƻǎƽō ŘŀƴŜƧ ƪŀǘŜƎƻǊƛƛΦ LƴŘȅƪŀǘƻǊ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƪǎȊǘŀƱǘǳƧŜ ǎƛť ƴŀ poziomie нсΣп҈Σ ŘǿǳƪǊƻǘƴƛŜ ƴƛȍǎȊȅƳ ǿ ǎǘƻǎǳƴƪǳ Řƻ ǇƻȊƛƻƳǳ 

ǿǎƪŀȋƴƛƪŀ ǇƻǇǳƭŀŎƧƛ ƎŜƴŜǊŀƭƴŜƧ όррΣр҈ύ76. 

tƻǿƛŀǘƻǿŜ ǳǊȊťŘȅ ǇǊŀŎȅ ƻŘƎǊȅǿŀƧŊ bardzo ȊǊƽȍƴƛŎƻǿŀƴŊ Ǌƻƭť ǿ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿƛŜ ǇǊŀŎȅ ƴŀ ƻǘǿŀǊǘȅƳ 

Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΦ Wŀƪ ǿǎƪŀȊǳƧŊ ōŀŘŀƴƛŀ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ǿ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿƛŜ ǇƻŘƭŀǎƪƛƳΣ ǿ ƴŀƧǿƛťƪǎȊȅŎƘ 

miastach (powiatach grodzkich ς ǇǊȊȅƪƱŀŘ .ƛŀƱŜƎƻǎǘƻƪǳ ŎȊȅ _ƻƳȍȅύ ǳŘȊƛŀƱ ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅ ŘƻǎǘťǇƴŜƧ ƴŀ 

rynku lokalnym, αǇǊȊŜŎƘƻŘȊŊŎȅŎƘέ ǇǊȊŜȊ ǿƱŀǏŎƛǿŜ ǳǊȊťŘȅ ǇǊŀŎȅ, stanowi ok. 40% popytowego 

strumienia. PƻȊƻǎǘŀƱŜ ȋǊƽŘƱŀ ǘƻΥ Ŝ-ǎŜǊǿƛǎȅ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅΣ ƭƻƪŀƭƴŜ ǇƻǊǘŀƭŜ ƻƎƱƻǎȊŜƴƛƻǿŜΣ ǇǊŀǎŀ 

regionalna, biura karier, hufce pracy. tƻǿƛŀǘƻǿŜ ǳǊȊťŘȅ ǇǊŀŎȅ ȊŘŜŎȅŘƻǿŀƴƛŜ ǎƛƭƴƛŜƧǎȊŊ ǇƻȊȅŎƧť ƴŀ 

Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊ ǿ ǇƻǿƛŀǘŀŎƘ ȊƛŜƳǎƪƛŎƘΣ ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ όƴŀ ǇǊȊȅƪƱŀŘȊƛŜ ǊŜƎƛƻƴǳ ǇƻŘƭaskiego) 

ƎŜƴŜǊǳƧŊ ǿƛťŎŜƧ ƴƛȍ тр҈ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ ŀƴƻƴǎƽǿ ǊŜƪǊǳǘŀŎȅƧƴȅŎƘ77. ²ǎƪŀȊǳƧŜ ǘƻ ƴŀ Řǳȍƻ ōŀǊŘȊƛŜƧ ȊƱƻȍƻƴȅ 

ǊȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅ ǿ ƳƛŀǎǘŀŎƘ ƻǊŀȊ ƪƻƴƛŜŎȊƴƻǏŏ ƧŜƎƻ ǿǎǇƛŜǊŀƴƛŀ ǇǊȊŜȊ ŀƎŜƴŎƧŜ ǇǊȅǿŀǘƴŜ ƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜΦ 

tƻǿƛŀǘƻǿŜ ǳǊȊťŘȅ ǇǊŀŎȅ ǿ tƻƭǎŎŜ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ǎǘƻǎǳƧŊ ǘǊȊȅ ƴŀǊȊťŘȊƛŀ 

wsparcia:  

1. indywidualne poradnictwo zawodowe;  

2. grupowe poradnictwo zawodowe; 

3. badania testowe.  

² Ǌƻƪǳ нлмл ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅƳ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿŜƳ ȊŀǿƻŘƻǿȅƳ ƻōƧťǘƻ рмп ǘȅǎΦ ƪƭƛŜƴǘƽǿ ǘȅŎƘ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƛ, 

ƪǘƽǊȊȅ ǿȊƛťƭƛ ǳŘȊƛŀƱ ǿ ponad 700 tys. wizyt. hŘǎŜǘŜƪ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎȅŎƘ Ȋ tej 

formy ǿǎǇŀǊŎƛŀ ǿȅƴƛƽǎƱ сΣн҈ όол отл ƻǎƽōύ78Φ hȊƴŀŎȊŀ ǘƻΣ ȍŜ ƴŀ ǘƭŜ ƻƎƽƭƴŜƎƻ ǳŘȊƛŀƱǳ ƻǎƽō 

ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴȅŎƘ ōŜȊ ǇǊŀŎȅ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ς Ƴƻȍƴŀ Ƴƽǿƛŏ ƻ ǇƻȊȅǘȅǿƴŜƧ ǎƪƱƻƴƴƻǏŎƛ 

analizowanej grupy do korzystania ze spersonalizowanego wsparcia eksperckiego. W 2011 roku  
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 bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏ ǿ ƭƛŎȊōŀŎƘΦ wȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅΣ .ƛǳǊƻ tŜƱƴƻƳƻŎƴƛƪŀ wȊŊŘǳ ŘǎΦ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ 
www.niepelnosprawni.gov.pl/niepelnosprawnosc-w-liczbach-/rynek-pracy/ [15.03.2013]. 
77

 !Φ YƻǇŎȊǳƪΣ _Φ YƛǎȊƪƛŜƭΣ [Φ YǊƻǇƛǿƴƛŎƪƛΣ wΦ aŜƧǎŀƪΣ aΦ {ƛŜŘƭŜŎƪƛΣ tƻŘƭŀǎƪŀ aŀǇŀ ½ŀǿƻŘƽǿ ƛ YǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧƛ нлмнΦ 
!ƴŀƭƛȊŀ ǇƻŘŀȍȅ ƛ popytu na zawody i kwalifikacje na poziomie regionalnym i lokalnymΣ ²¦tΣ .ƛŀƱȅǎǘƻƪ нлмоΣ  
s. 23. 
78

 LƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ƻ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǳǎƱǳƎƛ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿƻ ȊŀǿƻŘƻǿŜ ƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ȊŀǿƻŘƻǿŀ ǿ ǳǊȊťŘŀŎƘ ǇǊŀŎȅ ǿ нлмл Ǌƻƪǳ, 
MPiPS, Warszawa 2011, s. 6. 
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Ȋ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜƎƻ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ǎƪƻǊȊȅǎǘŀƱƻ пл мнн ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όрΣс҈ύ79. 

DǊǳǇƻǿŜ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿƻ ȊŀǿƻŘƻǿŜ ƻǊƎŀƴƛȊƻǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ǇƻǿƛŀǘƻǿŜ ǳǊȊťŘȅ ǇǊŀŎȅ ǿ ƳƴƛŜƧǎȊȅƳ 

ȊŀƪǊŜǎƛŜ ƻōƧťƱƻ ƻǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ. WŜǎǘ ǘƻ ǎǇƻǎƽō ǇǊŀŎȅ Ȋ ƭǳŘȋƳƛΣ ƪǘƽǊȊȅ ōťŘŊŎ ŎȊƱƻƴƪŀƳƛ 

grupy, w atmƻǎŦŜǊȊŜ ŀƪŎŜǇǘŀŎƧƛ ƛ ƻǘǿŀǊǘƻǏŎƛ ƳŀƧŊ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǇƻȊƴŀƴƛŀ ƛ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴȅŎƘ 

ǇǊƻōƭŜƳƽǿ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘΣ Řƻƪƻƴŀƴƛŀ ŀŘŜƪǿŀǘƴŜƧ ƻŎŜƴȅ ǎƛŜōƛŜ ƻǊŀȊ ǊƻȊǿƛƧŀƴƛŀ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎi 

ǇƻŘŜƧƳƻǿŀƴƛŀ ŘŜŎȅȊƧƛ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ Ǉƭŀƴƻǿŀƴƛŀ ƪŀǊƛŜǊȅ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧΦ {ǇƻǏǊƽŘ тф ǘȅǎΦ ƪƭƛŜƴǘƽǿ 

ǳǊȊťŘƽǿ ǇǊŀŎȅ ǿ tƻƭǎŎŜΣ ƪǘƽǊŜ ǎƪƻǊȊȅǎǘŀƱȅ Ȋ ǘŜƧ ŦƻǊƳȅ ƪǎȊǘŀƱǘƻǿŀƴƛŀ ŘŜŎȅȊƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ǿ нлмм 

ǊƻƪǳΣ рΣн҈ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ǎǘŀƴƻǿƛƱȅ ƻǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ όо 844 osoby). Badania testowe (testy 

ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎȊƴŜ ƻǊŀȊ ǘŜǎǘȅ Řƻ ōŀŘŀƴƛŀ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƵ ƛ ǳȊŘƻƭƴƛŜƵ ƻƎƽƭƴȅŎƘύ ƻōƧťƱȅ ǿ нлмл Ǌƻƪǳ  

олΣо ǘȅǎΦ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƽǿ ǇƻǿƛŀǘƻǿȅŎƘ ǳǊȊťŘƽǿ ǇǊŀŎȅ ς Ǌƻƪ ǇƽȋƴƛŜƧ нсΣс ǘȅǎΦ ½ ǘŜƧ ŦƻǊƳȅ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿŀ 

ǎƪƻǊȊȅǎǘŀƱƻ ǿ нлмл Ǌƻƪǳ м мфр ƴƛŜǇŜƱƴƻǎprawnych (3,9%), ȊŀǏ ǿ нлмм Ǌƻƪǳ м лмр ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ 

ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ όоΣу҈ύ80. 

Wykres 7Φ hǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎŜ Ȋ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿŀ t¦t ǿ ƭŀǘŀŎƘ нллр-2011 

¾ǊƽŘƱƻΥ hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜΥ LƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ƻ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǳǎƱugi poradnictwo zawodowe  

ƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ȊŀǿƻŘƻǿŀ ǿ ǳǊȊťŘŀŎƘ ǇǊŀŎȅ ǿ нлмм ǊƻƪǳΣ atƛt{Σ ²ŀǊǎȊŀǿŀ нлмнΣ ǎΦ пнΦ 
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 Informacja o realizacji ǳǎƱǳƎƛ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿƻ ȊŀǿƻŘƻǿŜ ƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ȊŀǿƻŘƻǿŀ ǿ ǳǊȊťŘŀŎƘ ǇǊŀŎȅ ǿ нлмм Ǌƻƪǳ, 
MPiPS, Warszawa 2012, s. 7. 
80

 LƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ƻ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǳǎƱǳƎƛ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿƻ ȊŀǿƻŘƻǿŜ ƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ȊŀǿƻŘƻǿŀ ǿ ǳǊȊťŘŀŎƘ ǇǊŀŎȅ ǿ нлмл Ǌƻƪǳ, 
op. cit., s. 14; Informacja o realizacji ǳǎƱǳƎƛ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿƻ ȊŀǿƻŘƻǿŜ ƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ȊŀǿƻŘƻǿŀ ǿ ǳǊȊťŘŀŎƘ ǇǊŀŎȅ  
w 2011 roku, op. cit., s. 15. 
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Tabela 3Φ YƭƛŜƴŎƛ tƻǿƛŀǘƻǿȅŎƘ ¦ǊȊťŘƽǿ tǊŀŎȅ Ȋ ƴƛŜǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ, ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎȅ ȊŜ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ t¦t 
(2010-2011) 

Typ wsparcia 
hƎƽƱŜƳ 

2010 
W tym  
kobiety 

% K 
W tym 
ƳťȍŎȊȅȋƴƛ 

% M 
hƎƽƱŜƳ 

2011 
W tym 
kobiety 

% K 
W tym 
ƳťȍŎȊȅȋƴƛ 

% M 

Poradnictwo indywidualne 30 370 15 873 52,3 14 497 47,7 40 122 20 802 51,8 1 9320 48,2 

Poradnictwo grupowe 3 295 2 046 62,1 1 249 37,9 3844 2 387 62,1 1 457 37,9 

Badania testowe 1 195 655 54,8 540 45,2 1015 575 56,7 440 43,3 

Informacja zawodowa dla 
grup zorganizowanych
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8387 4398 52,4 3989 47,6 12126 6514 53,7 5612 46,3 

¾ǊƽŘƱƻΥ hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜΥ LƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ƻ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǳǎƱǳƎƛ ǇƻǊŀŘƴƛctwo zawodowe i informacja 

ȊŀǿƻŘƻǿŀ ǿ ǳǊȊťŘŀŎƘ ǇǊŀŎȅ ǿ нлмл ǊƻƪǳΣ atƛt{Σ ²ŀǊǎȊŀǿŀ нлммΣ ǎΦ отΤ LƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ƻ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǳǎƱǳƎƛ 

ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿƻ ȊŀǿƻŘƻǿŜ ƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ȊŀǿƻŘƻǿŀ ǿ ǳǊȊťŘŀŎƘ ǇǊŀŎȅ ǿ нлмм ǊƻƪǳΣ atƛt{Σ ²ŀǊǎȊŀǿŀ нлмнΣ ǎΦ оф. 

Na przestrzeni kliku ostatnich lat ǇƻǿƛŀǘƻǿŜ ǳǊȊťŘȅ ǇǊŀŎȅ ƴƻǘǳƧŊ ǎƪƻƪƻǿȅ ǿȊǊƻǎǘ ǇŀǊǘȅŎȅǇŀŎƧƛ ƻǎƽō 

Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǿ ƻŦŜǊƻǿŀƴȅŎƘ ŦƻǊƳŀŎƘ ǿȊƳƻŎƴƛŜƴƛŀ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ. Czterokrotny  

ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿŀ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜƎƻΣ ǎȊŜǏŎƛƻƪǊƻǘƴȅ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ  

(wykres 7). 

² ǇǊȊŜƪǊƻƧǳ ǇƱŎƛΣ Ƨŀƪ ǇƻƪŀȊǳƧŜ ǘŀōŜƭŀ оΣ ǘƻ ƪƻōƛŜǘȅ Ȋ ƴƛŜǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǎŊ ƴƛŜŎƻ ōŀǊŘȊƛŜƧ ǎƪƱƻƴƴŜ Řƻ 

ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ Ȋ ŦƻǊƳ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿŀ ƻŦŜǊƻǿŀƴŜƎƻ ǇǊȊŜȊ ǇƻǿƛŀǘƻǿŜ ǳǊȊťŘȅ ǇǊŀŎȅΦ {ȊŎȊŜƎƽƭƴƛŜ ǿƛťƪǎȊŀ 

ŀƪǘȅǿƴƻǏŏ ƪƻōƛŜǘ ƻŘƴƻǘƻǿȅǿŀƴŀ ƧŜǎǘ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿŀ ƎǊǳǇƻǿego ς ǎǘŀƴƻǿƛŊ ƻƴŜ ƴƛŜƳŀƭ 

нκо ǳŎȊŜǎǘƴƛƪƽǿΦ ¦ƳƛŀǊƪƻǿŀƴŜ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴƛŜ ƎǊǳǇƻǿȅƳ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿŜƳ ȊŀǿƻŘƻǿȅƳ ƴƛŜ ƧŜǎǘ 

ŘƻƳŜƴŊ ƳťȍŎȊȅȊƴ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΣ ƭŜŎȊ ƳťȍŎȊȅȊƴ ǿ ƻƎƽƭŜ: analogiczny parametr w grupie 

ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƽǿ ς ƳťȍŎȊȅȊƴ kƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎȅŎƘ Ȋ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿŀ ƎǊǳǇƻǿŜƎƻ ǿ нлмм Ǌƻƪǳ ǿȅƴƛƽǎƱ 

32,2%. 

{ǇƻǏǊƽŘ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ƪǘƽǊŜ ǿȊƛťƱȅ ǳŘȊƛŀƱ ǿ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿƛŜ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅƳ powiatowych 

ǳǊȊťŘƽǿ ǇǊŀŎȅ w 2010 roku, 5 лфл ǇƻŘƧťƱƻ ǇǊŀŎť όмсΣу҈ύ, 2 фсп ǎƪƛŜǊƻǿŀƴŜ ȊƻǎǘŀƱȅ ƴŀ ǎȊƪƻƭŜƴƛŜ 

ȊŀǿƻŘƻǿŜΣ ȊŀǏ н 184 ƴŀ ȊŀƧťŎƛŀ ŀƪǘȅǿƴŜƎƻ ǇƻǎȊǳƪƛǿŀƴƛŀ ǇǊŀŎȅΦ W 2011 roku 6 782 osoby  

Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ς beneficjenci indywidualnego poradnictwa ς ǇƻŘƧťƱȅ ǇǊŀŎť όмтΣп҈ύ, 

1 усс ȊƻǎǘŀƱȅ ǎƪƛŜǊƻǿŀƴŜ ƴŀ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜ όпΣу҈ύΣ ȊŀǏ о 112 na szkolenia aktywnego 

poszukiwania pracy (8,0%). 

tƻǿƛŀǘƻǿŜ ǳǊȊťŘȅ ǇǊŀŎȅ ǿ tƻƭǎŎŜ, ǇƻȊŀ ǳǎƱǳƎŀƳƛ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ƻǊŀȊ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ 

zawodowej, ǏǿƛŀŘŎȊŊ ǇƻƳƻŎ ǿ ŀƪǘȅǿƴȅƳ ǇƻǎȊǳƪƛǿŀƴƛǳ ǇǊŀŎȅΦ W 2011 roku w ȊŀƧťŎƛŀŎƘ 

ŀƪǘȅǿƛȊŀŎȅƧƴȅŎƘ ǿȊƛťƱƻ ǳŘȊƛŀƱ 148 tys. bezrobotnych ς w tym 7 сто ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ 

(5,2%)Σ ǿ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀŎƘ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ŀƪǘȅǿƴŜƎƻ ǇƻǎȊǳƪƛǿŀƴƛŀ ǇǊŀŎȅ мс ǘȅǎΦ 

ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴȅŎƘ ōŜȊ ŀƴƎŀȍǳΣ ǿ ǘȅƳ м муу Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ όтΣр҈ύ82. 9ŦŜƪǘȅǿƴƻǏŏ ǳǎƱǳƎ 

pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy, ǏǿƛŀŘŎȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǳǊȊťŘȅ ǇǊŀŎȅ, ƴŀƭŜȍȅ ƻŎŜƴƛŏ Ƨŀƪƻ 

ƴƛǎƪŊΦ hŘǎŜǘŜƪ ōŜȊǊƻōƻǘƴȅŎƘ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΣ ƪǘƽǊzy ȊŀŎȊťli ǇǊŀŎť ǿ ǘǊŀƪŎƛŜ ƭǳō Ǉƻ 
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Jest to ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀƴƛŜ ǇǊȊŜȊ ŘƻǊŀŘŎť ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ t¦t ǎȊŜǊƻƪƻ ǊƻȊǳƳƛŀƴŜƧ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧΣ ƪǘƽǊŀ 
wspomaga proces podejmowania decyzji ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜniaΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ƪƭƛŜƴǘƻƳ ŘƻƪƱŀŘƴƛŜƧǎȊŊ 
ƻǊƛŜƴǘŀŎƧť ǿ ǏǿƛŜŎƛŜ ǇǊŀŎȅΦ 
82

 LƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ƻ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǳǎƱǳƎƛ ǇƻƳƻŎ ǿ ŀƪǘȅǿƴȅƳ ǇƻǎȊǳƪƛǿŀƴƛǳ ǇǊŀŎȅ ǿ нлмм Ǌƻƪǳ, MPiPS, Warszawa 2012,  
s. 33-34. 
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ȊŀƪƻƵŎȊŜƴƛǳ ȊŀƧťŏ ŀƪǘȅǿƛȊǳƧŊŎȅŎƘ, ƻǎƛŊƎƴŊƱ ǇǳƱŀǇ ммΣн҈ όǿǏǊƽŘ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ŀƪǘȅǿƛȊǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť 

ōŜȊǊƻōƻǘƴȅŎƘ мн҈ύΦ bƛŜƳŀƭ Ŏƻ ǎȊƽǎǘȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘ ǎȊƪƻƭŜƵ ŀƪǘȅǿƴŜƎƻ ǇƻǎȊǳƪƛǿŀƴƛŀ 

ǇǊŀŎȅ όмрΣс҈ύ ǇƻŘƧŊƱ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ ǿ ǘǊŀƪŎƛŜ ƭǳō Ǉƻ ȊŀƪƻƵŎȊŜƴƛǳ ǘŜƎƻ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ ǿ ƪƭǳōƛŜ ǇǊŀŎȅ όǿǏǊƽŘ 

ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ǎȊƪƻƭŊŎȅŎƘ ǎƛť Ŏƻ ǎƛƽŘƳȅ ς 14,6%)83. 

hƎƽƭƴƻǇƻƭǎƪƛŜ ōŀŘŀƴƛŀ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎƽǿ ǿǎƪŀȊǳƧŊΣ ȍŜ оо҈ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ 

ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŊ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƪƻǊȊȅǎǘŀ όǏǊŜŘƴƛƻǊƻŎȊƴƛŜύ Ȋ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇƻǿƛŀǘƻǿȅŎƘ 

ǳǊȊťŘƽǿ ǇǊŀŎȅ84Φ hōǎŜǊǿƻǿŀƴŀ ƧŜǎǘ ǘŜƴŘŜƴŎƧŀΣ ȍŜ ƛƳ ŘƱǳȍŜƧ ŦƛǊƳŀ ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŜ ƴŀ ǊȅƴƪǳΣ ǘȅƳ ǿƛťƪǎȊŀ 

ǎȊŀƴǎŀΣ ȍŜ ƪƻǊȊȅǎǘŀ Ȋ ǳǎƱǳƎ PUP podczas rekrutacji nowych pracƻǿƴƛƪƽǿ. ²ǏǊƽŘ ƎƱƽǿƴȅŎƘ ǘǊǳŘƴƻǏŎƛ 

ƴŀǇƻǘȅƪŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎŜ Ȋ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ t¦t (na tle rekrutacji innymi 

ƪŀƴŀƱŀƳƛύ ǿȅƳƛŜƴƛŀ ǎƛťΥ ōǊŀƪ ŎƘťŎƛ ǇƻŘƧťŎƛŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǇǊȊŜȊ ƪŀƴŘȅŘŀǘƽǿΣ ōǊŀƪ ƪŀƴŘȅŘŀǘƽǿ  

o ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛƳ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛǳΣ Ȋōȅǘ ǿȅǎƻƪƛŜ ƻŎȊŜƪƛǿŀƴƛŀ ǇƱŀŎƻǿŜ ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ 

ƴƛŜŎƘťŏ Řƻ ǇƻŘƧťŎƛŀ ǇǊŀŎȅ ǿ ƻŦŜǊƻǿŀƴŜƧ ŦƻǊƳƛŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ85. 

tƻǿƛŀǘƻǿŜ ǳǊȊťŘȅ ǇǊŀŎȅ ǿ ƴƛŜǿƛŜƭƪƛŜƧ ǎƪŀƭƛ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎǳƧŊ Ȋ ǇƻǿƛŀǘƻǿȅƳƛ ƧŜŘƴƻǎǘƪŀƳƛ 

ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴȅƳƛ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎȅƳƛ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ ς Ƨŀƪ ǇƻƪŀȊŀƱȅ ōŀŘŀƴƛŀ t¦t-ƽǿ, jedynie 

мо҈ ǳǊȊťŘƽǿ ŘŜƪƭŀǊǳƧŜ ǊŜŀƭƴŜ ǿǎǇƽƱŘȊƛŀƱŀƴƛŜ Ȋ ƪƻƳƽǊƪŀƳƛ ǎǘŀǊƻǎǘǿŀ ƭǳō ƛƴƴȅƳƛ ƧŜŘƴƻǎǘƪŀƳƛ 

ǇƻǿƛŀǘƻǿȅƳƛ ȊŀƧƳǳƧŊŎȅƳƛ ǎƛť ǿǎǇŀǊŎƛŜƳ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ όŘƭŀ ǇƻǊƽǿƴŀƴƛŀ:  

63% PUP-ƽǿ ƛƴŦƻǊƳǳƧŜ ƻ ǿǎǇƽƱŘȊƛŀƱŀƴƛǳ Ȋ tƻǿƛŀǘƻǿȅƳƛ /ŜƴǘǊŀƳƛ tƻƳƻŎȅ wƻŘȊƛƴƛŜΣ  

19% z powiatowymi komendami policji)86. 

tƻǿƛŀǘƻǿŜ ǳǊȊťŘȅ ǇǊŀŎȅ, ǿ ƻōƭƛŎȊǳ ǿȊǊŀǎǘŀƧŊŎŜƧ Ǌƻƭƛ ƛƴƴȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ȊŀƧƳǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť 

ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ǇǊŀŎȅ, ǳǊǳŎƘŀƳƛŀƧŊ ǇǊƻƧŜƪǘȅ ǳƪƛŜǊǳƴƪƻǿŀƴŜ ƴŀ ȊǿƛťƪǎȊŜƴƛŜ ŜŦŜƪǘȅǿƴƻǏŎƛ 

όŀǘǊŀƪŎȅƧƴƻǏŎƛύ ǿƱŀǎƴȅŎƘ ǳǎƱǳƎΦ WŜǎȊŎȊŜ ǿ ǇƛŜǊǿǎȊȅƳ Ǌƻƪǳ ƪƻƵŎȊŊŎŜƎƻ ǎƛťΣ ǎƛŜŘƳƛƻƭŜǘƴƛŜƎƻ ƻƪǊŜǎǳ 

ōǳŘȍŜǘƻǿŜƎƻ ¦9Σ ȊŀŎȊťǘƻ ǎǘƻǎƻǿŀŏ ƴƻǿŀǘƻǊǎƪƛŜ ƳŜǘƻŘȅ ǇƻǇǳƭŀǊȅȊŀŎƧƛ ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅΦ  

² нллт Ǌƻƪǳ t¦t ǿ hǇƻƭǳ ǳǊǳŎƘƻƳƛƱ ōŜȊǇƱŀǘƴŊ ƛƴŦƻƭƛƴƛť Řƭŀ ōŜȊǊƻōƻǘƴȅŎƘ ƛ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ ŀ ǊƽǿƴƻƭŜƎƭŜ ǿŘǊƻȍȅƱ ǳǎƱǳƎť SMS do zbiorowego ǿȅǎȅƱŀƴƛŀ ǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ 

ǇǊȊŜȊƴŀŎȊƻƴȅŎƘ Řƭŀ ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴȅŎƘ ōŜȊǊƻōƻǘƴȅŎƘ ŘȅǎǇƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ǘŜƭŜŦƻƴŜƳ ƪƻƳƽǊƪƻǿȅƳ 

όƪƻƭǇƻǊǘŀȍ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƴa temat aktualnych ofert pracy, organizowanycƘ ǎȊƪƻƭŜƵΣ ǿŀǊǎȊǘŀǘƽǿ 

ŀƪǘȅǿƛȊǳƧŊŎȅŎƘ ŜǘŎΦύ87. 

нΦпΦ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ ƛ ǎŀƳƻǊȊŊŘȅ Ƨŀƪƻ ǇƻŘƳƛƻǘȅ ƭƻƪŀƭƴŜƧ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ 

aktywizacji zawodowej 

Obecnie ǿ tƻƭǎŎŜ ƛǎǘƴƛŜƧŊ Ƨǳȍ ǊŀƳȅ ǇǊŀǿƴŜ ƻǘǿƛŜǊŀƧŊŎŜ szerokie ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ƪƻƻǇŜǊŀŎƧƛ ǇƻƳƛťŘȊȅ 

ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŀƳƛ ǎŀƳƻǊȊŊŘǳ lokalnego a ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀƳƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅƳƛ όŀƴƎΦ Non-Govermental 

Organizations, inaczej: organizacjami trzeciego sektora, sektora obywatelskiego; dalej: NGO)  
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ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴƛŀ ǳǎƱǳƎ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ88. {Ŋ ǘƻ przede wszystkim ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǇǊƻǇƻƴƻǿŀƴŜ  

w czterech kluczowych dla analizowanego zagadnienia ustawach: 

¶ o promocji zatrudnienia  i instytucjach rynku pracy;  

¶ o ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ Ǉƻȍȅǘƪǳ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƎƻ ƛ ǿƻƭƻƴǘŀǊƛŀŎƛŜΤ  

¶ o ǎǇƽƱŘȊƛŜƭƴƛŀŎƘ ǎƻŎƧŀƭƴȅŎƘ oraz  

¶ o ǇƻƳƻŎȅ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧΦ 

5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ǿȅǎǇŜŎƧŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽw trzeciego sektora na lokalnych rynkach (na zasadzie 

ȊƭŜŎŜƴƛŀΣ ǇƻǿƛŜǊȊŜƴƛŀ ŎȊȅ ǳȊȅǎƪŀƴŜƎƻ ǿǎǇŀǊŎƛŀύ ƳƻȍŜ ǎǘŀƴƻǿƛŏ ƛǎǘƻǘƴŜ ǇƻǎȊŜǊȊŜƴƛŜ ƻŦŜǊǘȅ 

ǎŀƳƻǊȊŊŘǳ Řƭŀ ƳƛŜǎȊƪŀƵŎƽǿ89Φ ¢ƻ ǇǊƻŎŜƴǘƻǿŀŏ ōťŘȊƛŜ ŜŦŜƪǘȅǿƴƛŜƧǎȊȅƳƛ ǎǇƻǎƻōŀƳƛ ǊŜŀƎƻǿŀƴƛŀ  

ƛ ǊƻȊǿƛŊȊȅǿŀƴƛŀ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅŎƘ ǇǊƻōƭŜƳƽǿ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ, ǿǏǊƽŘ ƪǘƽǊȅŎƘ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧŀ ȊŀǿƻŘƻǿŀ 

zajmuje jedno z pierwszych miejsc. 

²ǎǇƽƱǇǊŀŎŀ bDh Ȋ ǎŀƳƻǊȊŊŘŜƳ ƧŜǎǘ ǳǘǊȊȅƳȅǿŀƴŀ ȊŀǊƽǿƴƻ ȊŜ ǿȊƎƭťŘǳ ƴŀ ǿǎǇƽƭƴȅ ǇǊȊŜŘƳƛƻǘ 

ŘȊƛŀƱŀƵ ŎȊȅ ȊōƛŜȍƴŜ ŎŜƭŜΣ Ƨŀƪ ƛ Ȋ ǳǿŀƎƛ ƴŀ ǇƻȊƻǎǘŀƧŊŎŜ ǿ ƎŜǎǘƛƛ ǎŀƳƻǊȊŊŘǳ ǏǊƻŘƪƛ ǇǳōƭƛŎȊƴŜΣ ƪǘƽǊŜ  

ǿ ǊŀƳŀŎƘ ȊƭŜŎŀƴƛŀ ȊŀŘŀƵ ƳƻȍŜ ƻƴ ǇǊȊŜƪŀȊȅǿŀŏ ǇƻŘƳƛƻǘƻƳ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅƳ ς ǿƛŜƭƪƻǏŏ ǘȅŎƘ ǏǊƻŘƪƽǿ 

ƧŜǎǘ ǎǿƻƛǎǘȅƳ ǿǎƪŀȋƴƛƪƛŜƳ ƛƴǘŜƴǎȅǿƴƻǏŎƛ ƪƻƻǇŜǊŀŎƧƛ90. /ȊȅƴƴƛƪƛŜƳΣ ƪǘƽǊȅ ǇǊƻǇƻȊȅǘȅǿƴƛŜ ƪǎȊǘŀƱǘǳƧŜ 

ǊŜƭŀŎƧŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ƛ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ƧŜŘƴƻǎǘŜƪ ǎŀƳƻǊȊŊŘƻǿȅŎƘ, jest personalne 

przenikanie ǎƛť ƪŀŘǊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΦ tƻƴŀŘ ƧŜŘƴŀ ŎȊǿŀǊǘŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ Ƴŀ ǿ ȊŀǊȊŊŘȊƛŜ ƻǎƻōȅ ǇŜƱƴƛŊŎŜ 

ȊŀǊŀȊŜƳ ŦǳƴƪŎƧŜ ǿ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƧƛ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƧ ƭǳō ǎŀƳƻǊȊŊŘȊƛŜ ǘŜǊȅǘƻǊƛŀƭƴȅƳ ς przede wszystkim dzieje 

ǎƛť ǘŀƪ ƴŀ ǘŜǊŜƴŀŎh wiejskich, ƎŘȊƛŜ ǿǎƪŀȋƴƛƪ ǘŜƴ ǿȅƴƻǎƛ по҈91Φ Wŀƪ ǎƛť ƧŜŘƴŀƪ ǇƻŘƪǊŜǏƭŀ, ǇƻǿȅȍǎȊŀ 

ǎȅƳōƛƻȊŀ bDh ƛ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƧƛ ƭƻƪŀƭƴŜƧΣ ǿ ǿȅƳƛŀǊȊŜ ǇǊȊŜŘƳƛƻǘƻǿȅƳ ǇǊȊŜƧŀǿƛŀƧŊŎŀ ǎƛť Ƨŀƪƻ realizacja 

ȊŀŘŀƵ ƴŀƭŜȍŊŎȅŎƘ Řƻ ǎŦŜǊȅ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƧ ǇǊȊŜȊ ǎǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŀ ƛ ŦǳƴŘŀŎƧŜ όkorzystaƧŊŎŜ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ 

przeznaczonych dla trzeciego sektora), ƳƻȍŜ ǇǊƻǿŀŘȊƛŏ de facto Řƻ ƻŘǇƱȅǿǳ ǏǊƻŘƪƽǿ do sektora 

ǇƛŜǊǿǎȊŜƎƻ όǇƻŘ ŜǘȅƪƛŜǘŊ bDh ǇƻǿƻƱŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀǊƛǳǎȊȅ ǎŀƳƻǊȊŊŘǳ ƭƻƪŀƭƴŜƎƻύ92. 

5ƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ ǇǊŀƪǘȅŎȊƴŜ ƛ ŘŜŎȅȊƧŜ ǇƻƭƛǘȅŎȊƴŜ ǇƛŜǊǿǎȊȅŎƘ ƭŀǘ ··L ǿƛŜƪǳ ȊƳƛŜƴƛŀƧŊ ǎǇƻǎƽō ƳȅǏƭŜƴƛŀ 

ƻ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƻƴŀƭƴŜƧ ƻōǎƱǳŘȊŜ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΦ wŜŀƭƴŜ ǇƻǘǊȊŜōȅ Ǌȅƴƪǳ ŘƻǇǊƻǿŀŘȊƛƱȅ Řƻ ǎƛƭƴŜƧ ƻōŜŎƴƻǏŎƛ 

ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ ²ǎǇƽƱǇǊŀŎŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻ-publiczna wzmacniana jest przez 

ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƧť nowoczesnych modeli zarȊŊŘȊŀƴƛŀ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƎƻΦ bƻǿŜ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ǇǳōƭƛŎȊƴŜ (ang. 

new public management) ǿǎǇƛŜǊŀ ǘŀƪƛŜ ŦƻǊƳȅ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ ƳƛťŘȊȅǎŜƪǘƻǊƻǿŜƧΣ Ƨŀƪ kontraktowanie 

ǳǎƱǳƎ ς dofinansowanie ǇǊȊŜȊ ǎŜƪǘƻǊ ǇǳōƭƛŎȊƴȅ ŎȊťǏŎƛ ȊŀŘŀƵ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘΣ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ 

ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊdowe93Φ YƻƴŎŜǇŎƧŜ ǎƱǳȍōȅ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƧ ȊǿǊŀŎŀƧŊ ǳǿŀƎť ƴŀ ǿǎǇƽƱƛǎǘƴƛŜƴƛŜ ǎȊŜǊŜƎǳ 

ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǘǿƻǊȊŊŎȅŎƘ ƪƻŀƭƛŎƧŜ ǿ ŎŜƭǳ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴȅŎƘ ǇƻǘǊȊŜō ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ. 

                                                           
88

 bŀƭŜȍȅ ƴŀŘƳƛŜƴƛŏΣ ƛȍ ǳǎǘŀǿŀ ƻ ǇƻƳƻŎȅ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ǿǇǊƻǿŀŘȊŀ Ƨŀƪƻ ȊŀŘŀƴƛŜ ƻōƻǿƛŊȊƪƻǿŜΣ ƴŀ ǎȊŎȊŜōƭǳ 
ǇƻǿƛŀǘǳΣ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ƛ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧť ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ǊƻȊǿƛŊȊȅǿŀƴƛŀ ǇǊƻōƭŜƳƽǿ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘΣ ǿ ƪǘƽǊŜƧ ǳǿȊƎƭťŘƴƛƻƴŜ 
ƳǳǎȊŊ ōȅŏ ǇǊƻƎǊŀƳȅ ǿǎǇƛŜǊŀƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ 
89

 WΦ /ƘƻƴŘȊȅƵǎƪŀΣ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǳǎƱǳƎ ǇǊŀŎȅ, αBiuletyn Bezrobocie.org.plέ, nr 10, FISE, 
Warszawa 2008, s. 11. 
90
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¦ǎǘŀǿŀ ƻ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ Ǉƻȍȅǘƪǳ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƎƻ ƛ ƻ ǿƻƭƻƴǘŀǊƛŀŎƛŜ94 ƻƪǊŜǏƭŀ ǇƻŘǎǘŀǿȅ ǇǊŀǿƴŜ Řƻ 

systematȅŎȊƴŜƧ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƧƛ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƧ Ȋ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀƳƛ ǘǊȊŜŎƛŜƎƻ ǎŜƪǘƻǊŀΦ ¢Ŝƴ ŀƪǘ 

normatywny ƴŀƪƱŀŘŀ ƻōƻǿƛŊȊŜƪ ƪƻƻǇŜǊŀŎƧƛ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƧƛ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƧ Ȋ ǎŜƪǘƻǊŜƳ bDh ǿ ƻōǎȊŀǊȊŜ 

ȊŀŘŀƵ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ς ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜƧ ǇǊȊŜȊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ Ǉƻȍȅǘƪǳ 

publicznegoΦ 5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ Ǉƻȍȅǘƪǳ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƎƻ ŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴŀ ƧŜǎǘ Ƨŀƪƻ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ǎǇƻƱŜŎȊƴƛŜ ǳȍȅǘŜŎȊƴŀΣ 

ȊŀǏ ǿǏǊƽŘ ǎŦŜǊ ȊŀŘŀƵ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ όƳƻȍƭƛǿȅŎƘ Řƻ ȊŀƎƻǎǇƻŘŀǊƻǿŀƴƛŀ ǇǊȊŜȊ bDhύ ȊƴŀƧŘǳƧŊ ǎƛť 

ǿȅƳƛŜƴƛƻƴŜ ǿ ŀǊǘΦ п ¦ǎǘŀǿȅ ƳΦƛƴΦ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ƻōǎȊŀǊȅ:  

¶ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƛƴǘŜƎǊŀŎƧƛ ƛ ǊŜƛƴǘŜƎǊŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƻǎƽō ȊŀƎǊƻȍƻƴȅŎƘ 

ǿȅƪƭǳŎȊŜƴƛŜƳ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅƳΤ 

¶ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΤ 

¶ ǇǊƻƳƻŎƧŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƛ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧŀ ȊŀǿƻŘƻǿŀ ƻǎƽō ǇƻȊƻǎǘŀƧŊŎȅŎƘ ōŜȊ ǇǊŀŎȅ  

ƛ ȊŀƎǊƻȍƻƴȅŎƘ ȊǿƻƭƴƛŜniem z pracy. 

² ǿȅƳƛŜƴƛƻƴȅŎƘ ǎŦŜǊŀŎƘ ǿƱŀǏŎƛǿŜ ƻǊƎŀƴȅ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƧƛ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƧ ƳƻƎŊ ȊƭŜŎŀŏ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƻƳ 

ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅƳ ς ƻŘǇƱŀǘƴƛŜΣ ǿ ŦƻǊƳƛŜ ŘƻǘŀŎƧƛ όƴƛŜ ǿ ǇƻǎǘŀŎƛ ǿȅƴŀƎǊƻŘȊŜƵ ƻ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊȊŜ 

cywilnoprawnym) ς ǊŜŀƭƛȊŀŎƧť ƻƪǊŜǏƭƻƴȅŎƘ ȊŀŘŀƵ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘΦ  

aƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƧƛ ƭƻƪŀƭƴŜƧ ƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ǿ ǇƻǎǘŀŎƛ ȊƭŜŎŀƴƛŀ ȊŀŘŀƵ 

ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ όȊŀŘŀƵΣ Ȋŀ ƪǘƽǊŜ ƻŘǇƻǿƛŀŘŀ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƧŀ ǇǳōƭƛŎȊƴŀύ ǎŊ ƴŀǊȊťŘȊƛŜƳ ǎƱǳȍŊŎȅƳ 

ǇƻǇǊŀǿƛŜ ŜŦŜƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ǎŜƪǘƻǊŀ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƎƻ ς ȊƎƻŘƴƛŜ Ȋ ŘƻƪǘǊȅƴŊ ǊƻȊŘȊƛŀƱǳ ǇƱŀǘƴƛka od dostawcy 

ǳǎƱǳƎƛ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƧ95. Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ƻƪǊŜǏƭŀ Ǉƛťŏ ƴŀǊȊťŘȊƛ 

ǇƻŘȊƭŜŎŀƴƛŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƻƳ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅƳ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ŘȊƛŀƱŀƵ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ:  

1. ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿƻ ǇǊŀŎȅΤ 

2. poradnictwo zawodowe i informacja zawodowa; 

3. ǳǎƱugi EURES; 

4. pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy; 

5. ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ǎȊƪƻƭŜƵ96. 

W zasobach portalu bazy.ngo.pl 8 572 podmioty ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ ŘȊƛŀƱŀƧŊŎŜ ǿ ƪǊŀƧǳ ǿǎƪŀȊǳƧŊ, ȍŜ 

ƧŜŘƴȅƳ Ȋ ƻōǎȊŀǊƽǿ ich ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ƧŜǎǘ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ, ƧŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ 

1 960 organizacji przypisuje sobie funkcjonowanie na rzecz integracji i reintegracji zawodowej  

ƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƻǎƽō ȊŀƎǊƻȍƻƴȅŎƘ ǿȅƪƭǳŎȊŜƴƛŜƳ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅƳ97. 

hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ ǿ tƻƭǎŎŜ, ǿŜŘƱǳƎ !Φ {ƛŜƴƛŎƪƛŜƧ ƛ WΦ ¢ȅǊƻǿƛŎȊ, ƳƻƎŊ ōȅŏ ƻƪǊŜǏƭŀƴŜ jako 

podmioty rynku pracy, ƎŘȅ ǊŜŀƭƛȊǳƧŊ zadania jednej z czterech instytucji98: 

1. agencji zatrudnienia ς ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴŜ ǇƻŘƳƛƻǘȅ ǏǿƛŀŘŎȊŊŎŜ ǳǎƱǳƎƛ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ 

ǇǊŀŎȅΣ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ Řƻ ǇǊŀŎȅ ȊŀƎǊŀƴƛŎŊΣ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻΣ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭƴŜƎƻ 

i pracy tymczasowej; 

2. instytucji szkoleniowych ς ǇǳōƭƛŎȊƴŜ ƛ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴŜ ǇƻŘƳƛƻǘȅ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎŜ ŜŘǳƪŀŎƧť 

ǇƻȊŀǎȊƪƻƭƴŊΤ 
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3. ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƛ ŘƛŀƭƻƎǳ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƎƻ ς ǇƻŘƳƛƻǘȅ ȊŀƧƳǳƧŊŎŜ ǎƛť ǇǊƻōƭŜƳŀǘȅƪŊ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΣ 

ǿǎǇƽƱǇǊŀŎǳƧŊŎŜ Ȋ ǇǳōƭƛŎȊƴȅƳƛ ǎƱǳȍōŀƳƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƛ hŎƘƻǘƴƛŎȊȅƳƛ IǳŦŎŀƳƛ tǊacy; 

4. instytucji partnerstwa lokalnego ς ǇƻŘƳƛƻǘȅ ǊŜŀƭƛȊǳƧŊŎŜ ƛƴƛŎƧŀǘȅǿȅ ǇŀǊǘƴŜǊƽǿ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ  

ƛ ǿǎǇƛŜǊŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ƧŜŘƴƻǎǘƪƛ ǎŀƳƻǊȊŊŘǳ ǘŜǊȅǘƻǊƛŀƭƴŜƎƻΦ 

tƻǿȅȍǎȊȅ ǇƻŘȊƛŀƱ ǏǿƛŀŘŎȊȅ ƻ ȊǊƽȍƴƛŎƻǿŀƴƛǳ ŦǳƴƪŎƧƛ ƛ ƻōǎȊŀǊƽǿ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ organizacji ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ 

na rynkǳ ǇǊŀŎȅΦ ½ŀǎŀŘƴŜ ƧŜǎǘ ǿǎƪŀȊŀƴƛŜ ƧŜǎȊŎȊŜ ƴŀ ŀƭǘŜǊƴŀǘȅǿƴŊ ǘȅǇƻƭƻƎƛť autorstwa I. Gosk,  

M. Huszczy, M. Klaus i K. Likhtarovich99Φ ² ǘȅƳ ǳƧťŎƛǳ ǎȊŜǊȊŜƧ ǊƻȊǳƳƛŀƴŜ ǇƻŘƳƛƻǘȅ ƎƻǎǇƻŘŀǊƪƛ 

ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƳƻƎŊ ǇŜƱƴƛŏ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ŎȊǘŜǊȅ ŦǳƴƪŎƧŜ: 

1. ǳǎƱǳƎƻŘŀǿŎƽǿ rynku pracy ς ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ǳǎƱǳƎΣ takich jak szkolenia, poradnictwo, 

ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿƻΤ 

2. ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ς tworzenia miejsc pracy dla grup wykluczonych; 

3. ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƛ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎȅŎƘ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ ς ƛƴƪǳōŀǘƻǊƽǿ ǇǊȊŜŘǎƛťǿȊƛťŏ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛƻǿȅŎƘΣ 

pomocy w tworzeniu miejsc pracy; 

4. rzecznikƽǿ ς ǿȅǎǘťǇƻǿŀŏ ǿ ƛƳƛŜƴƛǳ ƎǊǳǇ ǿȅƪƭǳŎȊƻƴȅŎƘΦ 

bŀƭŜȍȅ ȊŀǳǿŀȍȅŏΣ ƛȍ ƴŀ ƎǊŀƴƛŎȅ ŦǳƴƪŎƧƛ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ƛ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƛ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎŜƧ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ ȊƴŀƧŘǳƧŜ ǎƛť 

ƻōǎȊŀǊ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ, ƧŀƪƛƳƛ ǎŊ ƴǇΦ ǎǇƽƱŘȊƛŜƭƴƛŜ ǎƻŎƧŀƭƴŜΦ  

W warunkach kryzyǎǳ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŜƎƻ ǇƻŘƳƛƻǘȅ ƎƻǎǇƻŘŀǊƪƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƻŘƎǊȅǿŀƧŊ ǘŀƪȍŜ ŎƻǊŀȊ ǿƛťƪǎȊŊ 

Ǌƻƭť ǿ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴȅŎƘ ȊǿƻƭƴƛŜƵ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ς ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ȊǿƻƭƴƛŜƵ 

monitorowanych (ang. outplacementύΣ ǇǊƻƳƻŎƧƛ ƛ ǿŘǊŀȍŀƴƛǳ idei ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴƻǏŎƛ 

ōƛȊƴŜǎǳ ǇǊȊȅ ȊǿƛťƪǎȊŀƴƛǳ ǿŀǊǘƻǏŎƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƛ ŜƪƻƴƻƳƛŎȊƴŜƧ Řƭŀ ƛƴǘŜǊŜǎŀǊƛǳǎȊȅ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ 

ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊȅŎƘ ƻǊŀȊ ŀƴǘȅŎȅǇŀŎƧƛ ƴŜƎŀǘȅǿƴȅŎƘ ǎƪǳǘƪƽǿ ȊǿƻƭƴƛŜƵ ƛ ǎƪǊŀŎŀƴƛŀ ƻƪǊŜǎǳ ōŜȊǊƻōƻŎƛŀ100. 

.ŀŘŀƴƛŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ŀƪǘȅǿƴȅŎƘ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΣ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ǇǊȊŜȊ CǳƴŘŀŎƧť 

LƴƛŎƧŀǘȅǿ {ǇƻƱŜŎȊƴƻ-Ekonomicznych, wskazujeΣ ȍŜ ŀƪǘȅǿƴƻǏŏ ǘǊȊŜŎƛŜƎƻ ǎŜƪǘƻǊŀ ƧŜǎǘ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ 

ǎƪƻƴŎŜƴǘǊƻǿŀƴŀ ƴŀ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘŀŎƘ ǇƻŘƭŜƎŀƧŊŎȅŎƘ ǿȅƪƭǳŎȊŜƴƛǳ ƭǳō ƴƛƳ ȊŀƎǊƻȍƻƴȅŎƘ, w tym obejmuje 

ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧť ȊŀǿƻŘƻǿŊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ101. ²ȅǊƽȍƴƛƪŀƳƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘΣ ƪǘƽǊŜ 

ŜŦŜƪǘȅǿƴƛŜ ǊŜŀƭƛȊǳƧŊ ǎǿŊ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƴŀ Ǉƻƭǳ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ, ǎŊΥ ǿƛŜŘȊŀ ŜƪǎǇŜǊŎƪŀΣ ǎƛŜŏ 

relacji organizacja macierzysta ς ƻǘƻŎȊŜƴƛŜΣ ȊƴŀŎȊƴŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀ ǿƛŀǊȅƎƻŘƴƻǏŏΣ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜΣ 

ƪŀǇƛǘŀƱ ƭǳŘȊƪƛΣ ǳƴƛƪŀǘƻǿŜ ƪƻƳǇŜtencje ς ǿ ǘȅƳ ȊŘƻƭƴƻǏŏ Řƻ ǎȊȅōƪƛŜƎƻ ǊŜŀƎƻǿŀƴƛŀ ƴŀ ȊƳƛŀƴȅ  

w prawie czy priorytetach konkursowych102. 

!ƴŀƭƛȊŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ȊŀƧƳǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧŊ ǎǇƻƱŜŎȊƴŊ ƛ ȊŀǿƻŘƻǿŊ ƻǎƽō  

Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ, przeprowadzona przez PFRON w 2010 roku, ukazuje ǘȅǇȅ ŘȊƛŀƱŀƵ 

ƳŀƧŊŎȅŎƘ ƴŀ ŎŜƭǳ ǳƱŀǘǿƛŜƴƛŜ ǿŜƧǏŎƛŀ ƴŀ ǊȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅ ƻǎƻōƻƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳ ƛ ǇƻǇǳƭŀǊƴƻǏŏ ƛŎƘ 

stosowania. bŀƧŎȊťǎǘǎȊŊ ŦƻǊƳŊ ǇƻƳƻŎȅ ōȅƱƻ ƻǊƎŀƴƛȊƻǿŀƴƛŜ ǿŀǊǎȊǘŀǘƽǿ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎȊƴƻ- 

-ƳƻǘȅǿŀŎȅƧƴȅŎƘ ǿǎǇƻƳŀƎŀƧŊŎȅŎƘ ŀƪǘȅǿƴƻǏŏ ȊŀǿƻŘƻǿŊ (wykorzystywane przez 21% organizacji, 
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nominalnie 92 organizacje), ƴƛŜƳŀƭ ǊƽǿƴƛŜ ŎƘťǘƴƛŜ ǇƻŘƳƛƻǘȅ te ǎƛťƎŀƱȅ Ǉƻ doradztwo zawodowe 

όǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ǇǊȊŜȊ нл҈ ƧŜŘƴƻǎǘŜƪύΦ ²ƛŜƭŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ όмс҈ύ ȊŀƧƳƻǿŀƱƻ ǎƛť ƻǊƎŀƴƛȊƻǿŀƴƛŜƳ  

ƛ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜƳ ǎȊƪƻƭŜƵ ƛ ƪǳǊǎƽǿ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ς Ȋōƭƛȍƻƴŀ ƎǊǳǇŀ 

ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ƻŦŜǊƻǿŀƱŀ ƻǎobom Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǎǘŀȍŜ ƛ ǇǊŀƪǘȅƪƛ ǳ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ όмр҈ύΦ /ƻ 

jedenasta organizacja (9%, ƴƻƳƛƴŀƭƴƛŜ плύ ȊŀƧƳƻǿŀƱŀ ǎƛť ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ǇǊŀŎȅΣ ǇƻƴŀŘ т҈ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ 

ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƱƻ ǿǎǇŀǊŎƛŜ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ŘƻōƻǊǳ ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘȅŎȊƴŜƎƻ ƻǇǊȊȅǊȊŊŘƻǿŀƴƛŀ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪŀ ǇǊŀŎȅ Řƭŀ 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ103. 

²ǏǊƽŘ ŀǘǳǘƽǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ǿȅƳƛŜƴƛŀ ǎƛťΥ 

ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜ ǇƻŘŜƧǏŎƛŜ Řƻ ǇƻǘǊȊŜō ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƽǿΣ ǊŜƭŀǘȅǿƴƛŜ ƴƛski poziom zbiurokratyzowania, 

ƱŀǘǿƻǏŏ ǿ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴƛǳ ƛƴƴƻǿŀŎȅƧƴȅŎƘ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵΣ ǎƛƭƴŜ ȊŀƪƻǊȊŜƴƛŜƴƛŜ ǿ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻǏŎƛ 

lokalnej104. Obserwacja ŘȊƛŀƱŀƵ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ȊŀƧƳǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť rynkiem pracy wykazuje, 

ȍŜ ȊƴŀŎȊŊŎŀ ƛŎƘ ƎǊǳǇŀ ƴƛŜ ǘȅƭƪƻ ŘŊȍȅ Řƻ staƴŘŀǊȅȊƻǿŀƴƛŀ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴȅŎƘ ǳǎƱǳƎ (zapewnieniem 

ƪŀȍŘŜƳǳ Ȋ ǇƻŘƻǇƛŜŎȊƴȅŎƘ ǘŀƪƛŜƎƻ ǎŀƳŜƎƻ ƳƛƴƛƳŀƭƴŜƎƻ ǇƻȊƛƻƳǳ ǳǎƱǳƎύΣ ŀƭŜ ǊƽǿƴƛŜȍ ŀƴƎŀȍǳƧŜ ǎƛť  

w ƪƻŘȅŦƛƪŀŎƧť ǎǿƻƛŎƘ ŘȊƛŀƱŀƵ ǿ ǎǇƻǎƽōΣ ƪǘƽǊȅ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƱōȅ ŘŀƭǎȊŊ ǇǊƻƳƻŎƧť ŘƻōǊȅŎƘ ǇǊŀƪǘȅƪΣ ich 

przeniesienie do innych organizacji105. 

hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ ŘȊƛŀƱŀƧŊŎŜ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ȊŀƧƳǳƧŊ ǎƛť ƴƛŜƪƛŜŘȅ 

ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜƳ ǿȅǎǇŜŎƧŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ƻǏǊƻŘƪƽǿ ǏǿƛŀŘŎȊŊŎȅŎƘ ƪƻƳǇƭŜƪǎƻǿŜ ǿǎǇŀǊŎƛŜ ǎǿoim 

beneficjentom. W 2009 roku odnotowano 88 ²ŀǊǎȊǘŀǘƽǿ ¢ŜǊŀǇƛƛ ½ŀƧťŎƛƻwej ς ƻǏǊƻŘƪƽǿ 

ǇǊȊȅǎǇƻǎŀōƛŀƧŊŎych Řƻ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴŜƎƻ ȍȅŎƛŀ ƛκƭǳō ukierunkowanych ƴŀ ȊŘƻōȅǿŀƴƛŜ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ 

zawodowych przez osoby ƻ ǳƳƛŀǊƪƻǿŀƴȅƳ ƛ ȊƴŀŎȊƴȅƳ ǎǘƻǇƴƛǳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΣ ŀ ǘŀƪȍŜ 

przynajmniej 9 ½ŀƪƱŀŘƽǿ !ƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ½ŀǿƻŘƻǿŜƧ prowadzonych przez oǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ106. 

Obszary ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ ǳǊȊťŘƽǿ ǇǊŀŎȅ ƛ ǎŜƪǘƻǊŀ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜƎƻ όƛƴƛŎƧƻǿŀƴŜj przez t¦tύ ƳƛŜǎȊŎȊŊ ǎƛť  

ǿ ǏŎƛǏƭŜ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅŎƘ ǊŀƳŀŎƘΥ ȊƭŜŎŀƴƛŜ ǎȊƪƻƭŜƵΣ ǿȅƳƛŀƴŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛΣ ǳŎȊŜǎǘƴƛŎǘǿƻ ǿ ǇǊƻƧŜƪǘŀŎƘ 

unijnych107Φ ¢ǊŀƴǎŦŜǊ ǏǊƻŘƪƽǿ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ς sǘŀƴƻǿƛŊŎȅ ǿȅƳƛŜǊƴȅ ǿǎƪŀȋƴƛƪ ǿƱŊŎȊŀƴƛŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ 

ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǇƻǿƛŀǘƻǿŜ ǳǊȊťŘȅ ǇǊŀŎȅ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ȊŀŘŀƵ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ς jest 

niewielki. Badania ƻƎƽƭƴƻǇƻƭǎƪƛŜ Ȋ нллу Ǌƻƪǳ ƛƴŦƻǊƳǳƧŊ ƻ 9% PUP-ƽǿΣ ƪǘƽǊŜ ŘƻŦƛƴŀƴǎƻǿȅǿŀƱȅ 

ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ bDh, ƛ р҈ ǳǊȊťŘƽǿΣ ƪǘƽǊŜ ƪƻƴǘǊŀƪǘƻǿŀƱȅ ǇƻŘƳƛƻǘƻƳ ǘǊȊŜŎƛŜƎƻ ǎŜƪǘƻǊŀ ȊŀŘŀƴƛŀ 

zlecone108Φ ²ǎǇƽƱǇǊŀŎŀ t¦t Ȋ ŀƎŜƴŎƧŀƳƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻōŜƧƳǳƧŜ ǇǊȊŜŘŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛƳ ǘǊȊȅ typy 

ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛΥ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿƻ ǇǊŀŎȅ ǿ ƎǊŀƴƛŎŀŎƘ wtΣ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿƻ ǇǊŀŎȅ Řƻ ǇǊŀŎȅ Ȋŀ ƎǊŀƴƛŎŊΣ ǇǊŀŎŀ 

tymczasowa. 

KwerenŘŀ ŘŀƴȅŎƘ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ŘȊƛŜƭŜƴƛŀ ǎƛť przez PUP-y z beneficjentem ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŊ ƻ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƻƴŀƭƴȅƳ 

otoczeniu osoby bezrobotnej ǇƻƪŀȊǳƧŜΣ ȍŜ PUP jest samotnŊ wyspŊ. Przeprowadzone symulacje 

ǏŎƛŜȍƪƛ ƻǎƻōȅ ōŜȊǊƻōƻǘƴŜƧΣ ƪǘƽǊŀ ǘǊŀŦƛŀ Řƻ ǳǊȊťŘǳ ǇǊŀŎȅ, ǇƻƪŀȊǳƧŊΣ ȍŜ znikoƳŀ ƎǊǳǇŀ ƳƻȍŜ ƭƛŎȊȅŏ ƴŀ 

ƛƴŦƻǊƳŀŎƧť ƴŀ ǘŜƳŀǘ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƛ ǏǿƛŀŘŎȊŊŎȅŎƘ ǇƻƳƻŎ ōŜȊǊƻōƻǘƴȅƳ, ƛƴƴȅŎƘ ƴƛȍ ǎŀƳ ǳǊȊŊŘ ǇǊŀŎȅ  
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όмс҈ ŀƴƪƛŜǘŜǊƽǿ ŘƻǿƛŜŘȊƛŀƱƻ ǎƛť ƻ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƛ ǇƻƳƻŎȅ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧΣ у҈ ƻ ǇǊȅǿŀǘƴȅŎƘ 

agencjach zatrudnienia, 4% o NGO)109. 

W katalogu bŀǊƛŜǊ ǳǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅŎƘ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ǿ ǎŦŜǊȊŜ 

ǳǎƱǳƎ ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜƳ ǿȅƳƛŜƴƛŀ ǎƛť ȊŀȊǿȅŎȊŀƧΥ 

¶ zadaniowy, ŘƻǊŀȋƴȅ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊ ǊŜƭŀŎƧƛ bDh Ȋ ǇǳōƭƛŎȊƴȅƳƛ ǎƱǳȍōŀƳƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ. WȅƧŊǘƪƛŜƳ 

ǎŊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜΣ ƪǘƽǊŜ ŀƴƎŀȍǳƧŊ ǎƛť ǿŜ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎť ƴŀ ǇƻȊƛƻƳƛŜ ǘǿƻǊȊŜƴƛŀ ƭƻƪŀƭƴȅŎƘ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ 

rynku pracy; 

¶ ŘŜŦƛŎȅǘ ǏǊƻŘƪƽǿ ŦƛƴŀƴǎƻǿȅŎƘ ς ȊŀǊƽǿƴƻ Ǉƻ ǎǘǊƻƴƛŜ ǳǊȊťŘƽǿ ǇǊŀŎȅΣ ƪǘƽǊȅŎƘ ƴƛŜ ǎǘŀŏ ƴŀ 

ŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŜ ŘȊƛŀƱŀƵ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΣ Ƨŀƪ ƛ Ǉƻ ǎǘǊƻƴƛŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΣ ƪǘƽǊȅŎƘ ƴƛŜ ǎǘŀŏ ƴŀ ǳŘȊƛŀƱ ǿŜ 

ǿǎǇƽƭƴȅŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťǿȊƛťŎƛŀŎƘΤ 

¶ ƴƛŜŘƻǎƪƻƴŀƱŜ ǇǊȊŜǇƛǎȅ ǇǊŀǿƴŜ ƛ Ȋōȅǘ ǎƪƻƳǇƭƛƪƻǿŀƴŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊȅ ǊŜƎǳƭǳƧŊŎŜ ǊŜƭŀŎƧŜ ǇƻƳƛťŘȊȅ 

PUP a NGO; 

¶ ǇƻƪǳǘǳƧŊŎŜ przekonanie, ȍe ǳǊȊťŘƴƛŎȅ ƴƛŜ ǊƻȊǳƳƛŜƧŊ ǎǇŜŎȅŦƛƪƛ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ǎŜƪǘƻǊŀ 

ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜƎƻ ƛ ƧŜƎƻ ǘǊǳŘƴƻǏŎƛ110. 

² ƪƻƴǘŜƪǏŎƛŜ tego teƳŀǘǳ ǿƛťŎŜƧ ǳǿŀƎƛ ƴŀƭŜȍȅ ȊǿǊƽŎƛŏ ƴŀ ŀgencje zatrudnienia. ZƎƻŘƴƛŜ Ȋ ƭƛǘŜǊŊ 

prawa polskiego, ŀƎŜƴŎƧŊ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƧŜǎǘ ǇƻŘƳƛƻǘ ǿǇƛǎŀƴȅ Řƻ ǊŜƧŜǎǘǊǳ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ 

ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ ǏǿƛŀŘŎȊŊŎȅ ǳǎƱǳƎƛ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅΣ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ Řƻ pracy za 

ƎǊŀƴƛŎŊ ǳ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ȊŀƎǊŀƴƛŎȊƴȅŎƘΣ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻΣ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭƴŜƎƻ ƭǳō 

pracy tymczasowej111. 

²ŜŘƱǳƎ ŘŀƴȅŎƘ YǊŀƧƻǿŜƎƻ wejestru Agencji Zatrudnienia z нрΦлоΦнлмо Ǌƻƪǳ ǿ ƪǊŀƧǳ ŦǳƴƪŎƧƻƴƻǿŀƱȅ 

4 184 czynne agencje zatrudnienia112Φ bŀƧǿƛťŎŜƧ ǿ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿƛŜ ƳŀȊƻǿƛŜŎƪƛƳΥ утлΣ ƴŀƧƳƴƛŜƧ  

ǿ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿƛŜ ǇƻŘƭŀǎƪƛƳΥ ппΦ 

bŀ ƳƻŎȅ ǳǎǘŀǿȅ ƻ ǇǊƻƳƻŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƛ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŀŎƘ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ όŀǊǘΦ мфŦύ ƻǊŀȊ ǊƻȊǇƻǊȊŊŘȊŜƴƛŀ 

MPiPS w sprawie agencji zatrudnienia (paragraf 4) ς ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƳŀƧŊ ƻōƻǿƛŊȊek 

ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŀƴƛŀ ƳŀǊǎȊŀƱƪƻǿƛ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƻ ǎǿƻƧŜƧ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ς w terminie do  

ом ǎǘȅŎȊƴƛŀ Ȋŀ Ǌƻƪ ǇƻǇǊȊŜŘƴƛΦ ½ŀƪǊŜǎ ǇǊȊŜŘƪƱŀŘŀƴŜƧ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ȊƻǎǘŀƱ ƭŜƎƛǎƭŀŎȅƧƴƛŜ ǳǎȊŜǊŜƎƻǿŀƴȅ Řƻ 

ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎȅŎƘ ǇƛťŎƛǳ ƻōǎȊŀǊƽǿΥ  

1. poǏǊŜŘƴƛŎǘǿƻ ǇǊŀŎȅ ƴŀ ǘŜǊŜƴƛŜ wtΤ 

2. ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿƻ ǇǊŀŎȅ Řƻ ǇǊŀŎȅ ȊŀƎǊŀƴƛŎŊΤ 

3. doradztwo personalne; 

4. poradnictwo zawodowe;  

5. praca tymczasowa.  

² ǿƛťƪǎȊƻǏŎƛ ǇǊȊȅǇŀŘƪƽǿ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŀƴŜ ŘŀƴŜ ǿ ǳƧťŎƛǳ ǎǘŀǘȅǎǘȅŎȊƴƻ-ŘŜƳƻƎǊŀŦƛŎȊƴȅƳ ƳǳǎȊŊ 

ƻōŜƧƳƻǿŀŏΥ ǇƱŜŏ ƪƭƛŜƴǘƽǿΣ ƛŎƘ ǿƛŜƪ όǿŜŘƱǳƎ ǇǊȊŜŘȊƛŀƱƽǿΥ Řƻ нр. rokǳ ȍȅŎƛŀΣ нр-рл ƭŀǘΣ ǇƻǿȅȍŜƧ  

50 lat). Agencje zobligowane ǎŊ Řƻ ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴƛŀ ŜŦŜƪǘȅǿƴƻǏŎƛΣ ƳΦƛƴΦ ƭƛŎȊōȅ ƻǎƽōΣ ƪǘƽǊŜ ȊƻǎǘŀƱȅ ǇǊȊŜȊ 

                                                           
109

 A. Urbanik, ¦ǊȊťŘȅ ǇǊŀŎȅ ǿ ƪƻƴǘŜƪǏŎƛŜ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ Ȋ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀƳƛ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ, op. cit., s. 6. 
110

 wΦ /ƘǊŀōŊǎȊŎȊΣ tǳōƭƛŎȊƴŜ ǎƱǳȍōȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ, [w:] S. Mazur, A. Pacut (red.), 
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 Statystyki i zestawienia ς ŎȊȅƴƴŜ ŀƎŜƴŎƧŜ Ȋ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŜƴƛŜƳ ŦƻǊƳȅ ǇǊŀǿƴŜƧ, Krajowy Rejestr Agencji 
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ƴƛŜ ȊŜǿƛŘŜƴŎƧƻƴƻǿŀƴŜ Ƨŀƪƻ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ, oraz ƭƛŎȊōȅ ƻǎƽōΣ ƪǘƽǊŜ ǇƻŘƧťƱȅ ŘȊƛťƪƛ ŀƎŜƴŎƧƛ 

zatrudnienie (w tym na podstawie stosunku pracy). Sprawozdanie zawiera ǘŀƪȍŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ  

ƻ ƎǊǳǇŀŎƘ ȊŀǿƻŘƽǿ, ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ƪƭƛŜƴŎƛ ǇƻŘƧťƭƛ zatrudnienie, o liczbie ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎȅŎƘ  

Ȋ ǳǎƱǳƎ ŀƎŜƴŎƧƛ ƛ ƻ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛǳ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅŎƘ ǳǎƱǳƎΦ bƛŜ Ƴŀ ƪƻƴƛŜŎȊƴƻǏŎƛ ȊƎƱŀǎȊŀƴƛŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ  

ƻ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ, ȊƎƻŘƴƛŜ Ȋ ȊŀǎŀŘŊ ƴƛŜŘȅǎƪǊȅƳƛƴƻǿŀƴƛŀ ƪƭƛŜƴǘƽǿΦ  

Agencje zatrudnienia, jako ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴŜ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŜ ŘȊƛŀƱŀƧŊŎŜ ƻŘ ǇƻŎȊŊǘƪǳ ƭŀǘ флΦ ·· ǿƛŜƪǳ, w ramach 

ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ ǎƪǳǇƛŀƧŊ ǎƛť ƴŀ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǘǊȊŜŎƘ ȊŀŘŀƵ:  

1. udzielaniu osobom ŎƘťǘƴȅƳ pomocy w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia lub innej 

ǇǊŀŎȅ ȊŀǊƻōƪƻǿŜƧΣ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƻƳ ȊŀǏ ǿ ǇƻȊȅǎƪŀƴƛǳ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƻ ǇƻǎȊǳƪƛǿŀƴȅŎƘ 

kwalifikacjach zawodowych; 

2. pozyskiwaniu i upowszechnianiu ofert pracy; 

3. udzielaniu pracodawcom informacji o ƪŀƴŘȅŘŀǘŀŎƘ Řƻ ǇǊŀŎȅ ǿ ȊǿƛŊȊƪǳ ȊŜ ȊƎƱƻǎȊƻƴŊ ƻŦŜǊǘŊ 

pracy113.  

5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ŀƎŜƴŎƧƛ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ doradztwa personalnego ustawowo polega na prowadzeniu analizy 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǳ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿΣ ƻƪǊŜǏƭŀƴƛǳ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƛ ƛŎƘ ǇǊŜŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ƻǊŀȊ ƛƴƴȅŎƘ 

cech niŜȊōťŘƴȅŎƘ Řƻ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴƛŀ ƻƪǊŜǏƭƻƴŜƧ ǇǊŀŎȅΤ ǿǎƪŀȊȅǿŀƴƛǳ ȋǊƽŘŜƱ ƛ ƳŜǘƻŘ ǇƻȊȅǎƪŀƴƛŀ 

ƪŀƴŘȅŘŀǘƽǿ ƴŀ ƻƪǊŜǏƭƻƴŜ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪŀ ǇǊŀŎȅΣ ǿŜǊȅŦƛƪŀŎƧƛ oczekiwanych kwalifikacji i predyspozycji 

kandȅŘŀǘƽǿ114. Przedmiotem poradnictwa zawodowego agencji zatrudnienia jest pomoc w wyborze 

odpowiedniego zawodu, przekazywanie ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƴƛŜȊōťŘƴȅŎƘ Řƻ ǇƻŘŜƧƳƻǿŀƴƛŀ ŘŜŎȅȊƧƛ 

ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘΣ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ƎǊǳǇƻǿȅŎƘ ǇƻǊŀŘ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ŎȊȅ ȊŀƧťŏ ŀƪǘȅǿƛȊǳƧŊŎȅŎƘ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ 

ǇƻǎȊǳƪƛǿŀƴƛŀ ǇǊŀŎȅΣ ǇƻƳƻŎ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƻƳ ǿ ŘƻōƻǊȊŜ ƻǇǘȅƳŀƭƴȅŎƘ Ȋŀǎƻōƽǿ ǇǊŀŎȅΦ |ǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ 

ǳǎƱǳƎ pracy tymczasowej ǇǊȊŜȊ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǇƻƭŜƎŀ ƴŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛǳ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

tymczasowych i kierowaniu ich do wykonywania pracy tymczasowej na rzecz i pod kierownictwem 

ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅΣ ƴŀ ȊŀǎŀŘŀŎƘ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅŎƘ ǿ ǇǊȊŜǇƛǎŀŎƘ ƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛǳ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǘȅƳŎȊŀǎƻǿȅŎƘ115. 

tƻŘƳƛƻǘ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴȅ ǳǊǳŎƘƻƳƛŜƴƛŜƳ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǇƻǿƛƴƛŜƴ ǇƻǎƛŀŘŀŏ ƭƻƪŀƭ ǇǊȊŜȊƴŀŎȊƻƴȅ 

ƴŀ ōƛǳǊƻΣ ȊŀǇŜǿƴƛŀƧŊŎȅ ǇƻǳŦƴƻǏŏ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ǊƻȊƳƽǿ, ƻǊŀȊ ǿȅǇƻǎŀȍŜƴƛŜ ǿ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅ ǎǇǊȊťǘ 

ǘŜŎƘƴƛŎȊƴȅΦ ² ŎŜƭǳ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ǳǎƱǳƎ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ personalnego i poradnictwa zawodowego agencja 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ Ǉƻǿƛƴƴŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀŏ ƻǎƻōȅ Ȋ ǿȅƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŜƳ ǿȅȍǎȊȅƳΣ ƪǘƽǊȅŎƘ ǇǊƻƎǊŀƳ ǎǘǳŘƛƽǿ 

ƻōŜƧƳƻǿŀƱ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛŜ ǿ ŘȊƛŜŘȊƛƴƛŜ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭƴŜƎƻ ƭǳō ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻΦ 

aƻƎŊ ǘƻ ōȅŏ ǘŜȍ ƻǎƻōȅ Ȋ ǿȅƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŜƳ ǿȅȍǎȊȅƳΣ ƪǘƽǊŜ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊ Ŏƻ ƴŀƧƳƴƛŜƧ ǊƻŎȊƴŜ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ 

ȊŀǿƻŘƻǿŜ ǿ ǇǊŀŎȅ ƴŀ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪǳ ŘƻǊŀŘŎȅ ǇŜǊǎƻƴŀƭƴŜƎƻ ƭǳō ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ǿ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍōŀŎƘ 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ŀƭōƻ ŀƎŜƴŎƧŀŎƘ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ ² ŎŜƭǳ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ǳǎƱǳƎ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ ƻǊŀȊ ǇǊŀŎȅ 

tymczŀǎƻǿŜƧ ŀƎŜƴŎƧŀ Ǉƻǿƛƴƴŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀŏ ƻǎƻōȅ Ȋ ǿȅƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŜƳ Ŏƻ ƴŀƧƳƴƛŜƧ ǏǊŜŘƴƛƳ116. 

!ǊǘȅƪǳƱ мфŎ ǳǎǘŀǿȅ ƻ ǇǊƻƳƻŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƛ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŀŎƘ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ zabrania agencjom 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ŘȅǎƪǊȅƳƛƴŀŎƧƛ ƻǎƽōΣ Řƭŀ ƪǘƽǊȅŎƘ ǇƻǎȊǳƪǳƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ōŊŘȋ ƛƴƴŜƧ ǇǊŀŎȅ ȊŀǊƻbkowej, 

ȊŜ ǿȊƎƭťŘǳ ƴŀΥ ǇƱŜŏΣ ǿƛŜƪΣ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏΣ ǊŀǎťΣ ǊŜƭƛƎƛťΣ ǇƻŎƘƻŘȊŜƴƛŜ ŜǘƴƛŎȊƴŜΣ ƴŀǊƻŘƻǿƻǏŏΣ 
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ƻǊƛŜƴǘŀŎƧť ǎŜƪǎǳŀƭƴŊΣ ǇǊȊŜƪƻƴŀƴƛŀ ǇƻƭƛǘȅŎȊƴŜΣ ǿȅȊƴŀƴƛŜΣ ǇǊȊȅƴŀƭŜȍƴƻǏŏ ȊǿƛŊȊƪƻǿŊΦ Agencja 

zatrudnienia za ǏǿƛŀŘŎȊƻƴe ǳǎƱǳƎi ƴƛŜ ƳƻȍŜ ǇƻōƛŜǊŀŏ ƻǇƱŀǘ ƻŘ ƻǎƽōΣ Řƭŀ ƪǘƽǊȅŎƘ ǇƻǎȊǳƪǳƧŜ 

zatrudnienia, ǿȅƧŊǘƪƛŜƳ ǎŊ ƪƻǎȊǘȅ ǇƻƴƛŜǎƛƻƴŜ ǿ ȊǿƛŊȊƪǳ ȊŜ ǎƪƛŜǊƻǿŀƴƛŜƳ ƻǎƻōȅ Řƻ ǇǊŀŎȅ Ȋŀ ƎǊŀƴƛŎŊ. 

OǇƱŀǘȅ ǎŊ ȊŀǏ pobierane ƻŘ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ Ȋŀ ȊŀƳƛŜǎȊŎȊŜƴƛŜ ƻŦŜǊǘȅ ǇǊŀŎȅ ƛ ǿȅǎȊǳƪŀƴƛŜ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŜƎƻ 

kandydata117. 

Komisja Europejska, organ ¦9 ǊŜǇǊŜȊŜƴǘǳƧŊŎȅ ƛƴǘŜǊŜǎȅ нт zrzeszonych ǇŀƵǎǘǿΣ potencjalne relacje 

ƳƛťŘȊȅ ǇǳōƭƛŎȊƴȅƳƛ ǳǊȊťŘŀƳƛ ŀ ŀƎŜƴŎƧŀƳƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǇƛŜǊŀ ƴŀ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎȅŎƘ ȊŀǎŀŘŀŎƘ:  

¶ ƪƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊƴƻǏŏ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ǎŜƎƳŜƴǘƽǿ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ƭǳō ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ǊƻŘȊŀƧƽǿ 

ǳǎƱǳƎΤ  

¶ konkureƴŎȅƧƴƻǏŏ ǿ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛǳ ǳǎƱǳƎ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ Ȋ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŊ ǇƻōƛŜǊŀƴƛŀ ƻǇƱŀǘ 

przez ǇǳōƭƛŎȊƴŜ ǎƱǳȍōȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ;  

¶ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎŀ w obszarze pozyskiwania informacji, ŘƻōƛŜǊŀƴƛŀ ƪŀƴŘȅŘŀǘƽǿ Řƻ ǇǊŀŎȅ oraz 

¶ dostosowywania kwalifikacji do potrzeb rynku pracy118. 

Agencje zatrudnienia ŎƛŜǎȊŊ ǎƛť ȊŀǳŦŀƴƛŜƳ ƴŀ ƪǊŀƧƻǿȅƳ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ς ǇƻƳƛƳƻ ƪǊƽǘƪƛŜƧ ƘƛǎǘƻǊƛƛ 

funkcjonowania (od 2008 roku) ƳŀƧŊ ǿ ǎǿƻƛŎƘ ŜǿƛŘŜƴŎƧŀŎƘΣ ǿ ǇƻǊƽǿƴŀƴƛǳ Ȋ ǇǳōƭƛŎȊƴȅƳƛ ǎƱǳȍōŀƳƛ 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ ȊōƭƛȍƻƴŊ ƭƛŎȊōŊ ǿǇƛǎŀƴȅŎƘ ǿ ƴƛŎƘ ƻǎƽō ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊŀŎȅ119. tǊƻŦƛƭ ƪƭƛŜƴǘƽǿ ŀƎŜƴŎƧƛ 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƛ ǇƻǿƛŀǘƻǿȅŎƘ ǳǊȊťŘƽǿ ǇǊŀŎȅ ƧŜǎǘ ƴƛŜŎƻ ƛƴƴȅΦ {Ʊǳȍōȅ ǇǳōƭƛŎȊƴŜ ƻōǎƱǳƎǳƧŊ znacznie 

ŎȊťǏŎƛŜƧ ƻǎƻōȅ ƴƛȍŜƧ wyƪǿŀƭƛŦƛƪƻǿŀƴŜΣ ƴƛŜ ȊŀǿǎȊŜ ŎƘťǘƴŜ όȊƳƻǘȅǿƻǿŀƴŜύ Řƻ ǇƻŘƧťŎƛŀ ǇǊŀŎȅΦ 

²ȅǊƽȍƴƛƪƛŜƳ t¦t-ƽǿ ƧŜǎǘ ǇƻƴŀŘǘƻ ȊƴŀŎȊŊŎŀ ƭƛŎȊōŀ ƳƛŜƧǎŎ ǇǊŀŎȅ ǿ ǎŜƪǘƻǊȊŜ ǇǳōƭƛŎȊƴȅƳΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ς co 

specyficzne ς ǿƛŜƭŜ ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅ ǎǳōǎȅŘƛƻǿŀƴŜƧ όŎŀǎǳǎ ǎǘŀȍȅύΦ !ƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǎǇŜŎƧŀƭƛȊǳƧŊ ǎƛť 

ŎȊťǏŎƛŜƧ ǿ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛǳ ƻŦŜǊǘ ƻǎƻōƻƳ ǿȅƪǿŀƭƛŦƛƪƻǿŀƴȅƳΣ ǿ ǘȅƳ ǇƻǿǎȊŜŎƘƴƛŜ w ōǊŀƴȍȅ ǳǎƱǳƎƻǿŜƧ. 

!ƎŜƴŎƧŜ ǿȅǊƽȍƴƛŀƧŊ ǎƛť ǇƻƴŀŘǘƻ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿem pracy na rzecz sektora prywatnegoΦ bŀƭŜȍȅ ǘŜȍ 

ǇŀƳƛťǘŀŏΣ ȍŜ ǳǊȊťŘȅ ǇǊŀŎȅ ŀŘǊŜǎǳƧŊ ǎǿŜ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ǿƱŀǏŎƛǿƛŜ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ Řƻ ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴȅŎƘ 

bezrobotnych, podczas gdy agencje zatrudnienia ς Řƻ ƻǎƽō ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ ƴƛŜȊŀƭŜȍƴƛŜ 

od statusu. .ŀǊŘȊƻ ǿƛŜƭǳ ƪƭƛŜƴǘƽǿ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǘƻ ƻǎƻōȅ ǇǊŀŎǳƧŊŎŜΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ōƛŜǊƴŜ 

ȊŀǿƻŘƻǿƻΣ ƪǘƽǊŜ Ȋ ǊƽȍƴȅŎƘ ǇƻǿƻŘƽǿ ƴƛŜ ŎƘŎŊ όƴƛŜ ƳƻƎŊύ ǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀŏ ǎƛť Ƨŀƪƻ ōŜȊǊƻōƻǘƴŜ: 

ǎǘǳŘŜƴŎƛΣ ǊŜƴŎƛǏŎƛΣ ŜƳŜǊȅŎƛΣ ƻǎƻōȅ ǇǊȊŜōȅǿŀƧŊŎŜ ƴŀ ǳǊƭƻǇŀŎƘ ƳŀŎƛŜǊȊȅƵǎƪƛch. W pierwszych latach po 

ŀƪŎŜǎƧƛ tƻƭǎƪƛ Řƻ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƪƛŜǊƻǿŀƱȅ ȊƴŀŎȊŊŎƻ ǿƛťŎŜƧ ƻǎƽō Řƻ ǇǊŀŎȅ Ȋŀ 

ƎǊŀƴƛŎŊ, ǿ ǇƻǊƽǿƴŀƴƛǳ Řƻ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍb ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ όǿ ǊŀƳŀŎƘ 9¦w9{ύΦ {ȊŀŎǳƧŜ ǎƛťΣ ȍŜ ǿ ƻƪǊŜǎƛŜ 

przedkryzysowym (do 2008 roku ǿƱŊŎȊƴƛŜύ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻŘǇƻǿƛŀŘŀƱȅ Ȋŀ Ŏƻ ǎȊƽǎǘȅ ǿȅƧŀȊŘ  

w ramach polskiej fali migracji zarobkowej w kierunku zachodnioeuropejskim120. 

Jŀƪ ǿǎƪŀȊǳƧŊ ōŀŘŀƴƛŀ ŀƴƪƛŜǘƻǿŜ Lƴǎǘȅǘǳǘǳ tǊŀŎȅ ƛ {ǇǊŀǿ {ƻŎƧŀƭƴȅŎƘ Ȋ нллт Ǌƻƪǳ, ǎŊ dwa dƻƳƛƴǳƧŊŎŜ 

ƻōǎȊŀǊȅ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎy PUP i agencji zatrudnienia: przekazywanie przez agencje do PUP ofert pracy, 

ƪǘƽǊŜ ǳǊȊŊŘ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŀ ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴȅƳ ōŜȊǊƻōƻǘƴȅƳ, ƻǊŀȊ ǿǎǇƽƭƴŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ƎƛŜƱŘκǘŀǊƎƽǿ 

pracy121. ² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǇǊƻƧŜƪǘƽǿ ŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅŎƘ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ŜǳǊƻǇŜƧǎƪƛŎƘ ǿǎƪŀȊǳƧŜ ǎƛťΣ ȍe agencje 
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αtƻƭƛǘȅƪŀ {ǇƻƱŜŎȊƴŀέ 1/2008, s. 12. 



   

45 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƳƻƎŊ ǿȅǎǘťǇƻǿŀŏ ǿ ǇƻŘǿƽƧƴŜƧ Ǌƻƭƛ ǿƻōŜŎ ǳǊȊťŘƽǿ ǇǊŀŎȅΥ Ƨŀƪƻ ǇƻŘǿȅƪƻƴŀǿŎŀ  

w projektach realizowanych przez PSZ i/lub  jako rywal ǎƪƱŀŘŀƧŊŎȅ ǿƴƛƻǎƪƛ ǿ ƪƻƴƪǳǊǎŀŎƘ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ 

ǇǊƻƳƻŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ ȊǿƛťƪǎȊŀƴƛŀ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ122. Pomiary badawcze ǿǎƪŀȊǳƧŊΣ ȍe 

ƛǎǘƴƛŜƧŊ ǊƽȍƴƛŎŜ strukturalne ƪƭƛŜƴǘƽǿ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƻƴŀƭƴȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƛ ǳǊȊťŘƽǿ ǇǊŀŎȅ. 

hƪƻƱƻ нκо ŀƎŜƴŎƧƛ ŘŜƪƭŀǊǳƧŜΣ ȍe ǿǏǊƽŘ ƛŎƘ ƪƭƛŜƴǘƽǿ ƴƛŜ Ƴŀ ƳƛƪǊƻǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿΦ Charakterystyczny 

ƧŜǎǘ ǎǘƻǎǳƴƪƻǿƻ ǿȅǎƻƪƛ ǳŘȊƛŀƱ ǏǊŜŘƴƛŎƘ ƛ ŘǳȍȅŎƘ ŦƛǊƳ όǏǊŜŘƴƛƻ ол-procentowy)123. 

²ǏǊƽŘ ƻƪǊŜǏƭŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǳǊȊťŘȅ ǇǊŀŎȅ przyczyn niskiego poziomu zlecania agencjom zatrudnienia 

ǳǎƱǳƎ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ƛ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ȊƴŀƭŀȊƱȅ ǎƛť ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ:  

¶ brak agencji ƴŀ ǘŜǊŜƴƛŜ ǇƻǿƛŀǘǳΣ ƪǘƽǊŜ ƳƻƎƱȅōȅ ǏǿƛŀŘŎȊȅŏ ǳǎƱǳƎƛ;  

¶ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŜ ǏǊƻŘƪƛ ŦƛƴŀƴǎƻǿŜ t¦t ƴŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿƻ ǇǊŀŎȅ ƛ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿƻ ȊŀǿƻŘƻǿŜ;  

¶ ǘǊǳŘƴƻǏci ǿ ǎǇǊŜŎȅȊƻǿŀƴƛǳ ȊŀƪǊŜǎǳ ǳǎƱǳƎΣ ƪǘƽǊŜ ƳƻƎƱȅōȅ ōȅŏ ȊƭŜŎŀƴŜΣ ǿȅƴƛƪŀƧŊŎŜ Ȋ ǇƻǘǊȊŜōȅ 

ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜƎƻ ǇƻŘŜƧǏŎƛŀ Řƻ ƻǎƻōȅ ōŜȊǊƻōƻǘƴŜƧ124. 

Dane statystycȊƴŜ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ publikowane ǇǊȊŜȊ atƛt{ ǿǎƪŀȊǳƧŊΣ ȍŜ 

w ostatnich latach (2007-2011) ǳǘǊȊȅƳǳƧŜ ǎƛť ǎǘŀōƛƭƴŀ ǎƪŀƭŀ ǎƪƛŜǊƻǿŀƵ Řƻ ǇǊŀŎȅ ǘȅƳŎȊŀǎƻǿŜƧ 

(rocznie okƻƱƻ плл ǘȅǎΦΤ ǿ нлмм Ǌƻƪǳ ǎƛťƎŀƧŊŎŀ лΣр ƳƭƴύΣ a ƭƛŎȊōŀ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎȅŎƘ Ȋ ǳǎƱǳƎ 

ŀƎŜƴŎƧƛ ƪǎȊǘŀƱǘƻǿŀƱŀ ǎƛť ƴŀ poziomie ƻƪƻƱƻ 11 tys. rocznie (w 2011 roku 12,3 tys.)125Φ ²ǎƪŀȋƴƛƪ C¢9 

όƭƛŎȊōŀ ǇŜƱƴȅŎƘ Ŝǘŀǘƽǿύ Ȋŀ нлмм Ǌƻƪ ǇǊȊŜƪǊƻŎȊȅƱ мсл ǘȅǎΦ όǿȊǊƽǎƱ ƻ пл҈ w stosunku do roku 2010).  

² ǎǘǊǳƪǘǳǊȊŜ ǳƳƽǿ ǇǊŀŎȅ ȊŀǿƛŜǊŀƴȅŎƘ Ȋ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀƳƛ ǘȅƳŎȊŀǎƻǿȅƳƛ ǿ ƻǎǘŀǘƴƛŎƘ ƭŀǘŀŎƘ ƴƻǘǳƧŜ ǎƛť 

ƭƛƴƛƻǿȅ ǿȊǊƻǎǘ ƻŘǎŜǘƪŀ ǳƳƽǿ ŎȅǿƛƭƴƻǇǊŀǿƴȅŎƘ ς od 38% w 2005 roku do 57% w 2011 roku (czyli 

ǎǇŀŘŜƪ ǳƳƽǿ ŜǘŀǘƻǿȅŎƘύΦ 

wƻƭŀ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƴŀ ƪǊŀƧƻǿȅƳ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ōťŘȊƛŜ ǿȊǊŀǎǘŀƱŀ m.in. w efekcie 

przyƎƻǘƻǿȅǿŀƴȅŎƘ ȊƳƛŀƴ ƭŜƎƛǎƭŀŎȅƧƴȅŎƘΦ aƛƴƛǎǘŜǊǎǘǿƻ tǊŀŎȅ ƛ tƻƭƛǘȅƪƛ {ǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ǿ αProjekcie 

ȊŀƱƻȍŜƵ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ǳǎǘŀǿȅ ƻ ȊƳƛŀƴƛŜ ǳǎǘŀǿȅ ƻ ǇǊƻƳƻŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƛ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŀŎƘ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ƻǊŀȊ 

ƴƛŜƪǘƽǊȅŎƘ ƛƴƴȅŎƘ ǳǎǘŀǿέ z 13 lutego 2013 roku ȊŀƪƱŀŘŀ ƳΦƛƴΦ zlecanie ǳǎƱǳƎ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎȅƧƴȅŎƘ Řƭŀ 

wybranych grup bezrobotnych (wskazanych przez ministra pracy) wybranym podmiotom 

ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅƳ όǇǊȅǿŀǘƴȅƳ ƛκƭǳō ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅƳ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƻƳ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ), w celu doprowadzenia 

ƻǎƽō ōŜȊ ǇǊŀŎȅ Řƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ126Φ tƻƴŀŘǘƻ ǇŀǊǘƴŜǊȊȅ ǎǇƻƱŜŎȊƴƛ zrzeszeni w nowo ǇƻǿǎǘŀƱȅŎƘ 

ǿƻƧŜǿƽŘȊƪƛŎƘ ƛ ǇƻǿƛŀǘƻǿȅŎƘ wŀŘŀŎƘ wȅƴƪǳ tǊŀŎȅ όȊǿƛŊȊƪƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜΣ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿΣ 

ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŎƛŜƭŜ ǎŀƳƻǊȊŊŘƽǿ ƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘύ ōťŘŊ w ǿƛťƪǎȊŜƧ mierze ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴƛ  

ǿ ǇǊƻŎŜǎ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ǏǊƻŘƪŀƳƛ CǳƴŘǳǎȊǳ tǊŀŎȅ oraz programowania i monitorowania polityki rynku 

pracy. tƻǇǊŀǿŀ ƧŀƪƻǏŎƛ ǳǎƱǳƎ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴȅŎƘ ōŜȊǊƻōƻǘƴȅƳ ƴŀ Ȋƻǎǘŀŏ ƻǎƛŊƎƴƛťǘŀ m.in. poprzez:  

¶ profilowanie bezrobotnych, ǇƻǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ǳŜƭŀǎǘȅŎȊƴƛŜƴƛŜƳ ǳǎƱǳƎ ƛ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘƽǿ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΤ 
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¶ ǇƻǇǊŀǿť ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ǳǊȊťŘƽǿ ǇǊŀŎȅΣ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ǇƻǇǊȊŜȊ ƻŘōƛǳǊƻƪǊŀǘȅȊƻǿŀƴƛŜ 

ƴƛŜƪǘƽǊȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƵΤ  

¶ ƛƴǘŜƎǊŀŎƧť ǳǎƱǳƎΥ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿƻ ƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ȊŀǿƻŘƻǿŀ ƻǊŀȊ ǇƻƳƻŎ ǿ ŀƪǘȅǿƴȅƳ ǇƻǎȊǳƪƛǿŀƴƛǳ 

pracy;  

¶ ȊƭŜŎŀƴƛŜ ǳǎƱǳƎ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎȅƧƴȅŎƘ ǿȅƱƻƴƛƻƴȅƳ ǇƻŘƳƛƻǘƻƳ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅƳΤ  

¶ ȊŀŎƛŜǏƴƛŜƴƛŜ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ ǇƻǿƛŀǘƻǿȅŎƘ ǳǊȊťŘƽǿ ǇǊŀŎȅ Ȋ ƎƳƛƴŀƳƛΦ  

bƻǿŜ ƴŀǊȊťŘȊƛŀ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎŜ ǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ƳƛŜƧǎŎ ǇǊŀŎȅ ƛ ǇƻǿǊƽǘ Řƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ōŜȊǊƻōƻǘƴȅŎƘ 

ƳŀƧŊ ƻōŜƧƳƻǿŀŏΥ  

¶ ƎǊŀƴǘȅ ƴŀ ǘŜƭŜǇǊŀŎťΤ  

¶ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎȅƧƴŜ ǇǊȊȅȊƴŀǿŀƴŜ Ȋŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ ǎƪƛŜǊƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǳǊȊŊŘ ǇǊŀŎȅ 

ōŜȊǊƻōƻǘƴȅŎƘ ǇƻǿǊŀŎŀƧŊŎȅŎƘ ƴŀ ǊȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅΤ  

¶ ǇƻȍȅŎȊƪƛ Ȋ CǳƴŘǳǎȊǳ tǊŀŎȅ ƴŀ ǳǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪŀ ǇǊŀŎȅ ƭǳō ǇƻŘƧťŎƛŜ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ 

gospodarczej;  

¶ ǘǊƽƧǎǘǊƻƴƴŜ ǳƳƻǿȅ ǎȊƪƻƭŜƴƛƻǿŜΤ  

¶ programy regionalne.  

tƻƴŀŘǘƻ ǿǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ƳŀƧŊ Ȋƻǎǘŀŏ ƴƻǿŜ ŦƻǊƳȅ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƳƱƻŘȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ  

ƛ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅŎƘ ŘƱǳƎƻtrwale bezrobotnych w wieku 50+, zaplanowane ƧŜǎǘ ǘŜȍ 

utworzenie Krajowego Funduszu Szkoleniowego. 

нΦрΦ wƻƭŀ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

PrzeƧƳƻǿŀƴƛŜ Ǌƻƭƛ ǎŜƪǘƻǊŀ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƎƻ ǇǊȊŜȊ ǎŜƪǘƻǊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘΣ ǇƻǎǘťǇǳƧŊŎe w Polsce 

w ostatniej dekadzie, ǇƻŘƻōƴƛŜ Ƨŀƪ ǿ ǿƛťƪǎȊƻǏŎƛ ǇŀƵǎǘǿ ŜǳǊƻǇŜƧǎƪƛŎƘΣ ƻōŜƧƳǳƧŜ ƳΦƛƴΦ ŘȊƛŜŘȊƛƴť 

Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ tŀƭŜǘŀ ǳǎƱǳƎ ƻŦŜǊƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǇƻŘƳƛƻǘȅ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜ 

ŀƴƎŀȍǳƧŊŎŜ ǎƛť ǿ ŀƪǘȅǿƴƻǏŏ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƧŜǎǘ ŎƻǊŀȊ ǎȊŜǊsza, dotyczy 

ȊŀƎŀŘƴƛŜƴƛŀ ŜŘǳƪŀŎƧƛ ƛ ƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŀΣ ŀƪŎƧi popularyzatorskich i marketingowych, rzecznictwa 

ƛƴǘŜǊŜǎƽǿ ƛ ƻōǎȊŀǊu prawa, dialogǳ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƎƻ czy wreszcie aktywizacji zawodowej i zatrudnienia. 

¦ǊǳŎƘŀƳƛŀƴƛŜ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǎǘŀƴƻǿƛ ǇǊȊȅƪƱŀŘ ŘȊƛŀƱŀƵ 

ǳƪƛŜǊǳƴƪƻǿŀƴȅŎƘ ƴŀ ƴƛǿŜƭƻǿŀƴƛŜ ǊŜŀƭƴŜƎƻ ǇǊƻōƭŜƳǳ ōƛŜǊƴƻǏŎƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ǘŜƧ ƎǊǳǇȅ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ. 

WŜŘƴȅƳ Ȋ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘƽǿ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǇƻŘƳƛƻǘȅ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴŜ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧŊ 

ȊŀǿƻŘƻǿŊ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƧŜǎǘ ǎƛťƎŀƴƛŜ Ǉƻ ǏǊƻŘƪƛ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜ ς ȊŀŎȊťƱƻ ǎƛť ǘƻ 

jeszcze w czasie ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ǇǊȊŜŘŀƪŎŜǎȅƧƴȅŎƘΦ 5ƻ ǇƻȊȅǘȅǿƴȅŎƘ ǇǊŀƪǘȅƪ Ȋ tzw. okresu PHARE zalicza 

ǎƛť ǳǊǳŎƘƻƳƛŜƴƛŜ ǇǊȊŜȊ CǳƴŘŀŎƧť tƻƳƻŎȅ aŀǘŜƳŀǘȅƪƻƳ ƛ LƴŦƻǊƳŀǘȅƪƻƳ bƛŜǎǇǊŀǿƴȅƳ wǳŎƘƻǿƻ 

.ƛǳǊŀ YŀǊƛŜǊ ƻǊŀȊ !ƎŜƴŎƧƛ tƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ tǊŀŎȅ Řƭŀ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ ²ŀǊǎȊŀǿƛŜΦ Inicjatywa 

ǘŀ ǇƻƭŜƎŀƱŀ ƴŀ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛǳ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎȅŎƘ ǳǎƱǳƎ127:  

¶ ǇƻȊȅǎƪƛǿŀƴƛŜ ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅ ƛ ǇƻǏǊednictwo na otwartym rynku pracy; 

¶ ǳǘǊȊȅƳȅǿŀƴƛŜ ƪƻƴǘŀƪǘƽǿ Ȋ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŀƳƛ; 

¶ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ōŀȊȅ ŘŀƴȅŎƘ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ; 

¶ monitoring zatrudnienia; 

                                                           
127

 J. Kalita, {ȅǘǳŀŎƧŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ƻǊŀȊ Ǌƻƭŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ǏǿƛŀŘŎȊŊŎȅŎƘ 
ǳǎƱǳƎƛ Řƭŀ ǘŜƧ ƎǊǳǇȅ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƽǿ, FISE, Warszawa 2006, s. 8. 
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¶ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ Ǉǳƴƪǘƽǿ ƪƻƴǎǳƭǘŀŎȅƧƴȅŎƘ όŘƻǊŀŘȊǘǿƻ ȊŀǿƻŘƻǿŜΣ ŘƻǊŀŘȊǘǿƻ ǏǊƻŘƻǿƛǎƪƻǿŜΣ 

konsultacje psychologiczne); 

¶ prowadzenie ǇǊƻƎǊŀƳǳ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ; 

¶ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ Ŏȅƪƭǳ ǿƛǊǘǳŀƭƴȅŎƘ ǎǇƻǘƪŀƵ όŎƘŀǘƽǿύ ȊŜ ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘŀƳƛ Ȋ ǊƽȍƴȅŎƘ ŘȊƛŜŘȊƛƴ; 

¶ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ LƴǘŜǊƴŜǘƻǿŜƧ DƛŜƱŘȅ tǊŀŎȅ; 

¶ ǳǊǳŎƘƻƳƛŜƴƛŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ ǇǊŀƪǘȅƪ ƛ ǎǘŀȍȅ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘΣ ƻǊƎŀƴƛzacjach 

ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘΣ ƧŜŘƴƻǎǘƪŀŎƘ ǎŀƳƻǊȊŊŘƻǿȅŎƘΦ 

½ŜǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ŘŀƴȅŎƘ aƛƴƛǎǘŜǊǎǘǿŀ wƻȊǿƻƧǳ wŜƎƛƻƴŀƭƴŜƎƻ ƻ ǎǘǊǳƪǘǳǊȊŜ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƽǿ Programu 

hǇŜǊŀŎȅƧƴŜƎƻ YŀǇƛǘŀƱ [ǳŘȊƪƛ όŘŀƭŜƧΥ POKL) ǿ tƻƭǎŎŜ ǿ ƪƻƵŎȊŊŎȅƳ ǎƛť ƻƪǊŜǎƛŜ ǇǊƻƎǊŀƳƻǿŀƴƛŀ (2007-

2013) informuje o wyraȋƴŜƧ ƴƛŜŘƻǊŜǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ. Odsetek ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ Ƨŀƪƻ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƽǿ ŘȊƛŀƱŀƵ POKL wynosi tylko 3%, przy czym ǳŘȊƛŀƱ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ ǇƻǇǳƭŀŎƧƛ ƪǊŀƧǳ ǿȅƴƻǎƛ мн҈128. 

bƛŜǇǳōƭƛŎȊƴŜ ǎƱǳȍōȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ŘȊƛŀƱŀƧŊŎŜ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻ-ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻǎƽō  

Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǎŊ ǿŜǿƴťǘǊȊƴƛŜ ȊǊƽȍƴƛŎƻǿŀƴŜΥ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴƛŜΣ ȊŀǎƛťƎƛŜƳ ƛ ǎƪŀƭŊ 

ŘȊƛŀƱŀƴƛŀΣ ŀǳǘƻǇǊƻƳƻŎƧŊΦ ² ǿȅƪŀȊƛŜ YǊŀƧƻǿŜƎƻ wŜƧŜǎǘǊǳ tƻŘƳƛƻǘƽǿ tǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ !ƎŜƴŎƧŜ 

½ŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƴŀ ƪƻƴƛŜŎ L ƪǿŀǊǘŀƱǳ нлмо ŦƛƎǳǊǳƧŜ ƳΦƛƴΦ му ǇƻŘƳƛƻǘƽǿΣ ƪǘƽǊŜ ǿ ǎǿŜƧ ƴŀȊǿƛŜ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊ 

rzeczownik αƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƛέ, przymiotnik αƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘέ/αƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳέ ōŊŘȋ ǘŜǊƳƛƴ 

αsprawni inaczejέΦ tƛťŏ Ȋ ǇƻǿȅȍǎȊȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ ǊƻȊǇƻŎȊťƱƻ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ Ƨǳȍ ǿ Ǌƻƪǳ нллпΣ ǿ ǇǊȊŜƪǊƻƧǳ 

geograficznym Ȋŀǳǿŀȍŀ ǎƛť ƴŀǘƻƳƛŀǎǘΣ ȍŜ ŀȍ с z nich ma siedzibť w Warszawie129. ²ŜŘƱǳƎ ǇƻŘƧťǘȅŎƘ 

na potrzeby niniejszego ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŀ ŀƴŀƭƛȊ ƱŊŎȊƴŀ ƭƛŎȊōŀ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ ƪǘƽǊŜ ǊŜŀƭƴƛŜ ōŊŘȋ 

ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴƛŜ όŘŜƪƭŀǊŀǘȅǿƴƛŜύ ǇǊƻǿŀŘȊŊ w Polsce ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿƻ ǇǊŀŎȅ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ, to ƴŀ ǇƻŎȊŊǘƪǳ нлмо Ǌƻƪǳ ǇǊȊȅƴŀƧƳƴƛŜƧ 95 ǇƻŘƳƛƻǘƽǿΦ 

tǊȊŜƎƭŊŘ ŘŀƴȅŎƘ ȊŀǎǘŀƴȅŎƘ ς ǊŀǇƻǊǘƽǿ i ǎǇǊŀǿƻȊŘŀƵ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧŜΣ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧi 

publikowanych na stronach internetowych organizacji ς pozwala na przedstawienie oblicza 

ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ (de facto ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ǘŜ ŀƎŜƴŎƧŜύΣ ŀ ǘŀƪȍŜ 

ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŜ ƻōǎȊŀǊƽǿ ƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ ƛŎƘ ŦǳƴƪŎƧƻƴƻǿŀƴƛŀΦ bŀƭŜȍȅ ȊŀǳǿŀȍȅŏΣ ȍŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ/agencje 

Ǉƻǿƛƴƴȅ ŘŊȍȅŏ ǇǊȊŜŘŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛƳ Řƻ ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƴŀ otwarty rynek pracy. 

WŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ ǘŜ ǎŀƳŜ ǇƻŘƳƛƻǘȅ ƳƻƎŊ ŘȅǿŜǊǎȅŦƛƪƻǿŀŏ ǎǿƻƧŊ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ poprzez ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧť 

ǇƻƧƳƻǿŀƴŊ Ƨŀƪƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀnie na chronionym rynku pracy ς prowadzŊŎ ƴǇΦ ȊŀƪƱŀŘȅ ǇǊŀŎȅ ŎƘǊƻƴƛƻƴŜƧΣ 

ȊŀƪƱŀŘȅ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧΣ ǿŀǊǎȊǘŀǘȅ ǘŜǊŀǇƛƛ ȊŀƧťŎƛƻǿŜƧΣ zrzeszaŏ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ Ȋ ŎƘǊƻƴƛƻƴŜƎƻ 

rynku pracy. 

PƻƴƛȍŜƧ ȊƴŀƧŘǳƧŜ ǎƛť Ǉrezentacja 33 ǿȅōǊŀƴȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ  

όǿ ƪƻƭŜƧƴƻǏŎƛ ŎƘǊƻƴƻƭƻƎƛŎȊƴŜƧ ς wpisu do rejestru KRAZ). ² ȊŜǎǘŀǿƛŜƴƛǳ ȊǿǊƽŎƻƴƻ ǳǿŀƎť ƴŀ 

ǿȅǊƽȍƴƛƪi tych organizacji ς ƴƛŜ ǘȅƭƪƻ ǿ ƻōǎȊŀǊȊŜ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅΣ ŀƭŜ ǊƽǿƴƛŜȍ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ 

ƛƴƴȅŎƘ ǳǎƱǳƎ ƛ ŘȊƛŀƱŀƵ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴȅŎƘ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻ-ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻǎƽō  

Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΣ ǿ ǘȅƳ ŘȊƛŀƱŀƵ ǇǊƻƧŜƪǘƻǿȅŎƘ όƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅŎƘ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ 

europejskich), ǇǊȊȅŎȊȅƴƛŀƧŊŎȅŎƘ ǎƛť Řƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ  
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 A. Gawska, hǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǿ ƴƻǿȅƳ ƻƪǊŜǎƛŜ ǇǊƻƎǊŀƳƻǿŀƴƛŀ ¦9 нлмп-нлнл ǿ ǏǿƛŜǘƭŜ 
YƻƴǿŜƴŎƧƛ hb½ ƻ ǇǊŀǿŀŎƘ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƻǊŀȊ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ǿ ǎǇǊŀǿƛŜ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ 
2010-2020, FPMiINR, Warszawa, luty 2013. 
129

 Statystyki i zestawienia - ŎȊȅƴƴŜ ŀƎŜƴŎƧŜ Ȋ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŜƴƛŜƳ ŦƻǊƳȅ ǇǊŀǿƴŜƧ, op. cit.. 
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AZ.1. 9ƭōƭŊǎƪŀ wŀŘŀ YƻƴǎǳƭǘŀŎȅƧƴŀ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όмрΦлпΦнллпΤ ƴǊ ǊŜƧŜǎǘǊǳ смтΣ 9ƭōƭŊƎύ 

Podmiot w 2010 roku ǇƻƳƽƎƱ ȊƴŀƭŜȋŏ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ мнл ƻǎƻōƻƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳ, a w roku 2009 za 

ƧŜƎƻ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ȊƴŀƭŀȊƱƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ мфр ƻǎƽōΦ !ƎŜƴŎƧŀ ǏǊŜŘƴƛƻ ƳƛŜǎƛťŎȊƴƛŜ ǇƻȊȅǎƪǳƧŜ нр ƻŦŜǊǘ 

ǇǊŀŎȅ Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όолл ƻŦŜǊǘ ǊƻŎȊƴƛŜύΦ PƻȊŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ǇǊŀŎȅ ƻŦŜǊǳƧŜ ƻǎƻōƻƳ  

Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǳǎƱǳƎƛΣ ǘŀƪƛŜ Ƨŀƪ: 

¶ doradztwo zawodowe (indywidualne i grupowe); 

¶ doradztwo specjalistyczne (w 2010 roku udzielono 3000 porad specjalistycznych); 

¶ centrum egzaminacyjne 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƎƻ /ŜǊǘȅŦƛƪŀǘǳ ¦ƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ YƻƳǇǳǘŜǊƻǿȅŎƘ όŀƴƎΦ 

European Computer Driving Licence, ECDL) (w trakcie certyfikacji). 

9wYhb ǇǊƻǿŀŘȊƛ ǊƽǿƴƛŜȍ ½ŀƪƱŀŘ !ƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ½ŀǿƻŘƻǿŜƧΣ ǿ ƪǘƽǊȅƳ ƧŜǎǘ ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ ор ƻǎƽō 

(dane na koniec 2010 roku), a тм҈ ȊŀƱƻƎƛ ǎǘŀƴƻǿƛŊ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜΦ ²ǏǊƽŘ ǇǊȊȅƪƱŀŘƽǿ 

ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ǇǊƻƧŜƪǘƻǿŜƧ ȊǿƛŊȊŀƴŜƧ Ȋ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜƳ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ Ƴƻȍƴŀ ǿǎƪŀȊŀŏ 

ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ǇǊȊŜŘǎƛťǿȊƛťŎƛŀΥ αYŀȍŘŀ ǇǊŀŎŀ ǎƛť ƻǇƱŀŎŀέ (projekt realizowany w okresie 09.2009-

луΦнлмлύΥ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ нм ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΤ αPraca wspomagana ς ǊƽǿƴŜ ǎȊŀƴǎŜ ǿ ȍȅŎƛǳέ 

(projekt realizowany w okresie 01-12.2010 rokuύΥ мс ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όǊǳŎƘƻǿƻΣ ŎƘƻǊȅŎƘ 

ǇǎȅŎƘƛŎȊƴƛŜ ƻǊŀȊ Ȋ ƴƛŜǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƛƴǘŜƭŜƪǘǳŀƭƴŊύ ȊƴŀƭŀȊƱƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ ƴŀ ƻǘǿŀǊǘȅƳ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΦ  

Ponadto do ǇǊƻŘǳƪǘƽǿ ƛƴŦƻǊƳŀŎȅƧƴȅŎƘ ǇƻǏǊŜŘƴƛƻ ǎƱǳȍŊŎȅŎƘ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ Ƴƻȍƴŀ ȊŀƭƛŎȊȅŏΥ 

¶ portal internetowy www.razemztoba.plΥ ŘƻǎǘťǇ Řƻ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜƧ ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛΣ 

ŜŘǳƪŀŎƧƛΣ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ƛ ǏǿƛŀŘŎȊŜƵ tCwhb ς odbiorcy to co najmniej 100 tys. 

ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΤ 

¶ broszura informacyjna αOsoby niŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅέ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŀƧŊŎŀ 

podstawowe informacje o uwarunkowaniach funkcjonowania ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƴŀ 

rynku pracy130; 

¶ ǇƻŘǊťŎȊƴƛƪ αaƻŘŜƭ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿǎǇƻƳŀƎŀƴŜƎƻ ƻǎƽō Ǉƻ пр. Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ ς ǿƛŜƪ ƎƻǊŊŎŜƎƻ 

ziemniakaέΣ ōŀȊǳƧŊŎȅ ƴŀ ȊŀǎŀŘȊƛŜ αǿȅǎȊƪƻƭƛŏΣ ȊŀǘǊǳŘƴƛŏΣ ǿȊƳƻŎƴƛŏ ƛ ǳǘǊȊȅƳŀŏ  

w zatrudnieniuέ131. 

AZ.2. Fundacja Fuga Mundi (17.05.2004, nr rej. 627, Lublin) 

Agencja zatrudnienia FFM przez siedeƳ ƻǎǘŀǘƴƛŎƘ ƭŀǘ όƻŘ ǎǘȅŎȊƴƛŀ нллс Ǌƻƪǳύ ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƱŀ сΣн ǘȅǎΦ 

ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊŀŎȅΦ bƛŜƳŀƭ Ŏƻ ǇƛŊǘȅ ƪƭƛŜƴǘ όм мнл ƻǎƽō ς 18,1%) 

ǇƻŘƧŊƱ ǇǊŀŎť ŘȊƛťƪƛ ŀƎŜƴŎƧƛΣ пл ƻǎƽō ǿȊƛťƱƻ ǳŘȊƛŀƱ ǿ ǎǘŀȍŀŎƘ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘΣ нно ƻǎƻōȅ ȊƻǎǘŀƱȅ 

wolontariuszami, 800 ǘȅǎΦ ƻǎƽō ǳŎȊŜǎǘƴƛŎȊȅƱƻ w warsztatach aktywizacji zawodowej132. 

Agencja pracy FFM pǊƻǿŀŘȊƛ ƪƻƳǇƭŜƪǎƻǿŊ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ Poza aktualnymi ofertami pracy zarobkowej ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀ oferty pracy 

ǿƻƭƻƴǘŀǊȅƧƴŜƧΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƻ ƴƛŜƻŘǇƱŀǘƴȅŎƘ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀŎƘ ƛ ƪǳǊǎŀŎƘ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ŎȊȅ 

ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ǎǇǊofilowanych instytucji pomocowych. Na koniec marca 2013 roku w bazie ofert pracy 

ŀƎŜƴŎƧƛ ŦƛƎǳǊƻǿŀƱƻ пс ǇǊƻǇƻȊȅŎƧƛ ŀƴƎŀȍǳΣ ƎƱƽǿƴƛŜ ǿ [ǳōƭƛƴƛŜΦ bŀ ǎǘǊƻƴƛŜ ŀƎŜƴŎƧƛ Ƴƻȍƴŀ ǘŀƪȍŜ ȊƴŀƭŜȋŏ 

ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƻ ȊŀǎŀŘŀŎƘ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧƛ Řƻ ǳŘȊƛŀƱǳ ǿ ǎǘŀȍŀŎƘ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘΦ Agencja ǇǊƻƳǳƧŜ ǎƛť ƴŀ 
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 hǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΣ 9wYhbΣ 9ƭōƭŊƎ нлмлΣ http://erkon.elblag.com.pl/wp-
content/uploads/2010/07/osoby-niepelnosprawne-na-rynku-pracy.pdf [25.03.2013]. 
131

 LƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜ ǏŎƛŜȍƪƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ aƻŘŜƭ ƛ {ǘǊŀǘŜƎƛŀ ²ŘǊŀȍŀƴƛŀΣ 9ƭōƭŊǎƪŀ wŀŘŀ YƻƴǎǳƭǘŀŎȅƧƴŀ hǎƽō 
bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ www.erkon.elblag.com.pl/innowacyjnyerkon/model-i-strategia-wdrazania/ [25.03.2013]. 
132

 Fundacja Fuga Mundi Agencja Zatrudnienia, Fundacja Fuga Mundi, www.praca.ffm.pl [25.03.2013]. 
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ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ ǘŀǊƎŀŎƘ ǇǊŀŎȅΣ Ƨŀƪ ǊƽǿƴƛŜȍ ƻǊƎŀƴƛȊǳƧŜ ǿŜǿƴťǘǊȊƴŜ ƎƛŜƱŘȅ ǇǊŀŎȅ ς spotkania 

ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ Ȋ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘŀƳƛ ŀƎŜƴŎƧƛΦ 

² нлмм Ǌƻƪǳ ŦǳƴŘŀŎƧŀ ǿŜ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ Ȋ t¦t ǿ [ǳōƭƛƴƛŜ ƻǊŀȊ ¦ǊȊťŘŜƳ Miasta ǿ [ǳōƭƛƴƛŜΣ ŘȊƛťƪƛ 

finansowaniu PFRON, zrealizowaƴŜ ȊƻǎǘŀƱƻ zadanie αAgencja Zatrudnienia Fundacji Fuga Mundiέ. 

LƴƛŎƧŀǘȅǿŀ ƳƛŀƱŀ ƴŀ ŎŜƭǳ ǇƻŘƴƛŜǎƛŜƴƛŜ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ƻǊŀȊ ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ƴŀ ǊȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅ 

ƻǎƽō Ȋ ƻǊȊŜŎȊƻƴȅƳ ǎǘƻǇƴƛŜƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΣ ǇƻǇǊȊŜȊ ǊƻȊǿƽƧ ƛ ǇǊƻƳƻŎƧť ǳǎƱǳƎ ŘƻǊŀŘŎȊȅŎƘ 

ǎƱǳȍŊŎȅŎƘ ƛƴǘŜƎǊŀŎƧƛ ƴŀ ƻǘǿŀǊǘȅƳ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΦ ¦ŎȊŜǎǘƴƛŎȅ ǇǊȊŜŘǎƛťǿȊƛťŎƛŀ όрл ƻǎƽōύ mieli 

przygotowane LƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜ tƭŀƴȅ 5ȊƛŀƱŀƴƛŀΣ ǿȊƛťƭƛ ǳŘȊƛŀƱ ǿ ȊŀƧťŎƛŀŎƘ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎȅƧƴȅŎƘ ƛ ǎǘŀȍŀŎƘ 

ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘΦ CƛƴŀƭƴƛŜ ǇǊŀŎť ǇƻŘƧťƱƻ от ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƽǿΥ ǿǎƪŀȋƴƛƪ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ǇǊƻƧŜƪŎƛŜ ǇǊȊȅƧŊƱ 

ǿȅǎƻƪƛ ǇǳƱŀǇ тп҈133. 

² нлмм Ǌƻƪǳ ǇƻŘƳƛƻǘ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƱ ǎȊŜǊŜƎ ƛƴƴȅŎƘ ƛƴƛŎƧŀǘȅǿ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻ-zawodowej 

ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ ² ƪŀǘŀƭƻƎǳ ȊǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƵ ȊƴŀƭŀȊƱȅ ǎƛť m.in.: wspieranie 

ŘȊƛŀƱŀƵ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ŀƪǘȅǿƛȊacji zawodowej (10-dniowe warsztaty rehabilitacyjno-szkoleniowe, 

ukierunkowane na podniesienie kluczowych kompetencji o charakterze zawodowym dla 225 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘύ ŎȊȅ internetowe poradnictwo prawne όƻōŜƧƳǳƧŊŎŜ ǿǎǇŀǊŎƛŜ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ ǘƻŎȊŊŎȅŎƘ ǎƛť ǇƻǎǘťǇƻǿŀƴƛŀŎƘ ǎŊŘƻǿȅŎƘ)134. Od stycznia do grudnia 2011 roku 

ŦǳƴŘŀŎƧŀ ȊŀǊȊŊŘȊŀƱŀ ǇǊƻƧŜƪǘŜƳ αRynek pracy otwarty dla wszystkichέΣ ƪǘƽǊŜƎƻ ƎƱƽǿƴȅƳ ŎŜƭŜƳ ōȅƱƻ 

ǇƻŘƴƛŜǎƛŜƴƛŜ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ƻǊŀȊ ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ƴŀ ǊȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅ ƪƻōƛŜǘ ǿ ǿƛŜƪǳ рлҌ  

z orzŜŎȊƻƴŊ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ .ŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƪƛ όнр ƻǎƽōύ ǿȊƛťƱȅ ǳŘȊƛŀƱ ǿ ƎǊǳǇƻǿȅŎƘ ȊŀƧťŎƛŀŎƘ 

ŀƪǘȅǿƛȊŀŎȅƧƴȅŎƘ ƛ ƎƛŜƱŘŀŎƘ ǇǊŀŎȅΦ YŀȍŘŀ Ȋ ǳŎȊŜǎǘƴƛŎȊŜƪ ǇǊƻƎǊŀƳǳ ƳƛŀƱŀ Indywidualny Plan DȊƛŀƱŀƴƛŀΣ  

ŀ ǘŀƪȍŜ ǎƪƻǊȊȅǎǘŀƱŀ ȊŜ ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘȅŎȊƴŜƎƻ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀΦ h ǎǳƪŎŜǎƛŜ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ǏǿƛŀŘŎȊȅ ǿȅǎƻƪƛ ǿǎƪŀȋƴƛƪ 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ όсу҈ύ ƪƻōƛŜǘ ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴȅŎƘ ǿ ƛƴƛŎƧŀǘȅǿƛŜΥ мт ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘŜƪ ǇƻŘƧťƱƻ ǇǊŀŎť. 

hŘ ǿƛƻǎƴȅ нлмм Ǌƻƪǳ Řƻ ƪƻƵŎŀ L ƪǿŀǊǘŀƱǳ нлмн Ǌƻƪǳ ŦǳƴŘŀŎƧŀΣ ŘȊƛťƪƛ ǏǊƻŘƪƻƳ Ȋ tCwhbΣ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƱŀ 

program αtǊŀŎŀ ǎȊȅǘŀ ƴŀ ƳƛŀǊťέ όǿŜ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ Ȋ ǳǊȊťŘŀƳƛ ǇǊŀŎȅ ǿ [ǳōƭƛƴƛŜ ƛ .ŜƱȍȅŎŀŎƘύΦ ½ŀŘŀƴƛŜ 

ǳƪƛŜǊǳƴƪƻǿŀƴŜ ōȅƱƻ ƴŀ ȊǿƛťƪǎȊŜƴƛŜ ǿǎƪŀȋƴƛƪŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ƎǊǳǇƛŜ ƻǎƽō ȊŜ ȊƴŀŎȊƴȅƳ  

ƛ ǳƳƛŀǊƪƻǿŀƴȅƳ ǎǘƻǇƴƛŜƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΦ ½ǊŜƪǊǳǘƻǿŀƴŜ ƻǎƻōȅ όолύΣ ȊƴŀƧŘǳƧŊŎŜ ǎƛť ǿ ǘǊǳŘƴŜƧ 

sytuacji na rynku pracy, ǿȅƪŀȊǳƧŊŎŜ ƎƻǘƻǿƻǏŏ Řƻ ǇƻŘƧťŎƛŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ ȊƻǎǘŀƱȅ przygotowane do 

ƻǎƛŊƎƴƛťŎƛa unikalnego celu zawodowegoΦ 5Ȋƛťƪƛ ǎǘŀȍƻƳ ƛ ǿǎǇŀǊŎƛǳ ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘƽǿ мс ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƽǿ 

ǇƻŘƧťƱƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜΦ 

CǳƴŘŀŎƧŀ CǳƎŀ aǳƴŘƛ ƻǘǊȊȅƳŀƱŀ ƴŀƎǊƻŘť αDobre Praktyki EFS 2008έ (konkurs Ministra Rozwoju 

wŜƎƛƻƴŀƭƴŜƎƻύ Ȋŀ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧť ǇǊƻƧŜƪǘǳ αMapa drogowa do pracyέ. Jego celem ōȅƱƻ ȊǿƛťƪǎȊŜƴƛŜ ǎǘƻǇƴƛŀ 

ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ƻǊŀȊ ǇƻǇǊŀǿŀ ȊŘƻƭƴƻǏŎƛ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ ǳȊȅǎƪŀƴƛǳ 

zatrudnienia na otwartym rynku pracy. Idea projektu opŀǊǘŀ ōȅƱŀ ƻ ȊŀǎŀŘťΥ umieszczenie osoby 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜƧ ǿ ƪƻƴƪǊŜǘƴȅƳ ǏǊƻŘƻǿƛǎƪǳ ǇǊŀŎȅ Ƴǳǎƛ ōȅŏ ŜŦŜƪǘŜƳ ǇǊƻŎŜǎǳ ŘƻƪƻƴǳƧŊŎŜƎƻ ǎƛť 

ŜǘŀǇŀƳƛΣ ǿŜŘƱǳƎ ƻƪǊŜǏƭƻƴŜƎƻ Ǉƭŀƴǳ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀΦ ²ȅȊƴŀŎȊŜƴƛŜ ƻǿŜƧ ƳŀǇȅ ŘǊƻƎƻǿŜƧ ōȅƱƻ ƧŜŘƴȅƳ  

Ȋ ŘȊƛŀƱŀƵ ǇƻŘŜƧƳƻǿŀƴȅŎƘ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ƛƴǘŜƎǊŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻǎƽō ȊŜ ȊƴŀŎȊƴȅƳ  

ƛ ǳƳƛŀǊƪƻǿŀƴȅƳ ǎǘƻǇƴƛŜƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǇǊŀǿƴƻǏŎƛΦ 5Ȋƛťƪƛ ǿȅǊƽȍƴƛŜƴƛǳ ŦǳƴŘŀŎƧŀ ǳȊȅǎƪŀƱŀ ǇǊŀǿƻ 

ǇƻǎƱǳƎƛǿŀƴƛŀ ǎƛť ǘȅǘǳƱŜƳ αbŀƧƭŜǇǎȊŀ ƛƴǿŜǎǘȅŎƧŀ ǿ ŎȊƱƻǿƛŜƪŀέ. 
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 {ǇǊŀǿƻȊŘŀƴƛŜ Ȋ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ CǳƴŘŀŎƧƛ CǳƎŀ aǳƴŘƛ Ȋŀ Ǌƻƪ нлмм, Fundacja Fuga Mundi, s. 7, 
www.ffm.pl/sprawozdania [25.03.2013]. 
134

 Ibidem, s. 4. 
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AZ.3. Stowarzyszenie αbƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƛ Řƭŀ |ǊƻŘƻǿƛǎƪŀ 9Yhbέ (28.06.2004, nr rej. 715, Warszawa) 

Podmiot ten jest ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŜƳ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅƳ ς na koniec 2012 roku zatrudniaƱ 1353 osoby,  

ǿ ǘȅƳ мнуо ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όун ǿ ǎǘƻǇƴƛǳ ȊƴŀŎȊƴȅƳΣ м 191 w stopniu umiarkowanym)135. 

{ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŜ ǊŜŀƭƛȊǳƧŜ Řǿŀ ŘǳȍŜ ǇǊƻƎǊŀƳȅΥ 

¶ αKraina AkceptacjiέΥ ǊŜƪǊǳǘŀŎƧŀΣ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛŜ ƛ ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƴŀ 

otwarty rynek pracy ǿ ōǊŀƴȍȅ ǇǊƻŘǳƪǘƽǿ szybko zbywalnych, ƳΦƛƴΦ Ȋ DǊǳǇŊ /ŀǊǊŜŦƻǳǊ; 

ǳŘȊƛŜƭŜƴƛŜ ƴƛŜȊōťŘƴŜƎƻ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎŜƎƻ ȊŘƻōȅŎƛŜ ƛ ǳǘǊȊȅƳŀƴƛŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΤ 

profesjonalne poradnictwo psychologiczne, indywidualne konsultacje. W projekcie kandydaci 

ƴŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǎŊ ǿǇǊƻǿŀŘȊŀƴƛ Řƻ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀΣ ǳȊȅǎƪǳƧŊ ǇƻƳƻŎ ǿ ŀŘŀǇǘŀŎƧƛ  

ǿ ƴƻǿȅƳ ƳƛŜƧǎŎǳ ǇǊŀŎȅ ƛ ǳǘǊȊȅƳŀƴƛǳ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ tƻƴŀŘǘƻ ƻŘōȅǿŀƧŊ ǎƛť ǎȊƪƻƭŜƴƛŀΣ ŘȊƛťƪƛ 

ƪǘƽǊȅƳ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƛ ƳƻƎŊ ǎǘŀƭŜ ǇƻŘƴƻǎƛŏ ǎǿƻƧŜ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧŜ ȊŀǿƻŘƻǿŜ. 

5ƭŀ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ƻǊƎŀƴƛȊƻǿŀƴŜ ǎŊ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ǊƻȊǿƛƧŀƴƛŀ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ  

Ȋ ƻǎƻōŀƳƛ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳƛ; 

¶ αEKOpracaέ: tworzenie tzw. ȊƛŜƭƻƴȅŎƘ ƳƛŜƧǎŎ ǇǊŀŎȅ Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ Ȋ ƪǘƽǊȅŎƘ 

ǿƛťƪǎȊƻǏŏ ǎǘŀƴƻǿƛŊ ƻǎƻōȅ ŎƘƻǊǳƧŊŎŜ ǇǎȅŎƘƛŎȊƴƛŜ όƱŊŎȊƴƛŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ олл ƻǎƽōύΤ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ 

ȊŀƧƳǳƧŊ ǎƛť ƻŘōƛƻǊŜƳ ǎǳǊƻǿŎƽǿ ǿǘƽǊƴȅŎƘ spod drzwi na osiedlach mieszkaniowych 

ǇƻƱǳŘƴƛƻǿŜƧ ŎȊťǏŎƛ ²ŀǊǎȊŀǿȅ ό¦ǊǎȅƴƽǿΣ {ǘŜƎƴȅΣ {ŀŘȅōŀύ ƻǊŀȊ ich sortowaniem. 

AZ.4. Stowarzyszenie Otwarte Drzwi (20.08.2004, nr rej. 823, Warszawa) 

tƻŘƳƛƻǘ ƪƻƻǊŘȅƴǳƧŜ ǇǊŀŎŜ ǿŀǊǎȊŀǿǎƪƛŜƎƻ hǏǊƻŘƪŀ ²ǎǇŀǊŎƛŀ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ αPartnerzyέ. 

bŀŘǊȊťŘƴȅƳ ŎŜƭŜƳ ǇǊƻƎǊŀƳƻǿȅƳ ƻǏǊƻŘƪŀ ƧŜǎǘ ǊƻȊǎȊŜǊȊŜƴƛŜ ȊŀƪǊŜǎǳ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƻǏŎƛ ȍȅŎƛƻǿŜƧ 

ŘƻǊƻǎƱȅŎƘ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƛƴǘŜƭŜƪǘǳŀƭƴŊ ƛ ǎŎƘƻǊȊŜƴƛŀƳƛ ǿǎǇƽƱƛǎǘƴƛŜƧŊŎȅƳƛ poprzez 

ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧť ƻǎƻōƛǎǘŊΣ ǎǇƻƱŜŎȊƴŊ ƛ ȊŀǿƻŘƻǿŊ όƳΦƛƴΦ ŘȊƛťƪƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƪǳǊǎƽǿ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƻǊŀȊ 

ǿŀǊǎȊǘŀǘƽǿ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎȅƧƴȅŎƘύΦ тл ƳƱƻŘȅŎƘ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƛƴǘŜƭŜƪǘǳŀƭƴŊ ƛ ǎŎƘƻǊȊŜƴƛŀƳƛ 

ǿǎǇƽƱƛǎǘƴƛŜƧŊŎȅƳƛ όǘȅǇǳ ȊŀōǳǊȊŜƴƛŀ ǇǎȅŎƘƛŎȊƴŜΣ ȊŀŎƘƻǿŀƴƛŀΣ ƴŜǳǊƻƭƻƎƛŎȊƴŜΣ ǎƻƳŀǘȅŎȊƴŜύ ƪƻǊȊȅǎǘŀ  

z ǇƛťŎƛǳ ǇǊŀŎƻǿƴƛ (m.in. ceramiczna i stolarska). 

.ŜƴŜŦƛŎƧŜƴŎƛ ƻǏǊƻŘƪŀ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊ Ȋ poradnictwa zawodoznawczeƎƻΣ ƪǘƽǊŜƎƻ Ŏelem jest udzielenie 

wsparcia w procesie przygotowania, poszukiwania i podejmowania zatrudnienia. Ponadto praca 

ŘƻǊŀŘŎȅ ǇƻƭŜƎŀ ƴŀ ǿƱŀǏŎƛǿȅƳ ǊƻȊǇƻȊƴŀƴƛǳ ƛ ƳƻōƛƭƛȊƻǿŀƴƛǳ ǳŎȊŜǎǘƴƛƪƽǿ Řƻ ŘȊƛŀƱŀƵ ƳŀƧŊŎȅŎƘ 

ǇǊȊȅōƭƛȍȅŏ ǇƻŘƧťŎƛŜ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧΦ ² ƳƻƳŜƴŎƛŜ rozǇƻŎȊťŎƛŀ zatrudnienia poradnictwo 

ȊŀǿƻŘƻȊƴŀǿŎȊŜ ǇŜƱƴƛ Ǌƻƭť ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎŊΣ ȊŀǊƽǿƴƻ ǿƻōŜŎ ǎŀƳŜƎƻ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘŀ, jak i jego 

pracodawcy136. 

{ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŜ ǿ нлмм Ǌƻƪǳ ǿȅŘŀƱƻ ǇƻǊŀŘƴƛƪ Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ αaƽƧ ōǳŘȍŜǘέ ς ǇǳōƭƛƪŀŎƧť 

ǳƪƛŜǊǳƴƪƻǿŀƴŊ ƴŀ ǇƻƎƱťōƛŜƴƛŜ ǿƛŜŘȊȅ ŜƪƻƴƻƳƛŎȊƴŜƧ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƻǊŀȊ 

ƴŀƧōƭƛȍǎȊŜƎƻ ƻǘƻŎȊŜƴƛŀ ǘȅŎƘ ƻǎƽō137. 
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 hǎƛŊƎƴƛťŎƛŀΦ ½ŜǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƴŀ ƪƻƴƛŜŎ Ǌƻƪǳ нлмн, Stowarzyszenie EKON 2013, www.ekon.org.pl/ 
index.php?option=com_content&view=article&id=104&Itemid=37&lang=pl [25.03.2013]. 
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 tǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ hǏǊƻŘƪŀ ²ǎǇŀǊŎƛŀ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ αPartnerzyέ, Stowarzyszenie Otwarte Drzwi, 
http://otwartedrzwi.pl/index.php/projekty/prowadzenie-orodka-wsparcia-osob-niepenosprawnych-
qpartnerzyq [25.03.2013]. 
137

 wƻŎȊƴŜ ǎǇǊŀǿƻȊŘŀƴƛŜ ƳŜǊȅǘƻǊȅŎȊƴŜ Ȋ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ Ǉƻȍȅǘƪǳ Ǉǳblicznego za rok 2011, 
Stowarzyszenie Otwarte Drzwi, s. 5, http://otwartedrzwi.pl/attachments/379_01%20Sprawozdanie 
%20merytoryczne%20-%202011.pdf [25.03.2013]. 
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AZ.5. YŀǊƪƻƴƻǎƪƛ {ŜƧƳƛƪ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όлмΦлфΦнллпΣ ƴǊ ǊŜƧΦ уооΣ WŜƭŜƴƛŀ DƽǊŀύ 

Podmiot ǎƪǳǇƛŀ мн ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ƻǊŀȊ у ŎȊƱƻƴƪƽǿ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎȅŎƘ όǿ ǘȅƳ ȊŀƪƱŀŘȅ ǇǊŀŎȅ 

ŎƘǊƻƴƛƻƴŜƧύΦ tǊƻǿŀŘȊƻƴŀ ǇǊȊŜȊ ƴƛŜƎƻ !ƎŜƴŎƧŀ tƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ tǊŀŎȅ ǿ нлмм Ǌƻƪǳ Řƻ ŜǿƛŘŜƴŎƧƛ ƻǎƽō 

ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿǇƛǎŀƱŀ ту ƻǎƽōΣ Ȋ ƪǘƽǊȅŎƘ ф ǇƻŘƧťƱƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ ƭǳō ƛƴƴŊ ǇǊŀŎť Ȋŀ 

ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ agencjiΦ !ƎŜƴŎƧŀ ƴŀǿƛŊȊŀƱŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎť z 25 pracodawcami z otwartego rynku 

pracy138. 

Organizacja prowadzi (od 12 lat) tǳƴƪǘ LƴŦƻǊƳŀŎƧƛ Řƭŀ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ς w 2011 roku 

ǳŘȊƛŜƭƻƴƻ ǿ ƴƛƳ уфу ǇƻǊŀŘ ƛ ƪƻƴǎǳƭǘŀŎƧƛ όо ǇǊŀǿƴƛƪƽǿΣ ǇǎȅŎƘƻǘŜǊŀǇŜǳǘŀΣ ƳŜŘƛŀǘƻǊΣ ǇƻǏǊŜŘƴƛƪ ǇǊŀŎȅΣ 

н ƪǎƛťȍȅ ƛ ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀƴt). Podmiot prowadzi ōŜȊǇƱŀǘƴŊ ƛƴŦƻƭƛƴƛť (800 700 лнрύ ǳŘȊƛŜƭŀƧŊŎŊ ǇƻǊŀŘ Řƭŀ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ hŦŜǊǳƧŜ ǊƽǿƴƛŜȍ porady psychologa ς doradcy zawodowego oraz organizuje 

spotkania informacyjne na temat ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅΣ ōŀȊ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ƻŦŜǊǘ ǎȊƪƻƭŜƵ  

ƛ ƪǳǊǎƽǿΦ ² ǊŀƳŀŎƘ ²ŀǊǎȊǘŀǘƽǿ wƻȊǿƻƧǳ ½ŀǿƻŘƻǿŜƎƻΣ ǎƪƛŜǊƻǿŀƴȅŎƘ Řƻ ƻǎƽō ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊŀŎȅ 

ƛ ŎƘŎŊŎȅŎƘ ǇƻŘƴƛŜǏŏ ǎǿƻƧŜ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜΣ ǿ нлмм Ǌƻƪǳ ǿǎǇŀǊŎƛŜƳ ƻōƧťǘƻ  

ол ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όƪǳǊǎ ƧťȊȅƪŀ ƴƛŜƳƛŜŎƪƛŜƎƻ ƛ ƪǳǊǎ ƻōǎƱǳƎƛ ƪƻƳǇǳǘŜǊŀύΦ 

AZ.6. Fundacja Pomocy Matematykom i Informatykom Niesprawnym Ruchowo (01.11.2004, nr rej. 

947, Warszawa) 

tƻŘƳƛƻǘ ōŀǊŘȊƻ ŀƪǘȅǿƴȅ ǿ ƻōǎȊŀǊȊŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ, ƻ ȊŀǎƛťƎǳ 

ponadregionalnym. Fundacja prowadzi р ǊŜƎƛƻƴŀƭƴȅŎƘ /ŜƴǘǊƽǿ 9ŘǳƪŀŎƧƛ ƛ !ƪtywizacji Zawodowej 

hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ i planuje uruchomienie 3 kolejnych ŎŜƴǘǊƽǿΦ tƻȊŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ǇǊŀŎȅ 

ǏǿƛŀŘŎȊȅ ǳǎƱǳƎƛ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ όȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻΣ ǇǊŀǿƴŜƎƻΣ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎȊƴŜƎƻΣ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎȅƧƴŜƎƻύΣ ƻǊƎŀƴƛȊǳƧŜ 

ǿŀǊǎȊǘŀǘȅ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ oraz szkolenia (zawodowe i komputerowe). 

Fundacja prowadzi ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŜŦŜƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ ς ǇƻǎƱǳƎǳƧŜ ǎƛť ƎǊǳǇŊ ǇŀǊŀƳŜǘǊƽǿ 

ǿȅǊŀȍŀƧŊŎȅŎƘ ǿȅƳƛŜǊƴŊ ǿŀǊǘƻǏŏ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅΥ 

¶ ǿǎƪŀȋƴƛƪ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻƎƽƱŜƳ όȊŀ нлмн Ǌƻƪ ǇǊȊȅƧƳǳƧŊŎȅ ǿŀǊǘƻǏŏ ос҈ύΤ 

¶ ǿǎƪŀȋƴƛƪ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ Řƭŀ ƪƭƛŜƴǘƽǿ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ όол҈ύΤ 

¶ ǿǎƪŀȋƴƛƪ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛŜƎƻ όмт҈ύΤ 

¶ ƱŊŎȊƴŀ ƭƛŎȊōŀ ƻǎƽō ǿǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ƴŀ ǊȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅ όǿ нлмн Ǌƻƪǳ онн ƻǎƻōȅύΦ 

5ŊȍŊŎ Řƻ ǇƻŘƴƛŜǎƛŜƴƛŀ ƧŀƪƻǏŎƛ ƻŦŜǊƻǿŀƴȅŎƘ ǳǎƱǳƎ ƻǊŀȊ ȊǿƛťƪǎȊŜƴƛŀ ȊŀǎƛťƎǳ ŘȊƛŀƱŀƵ ǎǘŀǘǳǘƻǿȅŎƘ,  

w fundacji ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƻ ǎǘǊŀǘŜƎƛť ǊƻȊǿƻƧǳ w dwuletniej perspektywie (2013-нлмпύΦ aƛǎƧŊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ 

jest αǳǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƛŜƴƛŜ ƛ ǇƻǇǊŀǿŀ ƧŀƪƻǏŎƛ ȍȅŎƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇƻǇǊȊŜȊ ȊƛƴǘŜƎǊƻǿŀƴŜ 

ŘȊƛŀƴƛŀ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎȅƧƴŜΣ ȊƳƛŀƴť Ǉƻǎǘŀǿ ƻǘƻŎȊenia oraz wykorzystanie technologii informacyjno-

komunikacyjnychέ139. W strategii ǿȅǊƽȍƴƛŀ ǎƛť ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴǘƴŀ ŀƴŀƭƛȊŀ ƻǘƻŎȊŜƴƛŀ fǳƴŘŀŎƧƛΣ ŀ ǘŀƪȍŜ 

uwypuklenie systemu monitoringu i ewaluacji strategii, w tym mechanizmu jej aktualizacji. 

                                                           
138

 {ǇǊŀǿƻȊŘŀƴƛŜ ƳŜǊȅǘƻǊȅŎȊƴŜ Ȋ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ Ǉƻȍȅǘƪǳ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƎƻ ǿ Ǌƻƪǳ нлммΣ YŀǊƪƻƴƻǎƪƛ {ŜƧƳƛƪ hǎƽō 
bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ WŜƭŜƴƛŜƧ DƽǊȊŜΣ ǎΦ моΣ www.kson.pl/sejmik/osejmiku/fin_2012/merytoryczne_2011.pdf 
[25.03.2013]. 
139

 Strategia rozwoju Fundacji Pomocy Matematykom i Informatykom Niesprawnym Ruchowo na lata 2013-
2014, FPMiINRΣ ²ŀǊǎȊŀǿŀΣ ǎǘȅŎȊŜƵ нлмоΦ 

http://www.kson.pl/sejmik/osejmiku/fin_2012/merytoryczne_2011.pdf
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W celu doskonalenia jakƻǏŎƛ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴȅŎƘ ǳǎƱǳƎ CtaƛLbw ƻǇǊŀŎƻǿŀƱŀ ƛ ǇǊȊȅƧťƱŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘȅ ǇǊƻŎŜǎǳ 

ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ w postaci spisanego standardu  

с ǳǎƱǳƎ140: 

1. {ǘŀƴŘŀǊŘ ǇǊŀŎȅ ǊŜŎŜǇŎƧƛ όƻōǎƱǳƎŀ ƪƭƛŜƴǘŀύΤ 

2. Standard konsultacji doradztwa zawodowego; 

3. Standard konsultacji psychologicznej; 

4. Standard konsultacji prawnej; 

5. {ǘŀƴŘŀǊŘ ǳǎƱǳƎƛ ǎȊƪƻƭŜƴƛƻǿŜƧΤ 

6. {ǘŀƴŘŀǊŘ ǳǎƱǳƎƛ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅΦ 

Opis ƪŀȍŘŜƎƻ ȊŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ ƻōŜƧƳǳƧŜ ƳΦƛƴΦ ŎŜƭ ƛ ǇǊȊŜȊƴŀŎȊŜƴƛŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘǳΣ ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴȅ ǘǊȅō ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ 

ǳǎƱǳƎƛΣ ƳƛƴƛƳŀƭƴŜ ǿȅƳŀƎŀƴƛŀ ŦƻǊƳŀƭƴŜ όǿȅƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŜύ ƛκlub ǇǊŀƪǘȅŎȊƴŜ όŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ ȊŀǿƻŘƻǿŜύ 

ǎǘŀǿƛŀƴŜ ǇǊȊŜŘ ƪŀƴŘȅŘŀǘŜƳ ƴŀ ƻƪǊŜǏƭƻƴŜ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪƻ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȊŜΣ ȊŀƪǊŜǎ ƻōƻǿƛŊȊƪƽǿ ǇŜǊǎƻƴŜƭǳ 

ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴŜƎƻ ǿ ŘŀƴŊ ŀƪǘȅǿƴƻǏŏΣ Ȋŀǎƻōȅ ƴƛŜȊōťŘƴŜ Řƻ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǳǎƱǳƎƛΦ 

Elementem wspierajŊŎȅƳ ǎǘŀƴŘŀǊȅȊŀŎƧť ǇǊƻŎŜǎǳ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻ-ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻǎƽō  

Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ jest opracowany przez fǳƴŘŀŎƧť ǇǊȊŜǿƻŘƴƛƪ ƳŜǘƻŘȅŎȊƴȅΥ αAktywizacja 

ȊŀǿƻŘƻǿŀ ƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ς modelowe wsparcieέ141. Publikacja ta prezentuje 

praktyŎȊƴŜ ƻǊŀȊ ǘŜƻǊŜǘȅŎȊƴŜ ŦƻǊƳȅ ǿȊƻǊŎƻǿŜƎƻ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΥ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ  

όǿ ǘȅƳ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜύΣ ŘƻǊŀŘȊǘǿƻ όǿ ǘȅƳ ŘƻǊŀŘȊǘǿƻ ȊŀǿƻŘƻǿŜύΣ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿƻ ǇǊŀŎȅΣ 

ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀΦ ²ŀǊǘƻ ǿǎǇƻƳƴƛŜŏ ƻ ǇǊŀƪǘȅŎȊƴȅƳ ȊŀƭŜŎŜƴƛǳΣ ōȅ na etapie opracowania ofert 

ǳǎƱǳƎ Řƭŀ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ƛƴŦƻǊƳƻǿŀŏ ƛŎƘ ƻ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŀŎƘ ŘƻŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ ǿȅƴŀƎǊƻŘȊŜƴƛŀ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ 

tCwhb ǇƻǇǊȊŜȊ {ȅǎǘŜƳ hōǎƱǳƎƛ 5ƻŦƛƴŀƴǎƻǿŀƵΦ 

½ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ǇƻǏǊŜŘƴƛƻ ǿǇƱȅǿŀƧŊŎȅŎƘ ƴŀ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧť ȊŀǿƻŘƻǿŊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿȅǊƽȍƴƛŀ 

ǎƛť zakrojony na ǎȊŜǊƻƪŊ ǎƪŀƭť trogram e-Centra ς ƳƛťŘȊȅ ƛƴƴȅƳƛ ǎƪǳǇƛŀƧŊŎȅ Ȋŀǎƻōȅ wiedzy 

όƳŀǘŜǊƛŀƱȅ ŜŘǳƪŀŎȅƧƴŜΣ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ Ŝ-ƭŜŀǊƴƛƴƎƻǿŜΣ ǇǳōƭƛƪŀŎƧŜ ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀƴŜ ƴŀ ǎǘǊƻƴŀŎƘ ǊƽȍƴȅŎƘ 

organizacji i instytucji) na jednej platformie edukacyjnej. Jego adresatami ǎŊ ƻǎƻōȅΣ ƪǘƽǊŜ ƳŀƧŊ 

ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛŜ ǳǘǊǳŘƴƛƻƴȅ ŘƻǎǘťǇ Řƻ ǊƻȊǇǊƻǎȊƻƴȅŎƘ ǿ LƴǘŜǊƴŜŎƛŜ Ȋŀǎƻōƽǿ ŜŘǳƪŀŎȅƧƴȅŎƘ142. 

Organizacja ƴŀǿƛŊȊǳƧŜ ƛ ŘȅƴŀƳƛŎȊƴƛŜ rozwija ǿǎǇƽƱǇǊŀŎť z innymi instytucjami publicznymi  

ƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅƳƛ ŘȊƛŀƱŀƧŊŎȅƳƛ na rzecz ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƛ ŜƪƻƴƻƳƛŎȊƴŜƧ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ CǳƴŘŀŎƧŀ ǳŎȊŜǎǘƴƛŎȊȅ ǿ YƻŀƭƛŎƧƛ ƴŀ wȊŜŎȊ hǎƽō Ȋ bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΣ CŜŘŜǊŀŎƧƛ 

a!½h²L!Σ YƻƳƛǎƧŀŎƘ 5ƛŀƭƻƎǳ {ǇƻƱŜŎȊƴŜƎƻ Řƻ ǎǇǊŀǿ tƻǊŀŘƴƛŎǘǿŀ {ǇŜŎƧŀƭƛǎǘȅŎȊƴŜƎƻ ƻǊŀȊ Řƻ ǎǇǊŀǿ 

bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƳΦǎǘΦ ²ŀǊǎȊŀǿȅ ƛ YƻƳƛǎƧƛ Řƻ ǎǇǊŀǿ 5ƻǎǘťǇƴƻǏŎi Przestrzeni Miejskiej przy 

¦ǊȊťŘȊƛŜ aƛŀǎǘŀ .ƛŀƱȅǎǘƻƪΦ .ƛŜǊȊŜ ǳŘȊƛŀƱ ǿ ǇǊŀŎŀŎƘ {ƛŜŎƛ αwƽǿƴƻǏŏ ƛ ǊƽȍƴƻǊƻŘƴƻǏŏ ς praktycznieέ ς 

ǇǊƻƧŜƪǘǳ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴŜƎƻ ǇǊȊŜȊ CǳƴŘŀŎƧť CǳƴŘǳǎȊ ²ǎǇƽƱǇǊŀŎȅ ƛ ¢ƻǿŀǊȊȅǎǘǿƻ 9ŘǳƪŀŎƧƛ 

!ƴǘȅŘȅǎƪǊȅƳƛƴŀŎȅƧƴŜƧΦ WŜǎǘ ŎȊƱƻƴƪƛŜƳ hƎƽƭƴƻǇƻƭǎƪƛŜƧ CŜŘŜǊŀŎƧƛ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ tƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘΣ 

Stowarzyszenia Telecentre Europe, CŜŘŜǊŀŎƧƛ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ tƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ aƛŀǎǘŀ .ƛŀƱȅǎǘƻƪ ƛ Podlaskiej 

{ƛŜŎƛ tƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜƧΦ 

Lǎǘƻǘƴŀ ƧŜǎǘ ǘŀƪȍŜ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎŀ Ȋ ƳŜŘƛŀƳƛΣ ƪǘƽǊŀ ƻōŜƧƳǳƧŜ ǇǊƻƳƻŎƧť ŘȊƛŀƱŀƵ ǎƪƛŜǊƻǿŀƴȅŎƘ Řƻ ƻǎƽō 

niŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ oraz pozwala na poruszanie ǘŜƳŀǘȅƪƛ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ w dyskursie 

                                                           
140

 {ǘŀƴŘŀǊŘȅ ǳǎƱǳƎΣ /ŜƴǘǊǳƳ 9ŘǳƪŀŎƧƛ ƛ !ƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ½ŀǿƻŘƻǿŜƧ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴosprawnych FPMiINR, Warszawa, 
ǿǊȊŜǎƛŜƵ нлмнΦ 
141

 !Φ DŀǿǎƪŀΣ _Φ YƻǊƴŀǎȊŜǿǎƪŀ-Antoniuk (red.), !ƪǘȅǿƛȊŀŎƧŀ ȊŀǿƻŘƻǿŀ ƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ς 
modelowe wsparcie, FPMiINR, Warszawa 2012. 
142

 Informacje o Programie e-Centra, FPMiINR, http://e -centra.pl/informacje/o-programie.aspx [25.03.2013]. 

http://e-centra.pl/informacje/o-programie.aspx
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publicznym. Fundacja ǿǎǇƽƱǇǊŀŎǳƧŜ m.in. z : GazeǘŊ WyborczŊ, Pulsem Biznesu, DŀȊŜǘŊ PrawnŊ, 

dziennikiem Metro, Magazynem CHIP, DŀȊŜǘŊ ²ǎǇƽƱŎȊŜǎƴŊ, NowŊ TrybunŊ OpolskŊ, TeleǿƛȊƧŊ 

tƻƭǎƪŊ, TVN Warszawa, Radiami hǇƻƭŜΣ ²ŀǊǎȊŀǿŀ ƛ .ƛŀƱȅǎǘƻƪΣ ƻǊŀȊ z portalami Onet.pl, 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƛΦǇƭΣ ƳƳōƛŀƭȅǎǘƻƪΦǇƭΣ ƴƎƻΦǇƭΦ 

AZ.7. [ǳōŜƭǎƪƛŜ CƻǊǳƳ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ς {ŜƧƳƛƪ ²ƻƧŜǿƽŘȊƪƛ όмлΦмнΦнллпΣ ƴǊ 

rej. 1023, Lublin) 

StowarzysȊŜƴƛŜ ǎƪǳǇƛŀ по ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ŘȊƛŀƱŀƧŊŎŜ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƴŀ ǘŜǊŜƴƛŜ 

ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ ƭǳōŜƭǎƪƛŜƎƻΦ !ƎŜƴŎƧŀ ½ŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ Řƭŀ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŀ ǇǊȊŜȊ ǘŜƴ 

podmiot, ǇƻȊŀ ǳǎƱǳƎŀƳƛ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ, oferuje wsparcie w wyborze zawodu, pomoc  

ǿ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ ŀǇƭƛƪŀŎȅƧƴȅŎƘΣ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛŜ Řƻ ǊƻȊƳƻǿȅ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎȅƧƴŜƧ ƻǊŀȊ 

ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŊ ǇǊŀŎť Ȋ ƪŀȍŘŊ ƻǎƻōŊ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎŊ ǇǊŀŎȅ όǇǎȅŎƘƻƭƻƎΣ ŘƻǊŀŘŎŀ ȊŀǿƻŘƻǿȅΣ ǇƻǏǊŜŘƴƛƪ 

pracy). W serwisie przeznaczonym dla pracodawcƽǿ proponuje koƴǎǳƭǘŀŎƧŜ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǇǊȊŜǇƛǎƽǿ 

ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ƻǊƎŀƴƛȊƻǿŀƴƛŜ ǎǇƻǘƪŀƵ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ  

Ȋ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀƳƛ όƳΦƛƴΦ ǊƻȊƳƻǿȅ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎȅƧƴŜύ ŎȊȅ ǇǊȊȅōƭƛȍŀƴƛŜ tematyki zatrudnienia i problematyki 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΦ 

Organizacja wydaje Biuletyn Informacyjny (http://niepelnosprawni.lublin.pl/) ς Ȋ ƛƴǘŜǊŜǎǳƧŊŎŊ 

ȊŀƪƱŀŘƪŊ αBaza wiedzyέΣ ǿ ƪǘƽǊŜƧ Ƴƻȍƴŀ ȊƴŀƭŜȋŏ ƳΦƛƴΦ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƻ ōŜȊǇƱŀǘƴȅŎƘ ǇƻǊŀŘŀŎƘ ǇǊŀǿƴȅŎƘ 

ǿ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿƛŜ ƭǳōŜƭǎƪƛƳΦ CƻǊǳƳ ǿǎǇƛŜǊŀ ƛƴƛŎƧŀǘȅǿȅ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ŎȊƱƻƴƪƻǿǎƪƛŎƘ ǿ ƻōǎȊŀǊȊŜ 

ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻ-ȊŀǿƻŘƻǿŜƧΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ǇǊƻǿŀŘȊƛ .ƛǳǊƻ YŀǊƛŜǊ.  

wŜŀƭƛȊƻǿŀƴŜ ǇǊƻƧŜƪǘȅ ƳŀƧŊ ƴŀ ŎŜƭǳ ǊƻȊǿƽƧ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎȊƻǏŎƛ ƛ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧť ȊŀǿƻŘƻǿŊ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ς m.in. projekt αBiuro Karier ς ǎƪǳǘŜŎȊƴȅ ŜƭŜƳŜƴǘ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻ- 

-ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘέ (w 2011 roku udzielono 2 550 konsultacji doradczych i 318 

ǇƻǊŀŘ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎȊƴȅŎƘύΦ ² нлмм Ǌƻƪǳ ƴŀ ǊȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅ ǿŜǎȊƱƻ сс ƻǎƽōΣ ǇƻƴŀŘǘƻ ȊƻǊƎŀƴƛȊƻǿŀƴƻ ǎǘŀȍŜ 

ȊŀǿƻŘƻǿŜ όмр ǎǘŀȍȅ ς 3 osoōȅ Ǉƻ ȊŀƪƻƵŎȊŜƴƛǳ ǎǘŀȍǳ ǇƻŘƧťƱȅ ǇǊŀŎť ƴŀ ǳƳƻǿť ƻ ǇǊŀŎť ǳ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ 

ǎǘŀȍƻǿŜƎƻύ143. 

AZ.8. tƻƭǎƪŀ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ tǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όлтΦлмΦнллрΣ ƴǊ ǊŜƧΦ млтоΣ 

Warszawa) 

tƻŘƳƛƻǘ ǳǘǿƻǊȊƻƴȅ ǇǊȊŜȊ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ȊǊȊŜǎȊŀƧŊŎȅ ƴŀƧǿƛťƪǎȊŊ ƭƛŎȊōť 

ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ tǳƴƪǘȅ ²ǎǇŀǊŎƛŀ ½ŀǿƻŘƻǿŜƎƻ hǎƽō 

bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ǇǊȊŜȊ ththb ƻŦŜǊǳƧŊ ƻǎƻōƻƳ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΥ 

ŘƻǊŀŘȊǘǿƻ ȊŀǿƻŘƻǿŜΣ ǿŀǊǎȊǘŀǘȅ ŀƪǘȅǿƛȊǳƧŊŎŜ ȊŀǿƻŘƻǿƻ ƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴƛŜΣ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛŜ 

IndywƛŘǳŀƭƴŜƎƻ tƭŀƴǳ 5ȊƛŀƱŀƴƛŀΣ ǇƻƳƻŎ ǿ ƴŀǇƛǎŀƴƛǳ /± ƛ ƭƛǎǘǳ ƳƻǘȅǿŀŎȅƧƴŜƎƻΣ ǿǎǇŀǊŎƛŜ ŘƻǊŀŘŎȅ 

zawodowego i trenera pracy. 

.ŀȊŀ ƻƎƱƻǎȊŜƵ organiacji ƴŀ ŘȊƛŜƵ нуΦлоΦнлмо ȊŀǿƛŜǊŀƱŀ сф ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅ όǇƻŎƘƻŘȊŊŎȅŎƘ ƻŘ пр 

ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿύΣ Ǉƻ ǎǘǊƻƴƛŜ ǇƻŘŀȍƻǿŜƧ ŦƛƎǳǊƻǿŀƱƻ нтт ǇǊŀŎƻōƛƻǊŎƽǿ144. 
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 wƻŎȊƴŜ ǎǇǊŀǿƻȊŘŀƴƛŜ ƳŜǊȅǘƻǊȅŎȊƴŜ Ȋ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ Ǉƻȍȅǘƪǳ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƎƻ Ȋŀ Ǌƻƪ нлмм, Lubelskie 
CƻǊǳƳ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ς Sejmƛƪ ²ƻƧŜǿƽŘȊƪƛΣ [ǳōƭƛƴ нлмнΣ ǎΦ пΣ http://lfoon.lublin.pl/~ary/ 
drupal/pobierz/mer2011.pdf [25.03.2013]. 
144

 tƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿƻ tǊŀŎȅ Řƭŀ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ tƻƭǎƪŀ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ tǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ hǎƽō 
bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ www.popon.pl/index.php?option=com_ogloszenia&view=ogloszenia&Itemid=48 
[25.03.2013]. 

http://niepelnosprawni.lublin.pl/
http://lfoon.lublin.pl/~ary/drupal/pobierz/mer2011.pdf
http://lfoon.lublin.pl/~ary/drupal/pobierz/mer2011.pdf
http://www.popon.pl/index.php?option=com_ogloszenia&view=ogloszenia&Itemid=48
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Zrzeszonym pracodawcom POPON zapewnia profesjonalnŊ pomoc w znalezieniu odpowiednich 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ Ȋ ƻǊȊŜŎȊƻƴȅƳ ǎǘƻǇƴƛŜƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ. Agencja ǇǊƻǿŀŘȊƛ ōŀȊť ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ Firmom ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅm ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƻŦŜǊǳƧŜ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ procesu 

ǊŜƪǊǳǘŀŎȅƧƴŜƎƻ ŘƻǎǘƻǎƻǿŀƴŜƎƻ Řƻ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘ ǇƻǘǊȊŜō ƛ ǿȅƳŀƎŀƵ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀΣ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧť 

miniƎƛŜƱŘ ǇǊŀŎȅ, zgodnie z zapotrzebowaniem pracodawcy. 

AZ.9. Fundacja Grupy ERGO IŜǎǘƛŀ ƴŀ ǊȊŜŎȊ LƴǘŜƎǊŀŎƧƛ ½ŀǿƻŘƻǿŜƧ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 
Integralia (30.08.2005, nr rej. 1863, Sopot) 

!ƎŜƴŎƧŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ fǳƴŘŀŎƧƛ ǿ нлмм Ǌƻƪǳ ƴŀǿƛŊȊŀƱŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎť Ȋ мт ƴƻǿȅƳƛ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŀƳƛΣ 

ƻǇǳōƭƛƪƻǿŀƱŀ нл ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅ όƴŀ ƪǘƽǊŜ ǿǇƱȅƴťƱƻ нмн ŀǇƭƛƪŀŎƧƛύΦ ² ǘȅƳ samym Ǌƻƪǳ ŘȊƛťƪƛ ŀƎŜƴŎƧƛ 

ǇǊŀŎť ǇƻŘƧťƱƻ мм ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ όт ƴŀ ƻǘǿŀǊǘȅƳ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΣ п ǿ ŦǳƴŘŀŎƧƛύΦ tƻƴŀŘǘƻ 

ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴƻ ŘƻǊŀŘȊǘǿƻ ȊŀǿƻŘƻǿŜ ƛ ǎǇƻǘƪŀƴƛŀ Ȋ ǇƻǏǊŜŘƴƛƪƛŜƳ ǇǊŀŎȅΣ ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ǿȊƛťƱƻ ǳŘȊƛŀƱ  

оо ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƽǿΦ 5ƻŘŀǘƪƻǿƻ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴŜƎƻ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ŘƻŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴŜƎƻ ǇǊȊŜȊ ¦9 

(αGotowi na Sukces ς !ƪŀŘŜƳƛŀ !ƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ½ŀǿƻŘƻǿŜƧ hǎƽō Ȋ bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊέύ мн ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇƻŘƧťƱƻ ǇǊŀŎť145. 

AZ.10. Fundacja TUS (12.10.2005, nr rej. 2016, Warszawa) 

5ƻ ƪƻƵŎŀ L ƪǿŀǊǘŀƱǳ нлмо Ǌƻƪǳ ǇƻŘƳƛƻǘ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƱ ǇǊƻƧŜƪǘ α/ŜƴǘǊǳƳ YŀǊƛŜǊ hǎƽō 

bƛŜǇŜƱƴƻǎprawnychέ ǇƻƭŜƎŀƧŊŎȅ ƴŀ wprowadzeniu ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ Ȋ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ 

ƳŀȊƻǿƛŜŎƪƛŜƎƻ ƛ ƱƽŘȊƪƛŜƎƻ ƴŀ ǊȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅΦ 5ȊƛŀƱŀƴƛŀ /ŜƴǘǊǳƳ YŀǊƛŜǊ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

ƪƻƴŎŜƴǘǊƻǿŀƱȅ ǎƛť ƴŀ ǇƻƳƻŎȅ ǿ przygotowaniu do rozmowy kwalifikacyjnej (skutecznej 

autoprezeƴǘŀŎƧƛ ǿ ŎȊŀǎƛŜ ǊƻȊƳƽǿ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎȅƧƴȅŎƘ Ȋ ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴȅƳƛ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŀƳƛύ ƛ ȊƴŀƭŜȊƛŜƴƛǳ ǇǊŀŎȅ 

όǇƻǇǊȊŜȊ ōŀȊť /Yhbύ146. hǎƻōȅ ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴŜ ǿ ōŀȊƛŜ ōŜȊǇƱŀǘƴƛŜ ƪƻǊȊȅǎǘŀƱȅ Ȋ konsultacji doradcy 

ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻΣ ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅ ƻǊŀȊ ǇǊŀǎȅ Ȋ ƻƎƱƻǎȊŜƴƛŀƳƛΦ Doradcami ȊŀǿƻŘƻǿƛ ǿ /Yhb ōȅƱȅ 

ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜΣ ȊƴŀƧŊŎŜ ǎǇŜŎȅŦƛƪť ǇǊƻōƭŜƳƽǿ ǎǿƻƧŜƎƻ ǏǊƻŘƻǿƛǎƪŀΦ YƻƴǎǳƭǘŀŎƧŜ ƳƛŀƱȅ ƴŀ 

ŎŜƭǳ ǇƻƳƻŎ ƻǎƻōƻƳΣ ƪǘƽǊŜ ƳŀƧŊ ǘǊǳŘƴƻǏŎƛ ǿ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴȅƳ ƻƪǊŜǏƭŀƴƛǳ ǎǿƻƛŎƘ ǇƻǘǊȊŜō ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘΣ 

ǇƻǘǊȊŜōǳƧŊ ǿǎǇŀǊŎƛŀΣ ǇƻǊŀŘȅ Ŏƻ Řƻ ŘŀƭǎȊŜƧ ǏŎƛŜȍƪƛ zaǿƻŘƻǿŜƧΣ ǇǊȊŜƪǿŀƭƛŦƛƪƻǿŀƴƛŀ ǎƛť czy ponownego 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǳǘǊŀǘȅ ǇǊŀŎȅΦ YƻƴǎǳƭǘŀŎƧŜ ŘƻǊŀŘŎȅ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ƻŘōȅǿŀƱȅ ǎƛť ǎǘŀŎƧƻƴŀǊƴƛŜ 

ǿ ǎƛŜŘȊƛōƛŜ /YhbΣ ŀ Řƭŀ ƻǎƽō ǎǇƻȊŀ ²ŀǊǎȊŀǿȅ ȊŘŀƭƴƛŜ όǘŜƭŜŦƻƴƛŎȊƴƛŜ ƛ Ŝ-mailowo)147. 

W 2011 roku Centrum Karier Osƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ _ƻŘȊƛ ƛ ²ŀǊǎȊŀǿƛŜ ǳŘȊƛŜƭƛƱƻ урп ƪƻƴǎǳƭǘŀŎƧƛΣ 

ŀ олф ƻǎƽō ǿȊƛťƱƻ ǳŘȊƛŀƱ ǿ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀŎƘΦ /Yhb ǿ ǎǇǊŀǿƻȊŘŀǿŀƴȅƳ Ǌƻƪǳ ǇƻȊȅǎƪŀƱ Řƭŀ ǎǿƻƛŎƘ ƪƭƛŜƴǘƽǿ 

нлл ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅΦ tƻ ǎǘǊƻƴƛŜ ǇƻŘŀȍƻǿŜƧ ŀƎŜƴŎƧƛ ŦƛƎǳǊƻǿŀƱƻ сфл ƎƻǘƻǿȅŎƘ Řƻ ǇƻŘƧťŎƛŀ ǇǊŀŎȅ ƻǎƽō  

Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΣ Ȋ ƪǘƽǊȅŎƘ ун ŘȊƛťƪƛ ŦǳƴŘŀŎƧƛ ȊƴŀƭŀȊƱȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ148. 

W ramach projektu αAktywna kobieta w NGO bez barierέ ŦǳƴŘŀŎƧŀ ǇǊƻǿŀŘȊƛƱŀ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧť ǎǇƻƱŜŎȊƴƻ- 

-ȊŀǿƻŘƻǿŊ сл ǇƻŘƪŀǊǇŀŎƪƛŎƘ ƪƻōƛŜǘ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ .ŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƪƛ ǳȊȅǎƪŀƱy kwalifikacje 
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 {ǇǊŀǿƻȊŘŀƴƛŜ ȊŀǊȊŊŘǳ CǳƴŘŀŎƧƛ DǊǳǇȅ 9wDh IŜǎǘƛŀ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƛƴǘŜƎǊŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 
Lb¢9Dw![L! Ȋ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ŦǳƴŘŀŎƧƛ ǿ нлмм Ǌƻƪǳ, Fundacja Grupy ERGO Hestia, s. 7, www.integralia.pl/o-
fundacji/sprawozdania [25.03.2013]. 
146

 Projekt α/ŜƴǘǊǳƳ YŀǊƛŜǊ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ς ǿƱŊŎȊŀƴƛŜ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ Ȋ ǿƻƧΦ 
ƳŀȊƻǿƛŜŎƪƛŜƎƻ ƛ ǿƻƧΦ ƱƽŘȊƪƛŜƎƻ ǿ ǊȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅέ, Fundacja TUS, www.tus.org.pl/pl/ckon/o-projekcie/opis-
projektu-pfron/ [25.03.2013]. 
147

 /ŜƴǘǊǳƳ YŀǊƛŜǊ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ YƻƴǎǳƭǘŀŎƧŜ, Fundacja TUS, www.tus.org.pl/pl/ckon/doradztwo-
zawodowe/konsultacje/ [25.03.2013]. 
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 wƻŎȊƴŜ ǎǇǊŀǿƻȊŘŀƴƛŜ ƳŜǊȅǘƻǊȅŎȊƴŜ Ȋ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ Ǉƻȍȅǘƪǳ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƎƻ Ȋŀ Ǌƻƪ нлмм, Fundacja 
TUS, s. 4, www.tus.org.pl/pl/tus/o-fundacji/dokumenty-2/sprawozdania/ [25.03.2013]. 

http://www.integralia.pl/o-fundacji/sprawozdania
http://www.integralia.pl/o-fundacji/sprawozdania
http://www.tus.org.pl/pl/ckon/o-projekcie/opis-projektu-pfron/
http://www.tus.org.pl/pl/ckon/o-projekcie/opis-projektu-pfron/
http://www.tus.org.pl/pl/ckon/doradztwo-zawodowe/konsultacje/
http://www.tus.org.pl/pl/ckon/doradztwo-zawodowe/konsultacje/
http://www.tus.org.pl/pl/tus/o-fundacji/dokumenty-2/sprawozdania/
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zawodowe potrzebne do pracy w trzecim sektorze (m.in. z zakresu Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ bDhύΣ ŀ ǘŀƪȍŜ 

ƴŀōȅƱȅ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ ȊŀǿƻŘƻǿŜ ŘȊƛťƪƛ ǇƱŀǘƴȅƳ ǎǘŀȍƻƳ ǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀŎƘ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘΦ 

AZ.11. tƻƭǎƪƛŜ {ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŜ ƴŀ ǊȊŜŎȊ hǎƽō Ȋ ¦ǇƻǏƭŜŘȊŜƴƛŜƳ ¦ƳȅǎƱƻǿym (03.07.2006, nr rej. 

2835, Warszawa) 

tƻŘƳƛƻǘ ƧŜǎǘ ƻƎƽƭƴƻǇƻƭǎƪŊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŊ ǎƛŜŎƛƻǿŊ όмнр ƪƽƱ ǘŜǊŜƴƻǿȅŎƘύ ȊǊȊŜǎȊŀƧŊŎŊ ǇƻƴŀŘ мо ǘȅǎƛťŎȅ 

ŎȊƱƻƴƪƽǿ όǿ ǘȅƳ ǊƻŘȊƛŎƽǿ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƛƴǘŜƭŜƪǘǳŀƭƴŊΣ ƛŎƘ ǊƻŘȊŜƵǎǘǿƻ ƛ ǇǊȊȅƧŀŎƛƽƱύ, 

ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅƳ пмр ǇƭŀŎƽǿŜƪΣ Ȋ ƪǘƽǊȅŎƘ ƪƻǊȊȅǎǘŀ нн ǘȅǎƛŊŎŜ ŘȊƛŜŎƛ ƛ ŘƻǊƻǎƱȅŎƘΦ 

{ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŜ ǿ ŎŜƭǳ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛŀ ƛ ǇǊȊŜǎȊƪƻƭŜƴƛŀ ƳƱƻŘȅŎƘ ŘƻǊƻǎƱȅŎƘ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ 

ƛƴǘŜƭŜƪǘǳŀƭƴŊΣ ǳƪƛŜǊǳƴƪƻǿŀƴŜƎƻ ƴŀ ǳƪǎȊǘŀƱǘƻǿŀƴƛŜ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ǇǊȊȅŘŀǘƴȅŎƘ ǿ ōŀǊŘȊƛŜƧ 

ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴȅƳ ȍȅŎƛǳ ƛ ǿ ǇǊŀŎȅΣ ǇǊƻǿŀŘȊƛ ŀȍ уп ²ŀǊǎȊǘŀǘȅ ¢ŜǊŀǇƛƛ ½ŀƧťŎƛƻǿŜƧ (dla blisko 3 400 

ǳŎȊŜǎǘƴƛƪƽǿύΦ ¢ŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŀ ȊŀǊȊŊŘȊŀ ǇƻƴŀŘǘƻ czterema Centrami Doradztwa 

½ŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ƛ ²ǎǇƛŜǊŀƴƛŀ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ LƴǘŜƭŜƪǘǳŀƭƴƛŜ όǿ ǎƪǊƽŎƛŜ αCentrum DZWONIέ), 

ǏǿƛŀŘŎȊŊŎȅƳƛ ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘȅŎȊƴŊ ǇƻƳƻŎ Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƛƴǘŜƭŜƪǘǳŀƭƴƛŜ, zdeterminowanych 

Řƻ ǇƻŘƧťŎƛŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƴŀ ƻǘǿŀǊǘȅƳ ōŊŘȋ ŎƘǊƻƴƛƻnym rynku pracy149. Podmiot gwarantuje 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ нлл ƻǎƻōƻƳΣ ǇǊȊȅ ȊŀǇŜǿƴƛŜƴƛǳ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŎƘ ǿŀǊǳƴƪƽǿ ƻǊŀȊ ǇǊȊȅ ǿȅƪƻǊȊȅstaniu 

ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘȅŎȊƴŜƎƻ ǿǎǇŀǊŎƛŀΣ ǿ ǎȊŜǏŎƛǳ ½ŀƪƱŀŘŀŎƘ !ƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ½ŀǿƻŘƻǿŜƧ. ZAZ-ȅ ǿȅƪƻƴǳƧŊ ǳǎƱǳƎƛ 

m.in. z zakresu ǇƻƭƛƎǊŀŦƛƛΣ ƪǊŀǿƛŜŎǘǿŀΣ ǎǘƻƭŀǊǎǘǿŀΣ ǇǊŀŎ ǇƻǊȊŊŘƪƻǿȅŎƘΣ ƻōǎƱǳƎƛ ƘƻǘŜƭǳΦ ½!½-ȅ ǎŊ 

ǇƻŘƳƛƻǘŀƳƛ ŜƪƻƴƻƳƛƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧΣ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅƳƛ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŊ150. 

² нлмл Ǌƻƪǳ ŀƪǘȅǿƴƻǏŏ ǇƻŘƳƛƻǘǳ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻōƧťƱŀ н нпт ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ a ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ ȊƴŀƭŀȊƱȅ нфо ƻǎƻōȅΦ ²ǏǊƽŘ ȊǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƵ ǘŜǊŜƴƻǿȅŎƘ 

ƪƽƱ t{h¦¦ ȊƴŀƭŀȊƱȅ ǎƛťΥ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀΣ ƎǊǳǇȅ ǿǎǇŀǊŎƛŀ Řƭŀ ƻǎƽō ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ pracy, praktyki zawodowe, 

ǎǘŀȍŜ ƴŀ ƻǘǿŀǊǘȅƳ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΣ ŘƻǊŀŘȊǘǿƻ ȊŀǿƻŘƻǿŜΣ ǿƛȊȅǘȅ ǿ ȊŀƪƱŀŘŀŎƘ ǇǊŀŎȅ151. 

AZ.12. Stowarzyszenie α|ǊƻŘƻǿƛǎƪƻ Řƭŀ bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 9Yh {![¦{έ (06.02.2008, nr rej. 4445, 

tƻȊƴŀƵύ 

Jest to oǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ Ǉƻȍȅǘƪǳ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƎƻ ȊŀƧƳǳƧŊŎŊ ǎƛť ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧŊ ǎǇƻƱŜŎȊƴŊ ƛ ȊŀǿƻŘƻǿŊ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƻǊŀȊ ǿǎǇƛŜǊŀƴƛŜƳ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ǿ ǇǊƻŎŜǎƛŜ ƛŎƘ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛŀΦ YŀŘǊť ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ 

ǎǘŀƴƻǿƛŊ ƳΦƛƴΦ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƻǿƛŜΣ ŘƻǊŀŘŎȅ ȊŀǿƻŘƻǿƛ ƻǊŀȊ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎȅ ǇǊŀŎȅ ς ǇƻǎƛŀŘŀƧŊŎȅ 

ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ ǿ ǇǊŀŎȅ Ȋ ƻǎƻōŀƳƛ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳƛΣ ǿ ƛŎƘ ǊŜƪǊǳǘŀŎƧƛ ƻǊŀȊ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛǳΦ ² ƻŦŜǊŎƛŜ 

Řƭŀ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ jest m.in. pomoc w uzyskaniu ǘȅǘǳƱǳ αǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ǿǊŀȍƭƛǿŜƎƻ ǎǇƻƱŜŎȊƴƛŜ ƴŀ 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘέΣ ǊŜƪǊǳǘŀŎƧŀ ƪŀƴŘȅŘŀǘƽǿΣ ŘƻǊŀŘȊǘǿƻ na temat tworzenia 

miejsc pracy i zŀƪǊŜǎǳ ƻōƻǿƛŊȊƪƽǿ Řƭŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜƎƻ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀΣ ǇƻƳƻŎ ǿŜ ǿŘǊƻȍŜƴƛǳ 

pracownika w miejscu pracy. 

Na stronie internetowej stowarzyszenia Ƴƻȍƴŀ ȊŀǇƻȊƴŀŏ ǎƛť Ȋ referencjami udzielonymi mu przez 

ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ όȊ ƪǘƽǊȅŎƘ wynikaΣ ȍŜ ǇƻŘƳƛƻǘ ƴƛŜ ǘȅƭƪƻ ǿǎǇƻƳŀƎŀ Ȋŀtrudnienie, ale ǊƽǿƴƛŜȍ ǇǊƻǿŀŘȊƛ 

                                                           
149

 5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ t{h¦¦Σ tƻƭǎƪƛŜ {ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŜ ƴŀ wȊŜŎȊ hǎƽō Ȋ ¦ǇƻǏƭŜŘȊŜƴƛŜƳ ¦ƳȅǎƱƻǿȅƳΣ 
www.psouu.org.pl/aktualnosci/dzialalnosc-psouu [25.03.2013]. 
150

 Roczne sprawozdanie meryǘƻǊȅŎȊƴŜ Ȋ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ Ǉƻȍȅǘƪǳ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƎƻ Ȋŀ Ǌƻƪ нлмм, Polskie 
{ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŜ ƴŀ wȊŜŎȊ hǎƽō Ȋ ¦ǇƻǏƭŜŘȊŜƴƛŜƳ ¦ƳȅǎƱƻǿȅƳΣ s. 5, www.psouu.org.pl/sprawozdania-roczne 
[25.03.2013]. 
151

 SpraǿƻȊŘŀƴƛŜ ƳŜǊȅǘƻǊȅŎȊƴŜ Ȋ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ tƻƭǎƪƛŜƎƻ {ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŀ ƴŀ ǊȊŜŎȊ hǎƽō Ȋ ¦ǇƻǏƭŜŘȊŜƴƛŜƳ 
¦ƳȅǎƱƻǿȅƳ ǿ Ǌƻƪǳ нлмл, tƻƭǎƪƛŜ {ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŜ ƴŀ wȊŜŎȊ hǎƽō Ȋ ¦ǇƻǏƭŜŘȊŜƴƛŜƳ ¦ƳȅǎƱƻǿȅƳΣ s. 12, 
www.psouu.org.pl/sprawozdania-roczne [25.03.2013]. 

http://www.psouu.org.pl/aktualnosci/dzialalnosc-psouu
http://www.psouu.org.pl/sprawozdania-roczne
http://www.psouu.org.pl/sprawozdania-roczne
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ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ǇǊŀŎȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊύ152Φ bŀ ŘȊƛŜƵ нуΦлоΦнлмо ƴŀ ǇƻǊǘŀƭǳ 

ŦƛƎǳǊƻǿŀƱƻ му ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅ Řƭŀ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ 

² ǊŀƳŀŎƘ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴŜƎƻ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ǳƪƛŜǊǳƴƪƻǿŀƴŜƎƻ ƴŀ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧť ǎǇƻƱŜŎzno-ȊŀǿƻŘƻǿŊ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ (αKROWA ς Kreowanie Rozwoju Osobistego Wspieranego Aktywnieέ, 

01.04.2012-31.03.2015) stowarzyszenie realizuje doradztwo zawodowe, przygotowanie 

Indywidualnego Planu DȊƛŀƱŀƴƛŀ oraz prowadzenie specjalistycznego poradnictwa zawodowego  

ƛ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅύ153. 

AZ.13. Stowarzyszenie Na Tak όлсΦлнΦнллуΣ ƴǊ ǊŜƧΦ пппсΣ tƻȊƴŀƵύ 

Podmiot ƪƻƴŎŜƴǘǊǳƧŊŎȅ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƴŀ ǇƻƳƻŎȅ ƻǎƻōƻƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳ Ȋ ŘȅǎŦǳƴƪŎƧŊ ƛƴǘŜƭŜƪǘǳŀƭƴŊ 

oraz schorzeniami genetycznymi i neurologicznymi, takimi jaƪ ȊŜǎǇƽƱ 5ƻǿƴŀ ŎȊȅ ƳƽȊƎƻǿŜ ǇƻǊŀȍŜƴƛŜ 

ŘȊƛŜŎƛťŎŜΦ {ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŜ ǇǊƻǿŀŘȊƛ ǿ tƻȊƴŀƴƛǳ Řǿŀ ²ŀǊǎȊǘŀǘȅ ¢ŜǊŀǇƛƛ ½ŀƧťŎƛƻǿŜƧΣ ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ǳŘȊƛŀƱ 

bierze ƱŊŎȊƴƛŜ рс ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƛƴǘŜƭŜƪǘǳŀƭƴƛŜΦ ¦ŎȊŜǎǘƴƛŎȅ ²¢½Σ ȊƎƻŘƴƛŜ Ȋ ǿȅǘȅŎȊƴȅƳƛ 

ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ǘŜǊapeutycznychΣ ǳŎȊŊ ǎƛť ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƻǏŎƛΣ ȊŀǊŀŘƴƻǏŎƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ  

ƛ ƻǎƻōƛǎǘŜƧ ƻǊŀȊ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿǳƧŊ ǎƛť Řƻ ǇƻŘƧťŎƛŀ ǇǊŀŎȅ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧΣ ȊƎƻŘƴŜƧ Ȋ ƛŎƘ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅƳƛ 

ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŀƳƛ ƛ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎƧŀƳƛ154. 

Agencja Zatrudnienia Wspomaganego BIZON prowadzona przez stowarzyszeniŜ ǏǿƛŀŘŎȊȅ ǳǎƱǳƎƛ 

ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻΣ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎȊƴŜƎƻΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ǇƻƳŀƎŀ ǿ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛǳ ƻǎƽō  

Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ Řƻ ŜŦŜƪǘȅǿƴŜƎƻ ǇƻǊǳǎȊŀƴƛŀ ǎƛť ƴŀ ƻǘǿŀǊǘȅƳ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ, zgodnie z zasadami 

zatrudnienia wspomaganego. W 2011 roku agencja zorganƛȊƻǿŀƱŀ Ŏȅƪƭ ǿŀǊǎȊǘŀǘƽǿ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ 

ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻǊŀȊ ǘǊŜƴƛƴƎƛ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘΦ 5Ȋƛťƪƛ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿǳ .L½hb-u ǿ нлмм Ǌƻƪǳ с ƻǎƽō 

ǇƻŘƧťƱƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ ƴŀ ƻǘǿŀǊǘȅƳ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΣ н ƻŘōȅƱȅ ǇǊŀƪǘȅƪƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜ155. Biuro agencji 

koordynuje zamieszczanie i aktualizowanie ofert pracy na portalu www.pion.pl. 

Stowarzyszenie Na Tak, ǿŜ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ Ȋ tƻȊƴŀƵǎƪƛƳ YƻƱŜƳ tƻƭǎƪƛŜƎƻ {ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŀ bŀ wȊŜŎȊ hǎƽō 

z ¦ǇƻǏƭŜŘȊŜƴƛŜƳ ¦ƳȅǎƱƻǿȅƳ, obecnie ŘƻǇǊŀŎƻǿǳƧŜ ƪƻƴŎŜǇŎƧť funkcjonowania ǎǇƽƱŘȊƛŜƭƴƛ 

socjalnej156. 

AZ.14. Stowarzyszenie Pomocy Osobom Z Problemami Emocjonalnymi αSpozaέ (23.01.2009, nr rej. 

5444, Warszawa) 

Organizacja prowadzi ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ, m.in. w postaci programu 

αPoradnia SPOZAέ. Ta inicjatywa, realizowana od 2008 roku, ƪƻƴŎŜƴǘǊǳƧŜ ǎƛť ƴŀ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ 

ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ŀŘǊŜǎƻǿŀƴŜƧ Řƻ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŀƳƛ ƛ ŎȊƱƻƴƪƽǿ ƛŎƘ ǊƻŘȊƛƴΦ 

tǊƻƎǊŀƳ ƻōŜƧƳǳƧŜ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿƻ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎȊƴŜΣ ŘƻǊŀŘȊǘǿƻ ȊŀǿƻŘƻǿŜ ƛ ŜŘǳƪŀŎȅƧƴŜΣ ŀ ǘŀƪȍŜ 

wsparcie psychologiczne. SpecjalƛǏŎƛ ǇǊŀŎǳƧŊŎy z beneficjentami ǿŜŘƱǳƎ LƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘ tƭŀƴƽǿ 
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 Zob. hǎƛŊƎƴƛťŎƛŀ ƛ wŜŦŜǊŜƴŎƧŜ, Ekosalus, http://ekosalus.pl/o_stowarzyszeniu/tresc/13.html [25.03.2013]. 
153

 Informacja o kontynuacji projektu αKROWA ς Kreowanie Rozwoju Osobistego Wspieranego Aktywnieέ 
ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴŜƎƻ ǇǊȊŜȊ tCwhb ς ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧŀ ȊŀǿƻŘƻǿŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ, Ekosalus, 
http://ekosalus.pl/niepelnosprawni/tresc/17/47.html [25.03.2013]. 
154

 ²ŀǊǎȊǘŀǘ ¢ŜǊŀǇƛƛ ½ŀƧťŎƛƻǿŜƧ αYǊȊŜƳƛŜƵέ, Stowarzyszenie Na Tak, www.stowarzyszenienatak.pl/wtz-
krzemien,93 [25.03.2013]. 
155

 wƻŎȊƴŜ ǎǇǊŀǿƻȊŘŀƴƛŜ ƳŜǊȅǘƻǊȅŎȊƴŜ Ȋ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ Ǉƻȍȅǘƪǳ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƎƻ Ȋŀ Ǌƻƪ нлмм, 
Stowarzyszenie Na Tak, s. 5, www.stowarzyszenienatak.pl/sprawozdania-merytoryczne,128 [25.03.2013]. 
156

 Spotkanie w sprawie powstanƛŀ ǎǇƽƱŘȊƛŜƭƴƛ ǎƻŎƧŀƭƴȅŎƘ, Stowarzyszenie Na Tak, 28.02.2013, 
www.stowarzyszenienatak.pl/aktualnosci/spotkanie-w-sprawie-powstania-spoldzielni-socjalnych-,212,1 
[25.03.2013]. 

http://www.pion.pl/
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5ȊƛŀƱŀƴƛŀ (IPD) i LƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘ tƭŀƴƽǿ 9ŘǳƪŀŎƧƛ όLt9ύ ǿȅǇǊƻǿŀŘȊŀƧŊ ƻǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ  

Ȋ ƳŀǊƎƛƴŀƭƛȊŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƪǳ ǇǊŀŎȅ ƛ ǊƻȊǿƻƧƻǿƛ ƪŀǊƛŜǊȅ ƻǎƻōƛǎǘŜƧΦ ² ǊŀƳŀŎƘ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ŘȊƛŀƱŀ ƎǊǳǇŀ 

ǿǎǇŀǊŎƛŀ ƻǊŀȊ ƻŘōȅǿŀƧŊ ǎƛť ǿŀǊǎȊǘŀǘȅ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎȊƴŜΣ ǿŀǊǎȊǘŀǘȅ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧΣ ǿŀǊǎȊǘŀǘȅ 

prawne, treningi zadaniowe, kursy komputerowe, spotkania tematyczne157. ¦ŎȊŜǎǘƴƛƪƽǿ ǿǎǇƛŜǊŀ 

ŀǎȅǎǘŜƴǘ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜƧ ς podczas przebywania w Poradni, drodze do i z niej oraz w czasie 

ǘǊǿŀƴƛŀ ȊŀƧťŏ όǇƻƳƻŎ ǿ Ǉƛǎŀƴƛǳ ƛ ƻōǎƱǳŘȊŜύΦ 

AZ.15. Fundacja Integracja (25.03.2009, nr rej. 5603, Warszawa) 

tƻŘƳƛƻǘ ǇǊƻǿŀŘȊƛ Ǉƛťŏ /ŜƴǘǊƽǿ LƴǘŜƎǊŀŎƧŀ όDŘȅƴƛŀΣ YŀǘƻǿƛŎŜΣ YǊŀƪƽǿΣ ²ŀǊǎȊŀǿŀΣ ½ƛŜƭƻƴŀ DƽǊŀύ158, 

ukierunkowanych na aktywiȊŀŎƧť ȊŀǿƻŘƻǿŊ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ /ŜƴǘǊŀ LƴǘŜƎǊŀŎƧŀ 

ƪƻƴŎŜƴǘǊǳƧŊ ǎƛť ƴŀ ǳƱŀǘǿƛŜƴƛǳ ƻǎƻōƻƳ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƻǊaz 

podnoszeniu poziomu wiedzy o ǇǊȊȅǎƱǳƎǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊŀǿŀŎƘ όǿ ŜŦŜƪŎƛŜ ǎƱǳȍŊ ǇǊȊŜŎƛǿŘȊƛŀƱŀƴƛǳ 

ƳŀǊƎƛƴŀƭƛȊŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊnej tej grupy obywateli). YŀȍŘŜ Ȋ /ŜƴǘǊƽǿ LƴǘŜƎǊŀŎƧŀ ƧŜǎǘ ƳƛŜƧǎŎŜƳ 

ŀǊŎƘƛǘŜƪǘƻƴƛŎȊƴƛŜ ŘƻǎǘťǇƴȅƳΦ 5ȊƛŀƱ !ƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ½ŀǿƻŘƻǿŜƧ ŎŜƴǘǊƽǿ ǎǘŀƴƻǿƛ ƻƎƴƛǿƻ ƱŊŎȊŊŎŜ ƻǎƻōȅ  

z ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǎȊǳƪŀƧŊŎŜ ǇǊŀŎȅ Ȋ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŀƳƛΣ ƪǘƽǊȊȅ ŎƘŎŊ ȊŀǘǊǳŘƴƛŏ ǘŀƪƛŜ ƻǎƻōȅΣ ŀ Ǉƻƴadto 

ȊŀƧƳǳƧŜ ǎƛť ǇƻŘƴƻǎȊŜƴƛŜƳ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ159. 

DƱƽǿƴȅƳƛ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘŀƳƛ /ŜƴǘǊǳƳ LƴǘŜƎǊŀŎƧŀ ǿ YŀǘƻǿƛŎŀŎƘ ǎŊ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ 

ȊŀƳƛŜǎȊƪǳƧŊŎŜ ǘŜǊŜƴȅ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ ǏƭŊǎƪƛŜƎƻΣ ǿ ǘȅƳ ƻǎƻōȅ ŘƱǳƎƻǘǊǿŀƭŜ ōŜȊǊƻōƻǘƴŜ ƻǊŀȊ ǇƻȊƻǎǘŀƧŊŎŜ 

ōŜȊ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ ² нлмм /ŜƴǘǊǳƳ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƱƻ ōŜȊǇƱŀǘƴŜ ǇƻǊŀŘȅ ŘƻǊŀŘŎƽǿ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘΣ 

ƪƻƴǎǳƭǘŀŎƧŜ ǇǊŀǿƴƛƪƽǿ ƛ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƽǿΣ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜ ƻǊŀȊ ǿŀǊǎȊǘŀǘȅ ŀƪǘȅǿƴŜƎƻ ǇƻǎȊǳƪƛǿŀƴƛŀ 

ǇǊŀŎȅ Řƭŀ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ tƻƴŀŘǘƻ ǿǎǇŀǊŎƛŜƳ ŘƻǊŀŘŎƽǿ do spraw ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻōƧťŎƛ 

Ȋƻǎǘŀƭƛ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ Ȋ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ ǏƭŊǎƪƛŜƎƻ ςȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅ όōŊŘȋ ȊŀƳƛŜǊȊŀƧŊŎȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŏύ ƻǎƻōȅ  

Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ /entrum ǿ YŀǘƻǿƛŎŀŎƘ ǿ Ǌƻƪǳ ƪŀƭŜƴŘŀǊȊƻǿȅƳ нлмм ǳŘȊƛŜƭƛƱƻ тнн ǇƻǊŀŘ 

socjalno-ǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ннм ƻǎƽō ǎƪƻǊȊȅǎǘŀƱƻ Ȋ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻΣ фл ǳƪƻƵŎȊȅƱƻ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ 

ȊŀǿƻŘƻǿŜΣ нс ǎǘŀȍŜ ȊŀǿƻŘƻǿŜΣ ȊŀǏ рт ǇƻŘƧťƱƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ160. 

/ŜƴǘǊŀ LƴǘŜƎǊŀŎƧŀ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ǇǊȊŜȊ {ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŜ tǊȊȅƧŀŎƛƽƱ LƴǘŜƎǊŀŎƧŀ όDŘȅƴƛŀΣ YǊŀƪƽǿΣ 

²ŀǊǎȊŀǿŀΣ ½ƛŜƭƻƴŀ DƽǊŀύ ǿ нлмм Ǌƻƪǳ ǳŘȊƛŜƭƛƱȅ нс ǘȅǎΦ ǇƻǊŀŘ ƛ ƪƻƴǎǳltacji (w tym 23,8 tys. z zakresu 

ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ ǎƻŎƧŀƭƴŜƎƻΣ мΣн ǘȅǎΦ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ƛ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅύΦ /ŜƴǘǊŀ 

ƻǊƎŀƴƛȊƻǿŀƱȅ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜ ƻǊŀȊ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ ǇƻŘƴƻǎȊŊŎŜ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧŜ ȊŀǿƻŘƻǿŜ όмтн 

ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƽǿύΣ ǿŀǊǎȊǘŀǘȅ ŀƪǘȅǿƛȊǳƧŊŎŜ όоур ƪƭƛŜƴǘƽǿύΦ 5ƻǊŀŘŎȅ do spraw zatrudnienia pozyskali  

ǿ ŎƛŊƎǳ ǎǇǊŀǿƻȊŘŀǿŀƴŜƎƻ Ǌƻƪǳ роу ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅ161. /ŜƴǘǊŀ ǇǊȊȅŎȊȅƴƛƱȅ ǎƛť Řƻ ǇƻŘƧťŎƛŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ 

ǇǊȊŜȊ омр ƻǎƽō όǎǇƻǏǊƽŘ ффл ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴȅŎƘ ǿ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊƻƧŜƪǘŀŎƘ ŀƪǘȅǿƛȊǳƧŊŎȅŎƘ 

ȊŀǿƻŘƻǿƻ ƻǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊύΦ 

CǳƴŘŀŎƧŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎǳƧŜ Ȋ ōǊȅǘȅƧǎƪŊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŊ ŎƘŀǊȅǘŀǘȅǿƴŊ {Ƙŀǿ ¢Ǌǳǎǘ (jej przedstawiciele 

ȊŀǎƛŀŘŀƧŊ ǿ ½ŀǊȊŊŘȊƛŜ ƛ wŀŘȊƛŜ CǳƴŘŀǘƻǊƽǿ CǳƴŘŀŎƧƛύΦ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ǘŀ ǎǇŜŎƧŀƭƛȊǳƧŜ ǎƛť ǿŜ 
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 Sprawozdanie merytorȅŎȊƴŜ Ȋ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ǎǘŀǘǳǘƻǿŜƧ Stowarzyszenia Pomocy Osobom z Problemami 
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ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛǳ ƴŀ ǊȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅ ƻǎƽō Ȋ ǊƽȍƴȅƳƛ ŘȅǎŦǳƴƪŎƧŀƳƛ όǿ ǘȅƳ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅƳƛ ŎȊȅ  

Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊύΦ {Ƙŀǿ ¢Ǌǳǎǘ ƧŜǎǘ ǇƻƴŀŘǘƻ Ȋƴŀƴŀ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ōǊȅǘȅƧǎƪƛƳ Ƨŀƪƻ wykonawca 

ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘȅŎȊƴȅŎƘ ŀǳŘȅǘƽǿ ǎǘǊƻƴ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿȅŎƘ ǇƻŘ ǿȊƎƭťŘŜƳ ƛŎƘ ŘƻǎǘťǇƴƻǏŎƛ Řƭŀ ƻǎƽō  

Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ162. 

5Ȋƛťƪƛ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ Ȋ ǘŜƭŜǿƛȊƧŊ th[{!¢ i wsparciu finansowemu PFRON oraz Ministerstwa Pracy  

ƛ tƻƭƛǘȅƪƛ {ǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ǿ нлмм Ǌƻƪǳ ǿȅŜƳƛǘƻǿŀƴƻ рм ƻŘŎƛƴƪƽǿ ǇǊƻƎǊŀƳǳ ǇǳōƭƛŎȅǎǘȅŎȊƴƻ-

informacyjnego αIntegracjaέΦ ¢ǊǿŀƧŊŎŜ ƻƪƻƱƻ ƪǿŀŘǊŀƴǎŀ ƻŘŎƛƴƪƛ ōȅƱȅ ŜƳƛǘƻǿŀƴŜ ƴŀ ȍȅǿƻ ƴŀ ŀƴǘŜƴƛŜ 

telewizji Polsat News, gosǇƻŘŀǊȊŜƳ ǇǊƻƎǊŀƳǳ ōȅƱ tǊŜȊŜǎ CǳƴŘŀŎƧƛ tƛƻǘǊ tŀǿƱƻǿǎƪƛΦ 

{ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŜ tǊȊȅƧŀŎƛƽƱ LƴǘŜƎǊŀŎƧŀ ȊŀǊȊŊŘȊŀ ƴŀƧǿƛťƪǎȊȅƳ ǿ tƻƭǎŎŜ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴȅƳ ǎŜǊǿƛǎŜƳ 

ƛƴŦƻǊƳŀŎȅƧƴȅƳ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ς portalem niepelƴƻǎǇǊŀǿƴƛΦǇƭΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ǇǊƻǿŀŘȊƛ 

ƛƴŦƻƭƛƴƛť (801 801 лмрύ ǏǿƛŀŘŎȊŊŎŊ ǇƻǊŀŘȅ ǎƻŎƧŀƭƴƻ-prawne z zakresu orzecznictwa  

ƻ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΣ ǳƭƎ ƛ ǳǇǊŀǿƴƛŜƵ ǇǊȊȅǎƱǳƎǳƧŊŎȅŎƘ ƻǎƻōƻƳ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƛ ƛŎƘ 

ƻǇƛŜƪǳƴƻƳΣ ƪƻƴǎŜƪǿŜƴŎƧƛ ǊŜƎǳƭŀŎƧƛ ǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿȅƴƛƪŀƧŊŎȅŎƘ Ȋ ǳǎǘŀǿȅ ƻ ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ  

i zawoŘƻǿŜƧ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ 

AZ.16. Fundacja im. Doktora Piotra Janaszka ς αPodaj Dalejέ (08.04.2009, nr rej. 5645, Konin) 

Od wiosny 2009 roku Fundacja prowadzi tǳƴƪǘ LƴŦƻǊƳŀŎƧƛ {ǇƻƱŜŎȊƴƻ-Zawodowej αPISZέ Řƭŀ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ ² ǇǳƴƪŎƛŜ Ƴƻȍƴŀ ǳȊȅǎƪŀŏ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅŎƘ ǳƭƎ ƛ ǳǇǊŀǿƴƛŜƵΣ 

ƧŀƪƛŜ ǇǊȊȅǎƱǳƎǳƧŊ ƻǎƻōƻƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳΣ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ǎƪƛŜǊƻǿŀƴȅŎƘ Řƻ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

ƻǊŀȊ ǇƻƳƻŎ ǿ ǿȅǇŜƱƴƛŜƴƛǳ ƴƛŜȊōťŘƴȅŎƘ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ ƛ ǎƪƛŜǊƻǿŀƴƛŀ Řƻ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŎƘ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƛΦ  

Mƻȍƴŀ ǘŀƪȍŜ skorzystŀŏ Ȋ ǳǎƱǳƎ ŘƻǊŀŘŎȅ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻΣ ǳȊȅǎƪŀŏ ǇƻƳƻŎ ǿ ȊŀǇƭŀƴƻǿŀƴƛǳ ǊƻȊǿƻƧǳ 

ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻΣ ǎƪƱŀŘŀƴƛŀ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ ŀǇƭƛƪŀŎȅƧƴȅŎƘΦ ½ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊ ƴƛŜ ǘȅƭƪƻ ƻǎƻōȅ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜΣ ŀƭŜ ǊƽǿƴƛŜȍ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅΣ ƪǘƽǊȊȅ ǎŊ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜƳ ƻǎƽō  

Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ163. ² ǇƛŜǊǿǎȊȅŎƘ ƪǿŀǊǘŀƱŀŎƘ funkcjonowania PISZ-u (rok 2009) z jego 

ǳǎƱǳƎ ǎƪƻǊȊȅǎǘŀƱƻ мл ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ς w ramach doradztwa zawodowego, 4 z nich ȊƴŀƭŀȊƱȅ 

zatrudnienie.  

!ƎŜƴŎƧŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǏǿƛŀŘŎȊȅ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿƻ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻ-zawodowe ς obejmuje wsparciem osoby, 

ƪǘƽǊŜ ƴƛŜ ǳŎȊŜǎǘƴƛŎȊŊ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƻ ǿ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ŦǳƴŘŀŎƧť projektach, udziela porad i 

ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ŘǊƻƎŊ ǘŜƭŜƛƴŦƻǊƳŀǘȅŎȊƴŊ164. 

5Ȋƛťƪƛ ŘƻŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛǳ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ {ŀƳƻǊȊŊŘǳ ²ƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ ²ƛŜƭƪƻǇƻƭǎƪƛŜƎƻ ƻŘ ƧŜǎƛŜƴƛ нлмм Ǌƻƪǳ 

fundacja reaƭƛȊƻǿŀƱŀ ǇǊƻƧŜƪǘ α²ƛŘȊƛŜŏ ǎƛť ǿ ǇǊŀŎȅέΣ ǎƪƛŜǊƻǿŀƴȅ Řƻ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ 

ƴŀǊȊŊŘǳ ǿȊǊƻƪǳΦ ² ǘǊŀƪŎƛŜ ǿŀǊǎȊǘŀǘƽǿ ȊŀǿƻŘƻǿƻ-informatycznych ƻǎƻōȅ ƴƛŜǿƛŘƻƳŜ ƛ ǎƱŀōƻ 

ǿƛŘȊŊŎŜ ȊŀǇƻȊƴŀƱȅ ǎƛť ȊŜ ǿǎǇƽƱŎȊŜǎƴȅƳƛ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŀƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘȅŎȊƴȅƳƛ όǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƻ 

specjaƭƛǎǘȅŎȊƴŜ ƻǇǊƻƎǊŀƳƻǿŀƴƛŀ Řƭŀ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƴŀǊȊŊŘǳ ǿȊǊƻƪǳύΦ ¦ŎȊŜǎǘƴƛŎȅ 

ǇǊƻƧŜƪǘǳ ǎƪƻǊȊȅǎǘŀƭƛ ǘŀƪȍŜ Ȋ ƎǊǳǇƻǿŜƎƻ ƛ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜƎƻ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ŘƻǊŀŘŎȅ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ƳΦƛƴΦ  
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w zakresie: aktywnego poszukiwania pracy, elastycznych form zatrudnienia, podstawowych 

ǳǇǊŀǿƴƛŜƵ ƛ ǳƭƎ ƻǊŀȊ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ŀƪǘȅǿƛȊǳƧŊŎȅŎƘ ƻǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƴŀǊȊŊŘǳ ǿȊǊƻƪǳ165. 

AZ.17. ²ŀǊƳƛƵǎƪƻ-aŀȊǳǊǎƪƛ {ŜƧƳƛƪ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όолΦлтΦнллфΣ ƴǊ ǊŜƧΦ рурфΣ hƭǎȊǘȅƴύ 

ZǿƛŊȊŜƪ по ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ Ȋ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ ǿŀǊƳƛƵǎƪƻ-mazurskiego prowadzi Centrum informacyjno- 

-szkolenioweΣ ƪǘƽǊŜƎƻ ŎŜƭŜƳ jest ŘƻǎǘŀǊŎȊŀƴƛŜ ǿƛŜŘȊȅ ƛ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƻƳ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅƳΣ 

ƧŜŘƴƻǎǘƪƻƳ ǎŀƳƻǊȊŊŘƻǿȅƳ ƛ ǇŀƵǎǘǿƻǿȅƳΣ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅƳ ƻǎƻōƻƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳΣ ǎƱǳȍŊŎȅƳ 

ŘƻǎƪƻƴŀƭŜƴƛǳ ŘȊƛŀƱŀƵ ȊƳƛŜǊȊŀƧŊŎȅŎƘ Řƻ ǇŜƱƴŜƎƻ ǳŎȊŜǎǘƴƛŎǘǿŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ ȍȅŎƛǳ 

ǎǇƻƱŜŎȊƴȅƳ ƛ ȊŀǿƻŘƻǿȅƳΦ 

tƻŘƳƛƻǘ ŀƪǘǳŀƭƴƛŜ ǊŜŀƭƛȊǳƧŜ ƳΦƛƴΦ ǇƻƴƛȍǎȊŜ ǇǊƻƧŜƪǘȅΥ αtǊŀŎǳƧť ōƻ ŎƘŎťΗέ όǇǊƻƧŜƪǘ ǇŀǊǘƴŜǊǎƪƛύΣ ƪǘƽǊŜƎƻ 

ǇǊȊŜŘƳƛƻǘŜƳ ǎŊ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜΥ /b/Σ ŘƻȊƻǊŎŀκƪƻƴǎŜǊǿŀǘƻǊ Ȋ ǳǇǊŀǿƴƛŜƴƛŀƳƛΣ 

pokojowa/pokojoǿȅΣ ǎǇǊȊŜŘŀǿŎŀ Ȋ ƻōǎƱǳƎŊ ƪŀǎ ŦƛǎƪŀƭƴȅŎƘΣ ǇƻƳƻŎ ƪǳŎƘŜƴƴŀΣ ƳŀƎŀȊȅƴƛŜǊ Ȋ ƻōǎƱǳƎŊ 

ǿƽȊƪƽǿ ƧŜȊŘƴƛƻǿȅŎƘΣ ǇƻƳƻŎ ǇǊȊŜŘǎȊƪƻƭƴŀΤ α{Ȋŀƴǎŀ ƴŀ ǇǊŀŎťέ όǇǊƻƧŜƪǘ ǇŀǊǘƴŜǊǎƪƛύ ƻŦŜǊǳƧŊŎȅ ƪursy 

ȊŀǿƻŘƻǿŜ ƛ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ Řƭŀ ƻǎƽō ǿ ǿƛŜƪǳ рл-сп ƭŀǘŀΣ ŀ ǇƻƴŀŘǘƻ ǇƱŀǘƴŜ ǎǘŀȍŜ ȊŀǿƻŘƻǿŜ Řla 50% 

ǳŎȊŜǎǘƴƛƪƽǿ ƴŀƧōŀǊŘȊƛŜƧ ȊƳƻǘȅǿƻǿŀƴȅŎƘ Řƻ ǇƻŘƧťŎƛŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ 

tƻŘƳƛƻǘ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅ ǇǊȊŜȊ ½ŀƪƻƴ YŀǿŀƭŜǊƽǿ aŀƭǘŀƵǎƪƛŎƘΣ ƪǘƽǊȅ ǊŜŀƭƛȊǳƧŜ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ŎƘŀǊȅǘŀǘȅǿƴŊ  

ƛ ǎȊǇƛǘŀƭƴƛŎȊŊ ǿ ǇƻƴŀŘ мнл ǇŀƵǎǘǿŀŎƘΦ WŜŘƴȅƳ Ȋ ŎŜƭƽǿ CǳƴŘŀŎƧƛ tYa ǿ ²ŀǊǎȊŀǿƛŜ ƧŜǎǘ ŘȊƛŀƱŀnie na 

ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όϠ с ǇƪǘΦ м ǎǘŀǘǳǘǳύΦ CǳƴŘŀŎƧŀ ƻŘ ponad ǘǊȊŜŎƘ ƭŀǘ ȊŀƧƳǳƧŜ ǎƛť 

ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ǇǊŀŎȅΦ 3л ƳŀǊŎŀ нлмо Ǌƻƪǳ ƴŀ ǎǘǊƻƴƛŜ ŦǳƴŘŀŎƧƛ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ ōȅƱƻ мф ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅ 

adresowanych do ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ166. 

Podmiot prowadzi WarsȊǘŀǘȅ ¢ŜǊŀǇƛƛ ½ŀƧťŎƛƻǿŜƧ ǿ tƻȊƴŀƴƛǳ Řƭŀ ол ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƽǿΣ ǿ ǿƛťƪǎȊƻǏŎƛ ƻǎƽō 

ȊŜ ȊƴŀŎȊƴȅƳ ǎǘƻǇƴƛŜƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΦ ¢ŜǊŀǇƛŀ ȊŀƧťŎƛƻǿŀ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻ- 

-ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻŘōȅǿŀ ǎƛť ǿ ǎȊŜǏŎƛǳ ǇǊŀŎƻǿƴƛŀŎƘ ǘŜǊŀǇŜǳǘȅŎȊƴȅŎƘ όƳΦƛƴΦ ǊťƪƻŘȊƛŜƱŀ ŀǊǘȅǎǘȅcznego  

ƛ ŎŜǊŀƳƛŎȊƴŜƧύΦ tƻŘƻǇƛŜŎȊƴƛ ǇǊƻƎǊŀƳǳ ƻōƧťŎƛ ǎŊ ŘƻǊŀŘȊǘǿŜƳ ȊŀǿƻŘƻǿȅƳ ƛ ǿǎǇŀǊŎƛŜƳ 

psychologicznym167. 

W YƭŜōŀǊƪǳ ²ƛŜƭƪƛƳ ƪƻƱƻ hƭǎȊǘȅƴŀ fundacja realizuje program α!ƪǘȅǿƛȊŀŎƧŀ ȊŀǿƻŘƻǿŀ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǳƳȅǎƱƻǿƻ ƛ ŎƘƻǊȅŎƘ ǇǎȅŎƘƛŎȊƴƛŜ ς tǊŀŎŀ CƻǊƳŊ Rehabilitacjiέ (skierowany do 

ŘƻǊƻǎƱȅŎƘ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǳƳȅǎƱƻǿƻ ƛ ŎƘƻǊȅŎƘ ǇǎȅŎƘƛŎȊƴƛŜ ǿ ǎǘƻǇƴƛǳ ƭŜƪƪƛƳύΦ tƭŀŎƽǿƪŀ ŘȊƛŀƱŀ ƴŀ 

zasadach |ǊƻŘƻǿƛǎƪƻǿŜƎƻ 5ƻƳǳ {ŀƳƻǇƻƳƻŎȅ ς ǿ ǊŀƳŀŎƘ ǇǊƻƎǊŀƳǳ ƻǊƎŀƴƛȊƻǿŀƴŜ ǎŊ ȊŀƧťŎƛŀ 

ǊƻȊǿƛƧŀƧŊŎŜ ƛ ǇǊȊȅǎǇƻǎŀōƛŀƧŊŎŜ Řƻ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴƛŀ ǇǊƻǎǘȅŎƘ ȊŀǿƻŘƽǿ όƪǳƭƛƴŀǊƴŜΣ ǇƭŀǎǘȅŎȊƴŜΣ 

techniczne, komputerowe, muzyczne, katecheza, pisanie i czytanie, psychoedukacja), treningi 

ǎŀƳƻƻōǎƱǳƎƻǿŜ όƭŜƪƻǿȅΣ ƘƛƎƛŜƴƛŎȊƴȅΣ ōǳŘȍŜǘƻǿȅΣ ǊŜƭŀƪǎŀŎȅƧƴȅΣ ǇǊȊŜȊǿȅŎƛťȍŀƴƛŀ ŎƘƻǊƻōȅύΣ 

ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ǎŊ ǊƽǿƴƛŜȍ ƎǊǳǇƻǿŜ ȊŀƧťŎia rehabilitacyjne168. 
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 Projekt α²ƛŘȊƛŜŏ sƛť ǿ pracyέ, Fundacja im. Doktora Piotra Janaszka αPodaj Dalejέ, 
www.podajdalej.org.pl/pl/mid-menu/projekty/widziec-sie-w-pracy1.html [25.03.2013]. 
166

 hŦŜǊǘȅ ǇǊŀŎȅ Řƭŀ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΣ CǳƴŘŀŎƧŀ tƻƭǎƪƛŎƘ YŀǿŀƭŜǊƽǿ aŀƭǘŀƵǎƪƛŎƘΣ 
www.zakonmaltanski.pl/artykul/133_aktualne_oferty_pracy_ [25.03.2013]. 
167

 {ǇǊŀǿƻȊŘŀƴƛŜ ƳŜǊȅǘƻǊȅŎȊƴŜ Ȋ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ CǳƴŘŀŎƧƛ ǿ Ǌƻƪǳ нлммΣ CǳƴŘŀŎƧŀ tƻƭǎƪƛŎƘ YŀǿŀƭŜǊƽǿ aŀƭǘŀƵǎƪƛŎƘΣ 
s. 4, www.zakonmaltanski.pl/boxes/view/9 [25.03.2013]. 
168

 Projekt α!ƪǘȅǿƛȊŀŎƧŀ ȊŀǿƻŘƻǿŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǳƳȅǎƱƻǿƻ ƛ ŎƘƻǊȅŎƘ ǇǎȅŎƘƛŎȊƴƛŜ ς tǊŀŎŀ CƻǊƳŊ 
RehabilitacjiέΣ CǳƴŘŀŎƧŀ tƻƭǎƪƛŎƘ YŀǿŀƭŜǊƽǿ aŀƭǘŀƵǎƪƛŎƘΣ www.zakonmaltanski.pl/artykul/98_aktywizacja_ 
zawodowa_osb_niepenosprawnych_umysowo_i_chorych_psychicznie__praca_form_rehabilitacji [25.03.2013]. 

http://www.podajdalej.org.pl/pl/mid-menu/projekty/widziec-sie-w-pracy1.html
http://www.zakonmaltanski.pl/artykul/133_aktualne_oferty_pracy_
http://www.zakonmaltanski.pl/boxes/view/9
http://www.zakonmaltanski.pl/artykul/98_aktywizacja_zawodowa_osb_niepenosprawnych_umysowo_i_chorych_psychicznie__praca_form_rehabilitacji
http://www.zakonmaltanski.pl/artykul/98_aktywizacja_zawodowa_osb_niepenosprawnych_umysowo_i_chorych_psychicznie__praca_form_rehabilitacji
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AZ.19. Caritas Polska (31.08.2009, nr rej. 5920, Warszawa) 

Caritas Polska, w ramach wielu ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ŀƪŎƧƛ ƛ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊƻƧŜƪǘƽǿ, ǊŜŀƭƛȊǳƧŜ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ na 

ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ tƻŘƳƛƻǘ ǘŜƴ ƧŜǎǘ ǇŀǊǘƴŜǊŜƳ ǇǊƻƧŜƪǘǳ αWǎǇŀǊŎƛŜ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǊǳŎƘƻǿƻ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ LLέ ς ǿ ƪǘƽǊŜƎƻ ǊŀƳŀŎƘ ǿ нлмм Ǌƻƪǳ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴƻ ǇƻƳƻŎ 

ртл ƻǎƻōƻƳ όȊ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǊǳŎƘƻǿŊ ǿ ǎǘƻǇƴƛǳ ȊƴŀŎȊƴȅƳύ ǿ ǿŜƧǏŎƛǳ ƭǳō ǇƻǿǊƻŎƛŜ ƴŀ ǊȅƴŜƪ 

ǇǊŀŎȅ ƻǊŀȊ ǇƻŘƧťŎƛu lub kontynuowaniu nauki. Wsparciem zƻǎǘŀƭƛ ƻōƧťŎƛ ǊƽǿƴƛŜȍ ƻǇƛŜƪǳƴƻǿƛŜ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ. W czasie realizacji projektu beneficjenci uczestniczyli w warsztatach aktywnego 

ǇƻǎȊǳƪƛǿŀƴƛŀ ǇǊŀŎȅΣ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀŎƘ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘΣ ƻŘōȅǿŀƭƛ ǎǘŀȍŜ ǿ ǊƽȍƴȅŎƘ ȊŀǿƻŘŀŎƘ όƴǇΦ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀ 

administracyjno-biurowegƻΣ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊŀ ǎǘǊƻƴȅ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿŜƧΣ ǊŜŎŜǇŎƧƻƴƛǎǘƪƛΣ ƪǎƛťƎƻǿŜƧΣ 

ōƛōƭƛƻǘŜƪŀǊȊŀΣ ƛƴǎǘǊǳƪǘƻǊŀ ǘŜǊŀǇƛƛ ȊŀƧťŎƛƻǿŜƧΣ ǇƻƳƻŎȅ ƳŀǎŀȍȅǎǘȅΣ ƻǇƛŜƪǳƴŀ ǏǿƛŜǘƭƛŎȅΣ ƪǊŀǿŎŀύΦ  

² ǿȅƴƛƪǳ ǇǊƻƧŜƪǘǳ фт ƻǎƽō ǇƻŘǇƛǎŀƱƻ ǳƳƻǿȅ ƻ ǇǊŀŎť169. 

² нлмл Ǌƻƪǳ /ŀǊƛǘŀǎ tƻƭǎƪŀ ƻǘǊȊȅƳŀƱŀ Ȋ tCwhb плс ǘȅǎΦ ȊƱƻǘȅŎƘ Ȋ ǇǊȊŜȊƴŀŎȊŜƴƛŜƳ ƴŀ hǏǊƻŘƪƛ 

LƴŦƻǊƳŀŎƧƛ Řƭŀ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ170. Ich cŜƭŜƳ ƧŜǎǘ ƛƴŦƻǊƳƻǿŀƴƛŜ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ  

ƻ ǇǊŀǿŀŎƘ ƛ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŀŎƘ ǳȊȅǎƪŀƴƛŀ ǇƻƳƻŎȅ ƻǊŀȊ ǇǊȊŜƪŀȊȅǿŀƴƛŜ ǿƛŜŘȊȅ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƻƳ ƴŀ ǘŜƳŀǘ 

ƪƻǊȊȅǏŎƛ ǿȅƴƛƪŀƧŊŎȅŎƘ Ȋ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ ² hǏǊƻŘƪŀŎƘ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴŜ ǎŊ ǇƻǊŀŘȅ 

ǇǎȅŎƘƻƭƻƎŀ ƛ ŘƻǊŀŘŎȅ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ǇƻƳƻŎ ǇǊŀǿƴŀΦ 5ȊƛŀƱŀƧŊŎŜ ƻŘ нллу Ǌƻƪǳ ƧŜŘƴƻǎǘƪƛ 

ǇƻƳŀƎŀƧŊ ƻǎƻōƻƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳΣ ƻǇƛŜƪǳƴƻƳ ƛ ǊƻŘȊƛŎƻƳ ǘȅŎƘ ƻǎƽōΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƻƳ ƻǊŀȊ 

pracownikƻƳ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƧŊŎȅŎƘ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ 

bƛŜƪƻƴǿŜƴŎƧƻƴŀƭƴŊ ŦƻǊƳŊ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƧŜǎǘ wŀŘƛƻ InΣ ƪǘƽǊŜ 

ǊƻȊǇƻŎȊťƱƻ ǎǿƻƧŊ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ǿ ƪǿƛŜǘƴƛǳ нлмл ǊƻƪǳΦ /ŜƭŜƳ ǘŜƎƻ ǇǊƻƧŜƪǘǳ /ŀǊƛǘŀǎ tƻƭǎƪŀ ƧŜǎǘ 

aktȅǿƛȊŀŎƧŀ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǇƻǇǊȊŜȊ ǎǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ŀƴǘŜƴȅ ƱŊŎȊŊŎŜƧ ƻǎƻōȅ ƳƴƛŜƧ ǎǇǊŀǿƴŜ ȊŜ 

sprawnymi. Program przygotowywany ƧŜǎǘ ǇǊȊŜȊ ȊŜǎǇƽƱ ƪƛƭƪǳƴŀǎǘǳ ƻǎƽō Ȋ ŎŀƱŜƧ tƻƭǎƪƛΦ !ǳŘȅŎƧŜΣ 

ȊǿƱŀǎȊŎȊŀ ǘŜ ǇǊŜȊŜƴǘǳƧŊŎŜ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴƛŀ ƛ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ, ǎǘŀƧŊ ǎƛť Řƭŀ 

ƭǳŘȊƛ ǿ ǇŜƱƴƛ ǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ȋǊƽŘƱŜƳ ǿƛŜŘȊȅ ƻ ǏǿƛŜŎƛŜ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ wƻȊƎƱƻǏƴƛŀ ƴŀŘŀƧŜ ǇǊƻƎǊŀƳ 

ƻŘ ǇƻƴƛŜŘȊƛŀƱƪǳ Řƻ ǇƛŊǘƪǳ ǿ ƎƻŘȊΦ мфΦлл-21.00171. 

² ǊŜƧŜǎǘǊȊŜ Yw!½ ǇƻȊŀ /ŀǊƛǘŀǎ tƻƭǎƪŀ ƻŘǊťōƴŊ ǇƻŘƳƛƻǘƻǿƻǏŏ ǇƻǎƛŀŘŀ ƻǎƛŜƳ ŀǊŎƘƛŘƛŜŎŜȊjalnych lub 

ŘƛŜŎŜȊƧŀƭƴȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ /ŀǊƛǘŀǎǳ όƳΦƛƴΦ ƴŀƧŘƱǳȍŜƧ ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊŎŜ /ŀǊƛǘŀǎ !ǊŎƘƛŘƛŜŎŜȊƧƛ 

_ƽŘȊƪƛŜƧ ς ƴǊ ǊŜƧΦ ртлΣ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎŜ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƻŘ н ƪǿƛŜǘƴƛŀ нллп Ǌƻƪǳ ŎȊȅ /ŀǊƛǘŀǎ 5ƛŜŎŜȊƧƛ YƛŜƭŜŎƪƛŜƧ ς 

nr rej. 1425, aktywne od 21 marca 2005 rokǳύΦ {ǘǊǳƪǘǳǊȅ ŘƛŜŎŜȊƧŀƭƴŜ /ŀǊƛǘŀǎǳ ǿ ǊƽȍƴŜƧ ŦƻǊƳƛŜ 

ƻŘŘȊƛŀƱǳƧŊ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻ-ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ bŀ ǇǊȊȅƪƱŀŘ Warsztaty 

¢ŜǊŀǇƛƛ ½ŀƧťŎƛƻǿŜƧ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ǇǊȊŜȊ YǊŀƪƻǿǎƪŊ /ŀǊƛǘŀǎ ǿ hŘǊƻǿŊȍǳ tƻŘƘŀƭŀƵǎƪƛƳ ƛ ½ŜƳōǊȊȅŎŀŎƘ 

ǎƪǳǇƛŀƧŊ ср ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƛƴǘŜƭŜƪǘǳŀƭƴƛŜΦ ½ŀ ǇǊŀŎť ǇǊȊȅ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴƛǳ ǊƽȍƴȅŎƘ 

ǇǊȊŜŘƳƛƻǘƽǿ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ǘŜǊŀǇƛƛ ȊŀƧťŎƛƻǿȅŎƘ ǳŎȊŜǎǘƴƛŎȅ ƻǘǊȊȅƳǳƧŊ ƪƛŜǎȊƻƴƪƻǿŜ172. 

AZ.20. Fundacja Aktywnej Rehabilitacji (FAR) (28.09.2009, nr rej. 5959, Warszawa) 

Podmiot od jesieni 2006 do wiosny нллу Ǌƻƪǳ ǇǊƻǿŀŘȊƛƱ όǿ ǊŀƳŀŎƘ ǇǊƻƧŜƪǘǳύ ǿ ƻǏƳƛǳ ƳƛŀǎǘŀŎƘ 

regionalne Punkty Aktywizacji Zawodowej Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǊǳŎƘƻǿƻ ό.ƛŀƱȅǎǘƻƪΣ YǊŀƪƽǿΣ 
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 Caritas Polska ς raport roczny 2011, Fundacja Pro Caritate, Warszawa 2011, s. 22. 
170

 {ǇǊŀǿƻȊŘŀƴƛŜ ŦƛƴŀƴǎƻǿŜ ƛ ƳŜǊȅǘƻǊȅŎȊƴŜ Ȋ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ /ŀǊƛǘŀǎ tƻƭǎƪŀ Ȋŀ нлмл Ǌƻƪ, Fundacja Pro Caritate, 
Warszawa 2011, s. 11, www.caritas.pl/images/stories/raporty/Caritas_Polska_sprawozdanie_ 
finansowe_2010.pdf [25.03.2013]. 
171

 Radio In, www.radioin.pl [25.03.2013]. 
172

 CƻǊƳȅ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ /ŀǊƛǘŀǎ, Caritas Archidiecezji Krakowskiej, 
www.krakowcaritas.pl/strona.php/3_Formy_dzialaniaISO88592.html [25.03.2013]. 

http://www.caritas.pl/images/stories/raporty/Caritas_Polska_sprawozdanie_finansowe_2010.pdf
http://www.caritas.pl/images/stories/raporty/Caritas_Polska_sprawozdanie_finansowe_2010.pdf
http://www.radioin.pl/
http://www.krakowcaritas.pl/strona.php/3_Formy_dzialaniaISO88592.html
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[ǳōƭƛƴΣ tƻȊƴŀƵΣ {ȊŎȊŜŎƛƴΣ ²ŀǊǎȊŀǿŀΣ ²ŜƧƘŜǊƻǿƻΣ ½ƛŜƭƻƴŀ DƽǊŀύΦ 5ƻ ȊŀŘŀƵ tǳƴƪǘƽǿ ƴŀƭŜȍŀƱƻ 

kompleksowe wspƛŜǊŀƴƛŜ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǊǳŎƘƻǿƻ ǿ ǊƻȊǿƛŊȊȅǿŀƴƛǳ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ǇǊƻōƭŜƳƽǿ 

ǳǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅŎƘ ƛƳ ŀƪǘȅǿƴŜ ȍȅŎƛŜΣ ȊŘƻōȅŎƛŜ ǿȅƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŀ ƛ ǿŜƧǏŎƛŜ ƴŀ ƻǘǿŀǊǘȅ ǊȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅΦ  

² tǳƴƪǘŀŎƘ ǇǊŀŎť ȊƴŀƭŀȊƱȅ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ ǇƻǊǳǎȊŀƧŊŎŜ ǎƛť ƴŀ ǿƽȊƪŀŎƘ ƛƴǿŀƭƛŘȊƪƛŎƘΦ PAZ-y 

ŘƻǎǘŀǊŎȊŀƱȅ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƻǊŀȊ ǇƻǊŀŘ ƳΦƛƴΦ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ǇƻƳƻŎƻǿȅŎƘΣ Ȋ ƪǘƽǊȅŎƘ ƳƻƎŊ ƪƻǊȊȅǎǘŀŏ 

ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜΣ ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧΣ ǇǊŀǿ ƛ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ Ŏƻ Řƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛŀ 

ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ǇǊŜƻǊƛŜƴǘŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƛ ŘŜŎȅȊƧƛ ƻ ǇƻŘƧťŎƛǳ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ173. 

hŘ ƪǿƛŜǘƴƛŀ нлмм Ǌƻƪǳ Řƻ ƪƻƵŎŀ L ƪǿŀǊǘŀƱǳ нлмр Ǌƻƪǳ CǳƴŘŀŎƧŀ ǊŜŀƭƛȊǳƧŜ ς w ramach zadania 

powierzonego (konkurs PFRON nr 7) ς projekt αYƻƳǇƭŜƪǎƻǿŀ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀ ƛ ȊŀǿƻŘƻǿŀ 

ƻǎƽō ǇƻǊǳǎȊŀƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ƴŀ ǿƽȊƪǳ ƛƴǿŀƭƛŘȊƪƛƳέ. Jego ceƭŜƳ ƎƱƽǿƴȅƳ ƧŜǎǘ ǿȊǊƻǎǘ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƻǏŎƛ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǊǳŎƘƻǿƻ ǇƻǊǳǎȊŀƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ƴŀ ǿƽȊƪǳ ƛƴǿŀƭƛŘȊƪƛƳ ǿ ȍȅŎƛǳ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅƳ  

ƛ ȊŀǿƻŘƻǿȅƳ ǇǊȊŜȊ ƻōƧťŎie wsparciem wybranej grupy nieǇƻȊƻǎǘŀƧŊŎŜƧ ǿ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛǳ174. 

9ƪǎǇƻƴƻǿŀƴŊ ƛƴƴƻǿŀŎȅƧƴŊ ŎŜŎƘŊ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ƧŜǎǘ ǳŘȊƛŀƱ LƴǎǘǊǳƪǘƻǊƽǿ !ƪǘȅǿƴŜƧ wŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛ  

ςǇƻǊǳǎȊŀƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ƴŀ ǿƽȊƪŀŎƘ ƛƴǿŀƭƛŘȊƪƛŎƘΦ ½ǊŜƪǊǳǘƻǿŀƴƛ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴŎƛ ƳƻƎŊ ǎƪƻǊȊȅǎǘŀŏ Ȋ ƧŜŘƴŜƧ  

z trzech form wsparcia: hōƻȊƽǿ !ƪǘȅǿƴŜƧ wŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛ όŘƭŀ ƻǎƽō ƴŀ ǿƽȊƪŀŎƘ ƛƴǿŀƭƛŘȊƪƛŎƘ  

z uszkodzeniem rdzenƛŀ ƪǊťƎƻǿŜƎƻύΣ ²ŀǊǎȊǘŀǘƽǿ !ƪǘȅǿƴŜƧ wŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛ όōťŘŊ ƻŘōȅǿŀƱȅ ǎƛť  

ǿ ƪŀȍŘȅƳ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿƛŜΣ czyli ōƭƛȍŜƧ ƳƛŜƧǎŎŀ ȊŀƳƛŜǎȊƪŀƴƛŀ ǳŎȊŜǎǘƴƛƪŀύ ƭǳō Indywidualnych Sesji  

z Instruktorem Aktywnej Rehabilitacji. 

5ƻ ƭǳǘŜƎƻ нлмп Ǌƻƪǳ ŦǳƴŘŀŎƧŀ ƧŜǎǘ ǎǘǊƻƴŊ όƧŀƪƻ ǇŀǊǘƴŜr) dwuletniego projektu α²ǎǇŀǊŎƛŜ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǊǳŎƘƻǿƻ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ LLLέ (liderem jest PFRON). Beneficjentami programu 

ƳƻƎŊ Ȋƻǎǘŀŏ ƴƛŜŀƪǘȅǿƴŜ ȊŀǿƻŘƻǿƻ ƻǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǊǳŎƘƻǿŊ ǿ ǎǘƻǇƴƛǳ ȊƴŀŎȊƴȅƳ ƭǳō 

umiarkowanym, ȊŜ ǎǇǊȊťȍŜƴƛŜƳΦ DƱƽǿƴȅƳ ŎŜƭŜƳ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ƧŜǎǘ ǿǎǇŀǊŎƛŜ ƛ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛŜ Řƻ ǿŜƧǏŎƛŀ 

όōŊŘȋ ǇƻǿǊƻǘǳύ ƴŀ ǊȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅΦ 5ȊƛŀƱŀƴƛŀ ǇǊƻƧŜƪǘƻǿŜ ƻōŜƧƳǳƧŊΥ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿƻ ȊŀǿƻŘƻǿŜΣ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀΣ 

ǿŀǊǎȊǘŀǘȅΣ ƪǳǊǎȅΣ ǎǘŀȍŜΣ ǇƻƳƻŎ ǇǊȊȅ ȊƴŀƭŜȊƛŜƴƛǳ ƛ ǳǘǊȊȅƳŀƴƛǳ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ ǿǎǇŀǊŎƛŜ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ 

przy ǳȊȅǎƪŀƴƛǳ ǳƭƎ ǇǊȊȅǎƱǳƎǳƧŊŎȅŎƘ Ȋ ǘȅǘǳƱǳ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜƧΦ tƻŘŎȊŀǎ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ 

ŘȊƛŀƱŀƵ ǇǊƻƧŜƪǘƻǿȅŎƘ ȊŀǇŜǿƴƛƻƴŜ ƧŜǎǘ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜ ǿǎǇŀǊŎƛŜ ŘƻǊŀŘŎȅ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ƛ ǘǊŜƴŜǊŀ ǇǊŀŎȅΦ 

W poprzedniej edycji projektu ƻǎƛŊƎƴƛťǘƻ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ǿȅƴƛƪƛ: wsparcie 1 рлл ƻǎƽōΣ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ 

ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘ Ǉƭŀƴƽǿ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ Řƭŀ м ллл ƻǎƽōΣ ǿŀǊǎȊǘŀǘȅ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ Řƭŀ улл ƻǎƽōΣ 

ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ мтл ǎǘŀȍȅΣ ǇƻŘƧťŎƛŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǇǊȊŜȊ нму ƻǎƽō175. 

AZ.21. ¢ƻǿŀǊȊȅǎǘǿƻ tƻƳƻŎȅ DƱǳŎƘƻƴƛŜǿƛŘƻƳȅƳ όнлΦмлΦнллфΣ ƴǊ ǊŜƧΦ рффуΣ ²ŀrszawa) 

tƻŘƳƛƻǘ ƻŘ ǘǊȊȅƴŀǎǘǳ ƭŀǘ ȊŀƧƳǳƧŜ ǎƛť ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧŊ ȊŀǿƻŘƻǿŊ ƻǎƽō ƎƱǳŎƘƻƴƛŜǿƛŘƻƳȅŎƘ όƭŀǳǊŜŀǘ 

konkursu αDobre PraktykiέύΣ ǇƻǎȊŜǊȊŀƧŊŎ ȊŀƪǊŜǎ ǳǎƱǳƎ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎȅŎƘ ƻǎƻōȅ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎŜ ǎǿƻƧŜƎƻ 

miejsca na rynku pracy.  
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 Punkty Aktywizacji Zawodowej FAR, Fundacja Aktywnej Rehabilitacji, www.far.org.pl/programy-
zako%C5%84czone/punkty-aktywizacji-zawodowej.html [25.03.2013]. 
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 YƻƳǇƭŜƪǎƻǿŀ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀ ƛ ȊŀǿƻŘƻǿŀ ƻǎƽō ǇƻǊǳǎȊŀƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ƴŀ ǿƽȊƪǳ ƛƴǿŀƭƛŘȊƪƛƳ, Fundacja 
Aktywnej Rehabilitacji, www.far.org.pl/kompleksowa-aktywizacja-spo%C5%82eczna-i-zawodowa-os%C3%B3b-
poruszaj%C4%85cych-si%C4%99-na-w%C3%B3zku-inwalidzkim.html [25.03.2013]. 
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 Projekt α²ǎǇŀǊŎƛŜ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǊǳŎƘƻǿƻ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ LLLέ, Fundacja Aktywnej Rehabilitacji, 
www.far.org.pl/wsparcie-os%C3%B3b-niepe%C5%82nosprawnych-ruchowo-na-rynku-pracy-iii.html 
[25.03.2013]. 
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W ²ŀǊǎȊǘŀŎƛŜ ¢ŜǊŀǇƛƛ ½ŀƧťŎƛƻǿŜƧ ǿ DŘŀƵǎƪǳ ǳŎȊŜǎǘƴƛŎȊȅ нл ƻǎƽō ȊŜ ȊƴŀŎȊƴȅƳ ǎǘƻǇƴƛŜƳ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ Ȋ ǇƻǿƻŘǳ ŘȅǎŦǳƴƪŎƧƛ ƴŀǊȊŊŘǳ ǿȊǊƻƪǳ, z dodatkowymi schorzeniami. WTZ 

ŘȅǎǇƻƴǳƧŜ ǇƛťŎƛƻƳŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛŀƳƛ όƳΦƛƴΦ ƪƻƳǇǳǘŜǊƻǿŊ ƛ ǇƭŀǎǘȅŎȊƴŊ Ȋ ǊťƪƻŘȊƛŜƱŜƳ ƭǳŘƻǿȅƳύΦ  

² нлмм Ǌƻƪǳ ¢tD ƪƻƴǘȅƴǳƻǿŀƱƻ ƴŀƧǿƛťƪǎȊŜ ǿ ǎǿƻƧŜƧ ƘƛǎǘƻǊƛƛ ǇǊȊŜŘǎƛťǿȊƛťŎƛe ς drugŊ edycjť projektu 

α²ǎǇŀǊŎƛŜ ƻǎƽō ƎƱǳŎƘƻƴƛŜǿƛŘƻƳȅŎƘ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅέ. Zorganizowano indywidualne spotkania  

Ȋ ŘƻǊŀŘŎŀƳƛΣ ǳŘȊƛŜƭƻƴƻ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŊŎŜƎƻ όǇƻƳƻŎ ǘƱǳƳŀŎȊŀ ƧťȊȅƪŀ ƳƛƎƻǿŜƎƻ ƛ ǘƱǳƳŀŎȊȅ- 

-ǇǊȊŜǿƻŘƴƛƪƽǿ ƻǎƽō ƎƱǳŎƘƻƴƛŜǿƛŘƻƳȅŎƘύΣ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴƻ ǎǘŀȍŜ ƛ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜΦ tǊƻƎǊŀƳ 

prowadzony jest w oparciu o zatrudnienie wspomagane ς ǇƻƳƻŎ ǘǊŜƴŜǊƽǿ ǇǊŀŎȅ176. 

AZ.22. tƻƭǎƪƛ ½ǿƛŊȊŜƪ bƛŜǿƛŘƻƳȅŎƘ όлнΦммΦнллфΣ ƴǊ ǊŜƧΦ слмфΣ ²ŀǊǎȊŀǿŀύ 

tƻŘƳƛƻǘ ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊŎȅ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ƻŘ ponad ǎȊŜǏŏŘȊƛŜǎƛťŎƛǳ ƭŀǘΣ ǎƪǳǇƛŀƧŊŎȅ 

ср ǘȅǎƛťŎȅ ŎȊƱƻƴƪƽǿΣ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅ ōŀǊŘȊƻ ǎȊŜǊƻƪŊΣ ǿƛŜƭƻŀǎǇŜƪǘƻǿŊ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƭǳŘȊƛΣ ƪǘƽǊȊȅ 

na skutek utraty wzroku ǳƭŜƎŀƧŊ ǿȅƪƭǳŎȊŜƴƛǳ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƳǳΦ t½b ȊŀǊȊŊŘȊŀ ƪƛƭƪǳƴŀǎǘƻƳŀ ǇƻŘƳƛƻǘŀƳƛ 

specjalistycznymi, m.in. trzema ²ŀǊǎȊǘŀǘŀƳƛ ¢ŜǊŀǇƛƛ ½ŀƧťŎƛƻǿŜƧ όǿ {ƱǳǇǎƪǳΣ ¢ƻǊǳƴƛǳ ƛ ²ƱƻŎƱŀǿƪǳύ 

oraz ½ŀƪƱŀŘŜƳ !ƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ½ŀǿƻŘƻǿŜƧ w Olsztynie. 

² нлмм Ǌƻƪǳ ǿ ²¢½ ǿ {ƱǳǇǎƪǳ ōǊŀƱƻ ǳŘȊƛŀƱ рл ƻǎƽōΣ ǿ ¢ƻǊǳƴƛǳ нлΣ ǿŜ ²ƱƻŎƱŀǿƪǳ ȊŀǏ ор  

ς ǇǊȊŜǿŀȍŀƱȅ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǿƛŘƻƳŜ Ȋ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅƳƛ ǎŎƘƻǊȊŜƴƛŀƳƛΦ .ŜƴŜŦƛŎƧŜƴŎƛ ǳŎȊŜǎǘƴƛŎȊȅƭƛ ǿ ȊŀƧťŎƛŀŎƘ w 

ǇƛťŎƛǳ ǇǊŀŎƻǿƴƛach: dziewiarskiej, poligraficznej, ceramicznej, szczotkarskiej, krawieckiej. Uczestnicy 

²ŀǊǎȊǘŀǘƽǿ ƪƻǊȊȅǎǘŀƭƛ Ȋ ǊƽȍƴȅŎƘ ŦƻǊƳ ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜƧΣ ŀ ǘŀƪȍŜ brali ǳŘȊƛŀƱ w imprezach 

ƛƴǘŜƎǊŀŎȅƧƴȅŎƘ ƛ ǿȅŎƛŜŎȊƪŀŎƘ ƪǊŀƧƻȊƴŀǿŎȊȅŎƘΦ 5ƻƳƛƴǳƧŊŎȅƳ ƪƛŜǊǳƴƪƛŜƳ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ½ŀƪƱŀŘǳ 

!ƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ½ŀǿƻŘƻǿŜƧ ǿ hƭǎȊǘȅƴƛŜ ƧŜǎǘ ǇǊƻŘǳƪŎƧŀ ƎŀǎǘǊƻƴƻƳƛŎȊƴŀΣ ŎǳƪƛŜǊƴƛŎȊŀ ƛ ƎŀǊƳŀȍŜǊȅƧƴŀ 

όǳȊǳǇŜƱƴƛŀƧŊŎƻ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŀ ōȅƱŀ ǇǊƻŘǳƪŎƧŀ ƪǊŀǿƛŜŎƪƻ-szwalƴƛŎȊŀ ƻǊŀȊ ǿȅǊƻōƽǿ ŀǊǘȅǎǘȅŎȊƴȅŎƘύΦ ½!½ 

ƎǿŀǊŀƴǘƻǿŀƱ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ рм ƻǎƻōƻƳΣ ǿ ǘȅƳ по ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳ177. 

tƻƭǎƪƛ ½ǿƛŊȊŜƪ bƛŜǿƛŘƻƳȅŎƘ ǊŜŀƭƛȊǳƧŜ ƻōŜŎƴƛŜ ǘǊȊŜŎƛŊ ŜŘȅŎƧť ƻƎƽƭƴƻǇƻƭǎƪƛŜƎƻ projektu systemowego 

α²ǎǇŀǊŎƛŜ ƻǎƽō ƴƛŜǿƛŘƻƳȅŎƘ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅέΣ ƪǘƽǊŜƎƻ ŎŜƭŜƳ ƧŜǎǘ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧŀ ȊŀǿƻŘƻǿŀ ƻǎƽō  

Ȋ ŘȅǎŦǳƴƪŎƧŊ ǿȊǊƻƪǳΦ Beneficjenci ƻǘǊȊȅƳǳƧŊ LƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅ tƭŀƴ 5ȊƛŀƱŀƴƛŀ ƻǊŀȊ ǿǎǇŀǊŎƛŜ ŘƻǎǘƻǎƻǿŀƴŜ 

do ich ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƵΣ ǇƻǘǊȊŜō ƛ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛΦ BƛƻǊŊ ǊƽǿƴƛŜȍ ǳŘȊƛŀƱ ǿ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀŎƘ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ƻōǎƱǳƎƛ 

ƪƻƳǇǳǘŜǊŀ ƛ ƛƴƴȅŎƘ ǳǊȊŊŘȊŜƵ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴȅŎƘΣ ƪǳǊǎŀŎƘ ƧťȊȅƪƻǿȅŎƘΣ ǿŀǊǎȊǘŀǘŀŎƘ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ 

ȊŀǿƻŘƻǿŜƧΣ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀŎƘ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ǎǘŀȍŀŎƘ ǇǊŀŎȅΦ tƻƳƻŎ ƻǘǊȊȅƳǳƧŊ ǘŀƪȍŜ ƻǎƻōȅ Ȋ ƻǘƻŎȊŜƴƛŀ 

ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƽǿΥ ǊƻŘȊƛƴŀΣ ǇǊȊȅƧŀŎƛŜƭŜ ƛ ȊƴŀƧƻƳƛΦ 

hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ǿ нлмм Ǌƻƪǳ ƻǇǊŀŎƻǿŀƱŀ ōǊƻǎȊǳǊť όŘƻǎǘťǇƴŊ ǿ wersji elektronicznej) αOsoba niewidoma 

na rynku pracyέΣ ŀŘǊŜǎƻǿŀƴŊ ȊŀǊƽǿƴƻ Řƻ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ Ƨŀƪ ƛ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ178. W dokumencie 

Ƴƻȍƴŀ ȊƴŀƭŜȋŏ ǇǊŀƪǘȅŎȊƴŜ ǿǎƪŀȊƽǿƪƛ ƪǎȊǘŀƱǘƻǿŀƴƛŀ ǇƻȊȅǘȅǿƴŜƎƻ ǿǊŀȍŜƴƛŀ ƴŀ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ŎȊȅ 

ȊŜǎǘŀǿ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ǇƻƧŀǿƛŀƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ǇȅǘŀƵ podczas rozmowy kwalifikacyjnej. W broszurze 

ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛƻƴƻ ǘŀƪȍŜ ƭƛǎǘť ǇǊƻŦŜǎƧƛΣ ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǿƛŘƻƳŜ ƴƛŜƛƴŎȅŘŜƴǘŀƭƴƛŜ ǊŜŀƭƛȊǳƧŊ ǎƛť 

zawodowo.  
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 {ǇǊŀǿƻȊŘŀƴƛŜ Ȋ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ tƻƭǎƪƛŜƎƻ ½ǿƛŊȊƪǳ bƛŜǿƛŘƻƳȅŎƘ Ȋŀ нлмм Ǌƻƪ, Polski ½ǿƛŊȊek Niewidomych,  
s. 10, www.pzn.org.pl/pl/sprawozdania-opp.html [25.03.2013]. 
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 Osoba niewidoma na rynku pracy. Informacje dla pracownika i pracodawcyΣ tƻƭǎƪƛ ½ǿƛŊȊŜƪ bƛŜǿƛŘƻƳȅŎƘΣ 
Warszawa 2011, www.pzn.org.pl/images/stories/dokumenty/niewidomynarynkupracy.pdf [25.03.2013]. 
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bŀ ǎǘǊƻƴƛŜ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿŜƧ ȊǿƛŊȊƪǳ Ƴƻȍƴŀ ȊŀǇƻȊƴŀŏ ǎƛť Ȋ ǇƻǊŀŘŀƳƛ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ǇƻǎȊǳƪƛǿŀƴƛŀ ǇǊŀŎȅΣ 

ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ȊŘƻōȅŎƛŀ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻΣ ǎǇƻǎƻōƽǿ ǊƻȊǿƛƧŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴȅŎƘ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛΦ 

Pracodawcy zainteresowani zatrudnieniem ƻǎƻōȅ ƴƛŜǿƛŘƻƳŜƧ ƭǳō ǎƱŀōƻǿƛŘȊŊŎŜƧ ƳƻƎŊ ȊŀȊƴŀƧƻƳƛŏ ǎƛť 

z oceƴŊ ƛ ŀŘŀǇǘŀŎƧŊ ƳƛŜƧǎŎŀ ǇǊŀŎȅ Řƭŀ niejΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ŘƻǿƛŜŘȊƛŜŏ ǎƛť ǿƛťŎŜƧ na temat profƛǘƽǿ 

ǿȅƴƛƪŀƧŊŎȅŎƘ Ȋ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀ ƴƛŜǿƛŘƻƳŜƎƻ ƭǳō ǎƱŀōƻǿƛŘȊŊŎŜƎƻ179. 

AZ.23. {ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŜ |ǿƛťǘŜƎƻ /ŜƭŜǎǘȅƴŀ όлфΦммΦнллфΣ ƴǊ ǊŜƧΦ слонΣ aƛƪƻǎȊƽǿύ 

¢ŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŀ ƻŘ ǇƻƴŀŘ ŘǿǳŘȊƛŜǎǘǳ ƭŀǘ ǇƻƳŀƎŀ ƻǎƻōƻƳ ŎƘƻǊȅƳ ƛ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳ 

przede wszystkim poprzez oferowanie kompleksowej pomocy medycznej i specjalistycznej 

rehabilitacjiΣ ŀ ǇƻƴŀŘǘƻ ȊŀǇŜǿƴƛŀ ǇǊŀŎť Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ ½ŀƪƱŀŘ !ƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ½ŀǿƻŘƻǿŜƧ 

αCelestynέ ŀƴƎŀȍǳƧŜ ол ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΣ ŀ ǇǊȊŜŘƳƛƻǘŜƳ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ Ǝƻǎpodarczej 

ƧŜǎǘ ǇǊƻŘǳƪŎƧŀ ǿȅǊƻōƽǿ ŎŜǊŀƳƛŎȊƴȅŎƘ όŎŜǊŀƳƛƪŀ ƻȊŘƻōƴŀ ƻǊŀȊ ǳȍȅǘƪƻǿŀ ǇƻǿǎǘŀƧŊ ǿ ŘǿƽŎƘ 

pracowniach: ceramicznej i kompozycji)180. ½ŜƎŀǊȅΣ ŘƻƴƛŎŜΣ ŀƴƛƻƱȅ ŎŜǊŀƳƛŎȊƴŜ Ȋ Ƴŀǎȅ ǎȊŀƳƻǘƻǿŜƧ ŎȊȅ 

ǇŀǘŜǊȅ ǎŊ ŘȅǎǘǊȅōǳƻǿŀƴŜ ƳΦƛƴΦ ǇƻǇǊȊŜȊ e-ǎƪƭŜǇ ȊŀƪƱŀŘǳ (http://zaz.celestyn.pl/sklep). 

AZ.24. {ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŜ /ȊƱƻǿƛŜƪ ǿ tƻǘǊȊŜōƛŜ ς Wolontariat Gorzowski (21.12.2010, nr rej. 6811, 

DƻǊȊƽǿ ²ƛŜƭƪƻǇƻƭǎƪƛύ 

Podmiot realizuje projektȅ ǳƪƛŜǊǳƴƪƻǿŀƴȅŎƘ ƴŀ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧť ǎǇƻƱŜŎȊƴƻ-zawodoǿŊ ƻǎƽō  

Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ α/ŜƴǘǊǳƳ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘέ 

(10.2009-11.2лммύ ǘƻ ǇǊƻƎǊŀƳ ǿǎȊŜŎƘǎǘǊƻƴƴŜƎƻ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƻǊŀȊ ǇƻƳƻŎ  

ǿ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ όǿ ǘȅƳ ǇƻƳƻŎȅ ǿ ǇƻŘƧťŎƛǳ ƛ ǳǘǊȊȅƳŀƴƛǳ ŀƴƎŀȍǳύΦ ² jego ramach 

stworzono plany kariery zawodowejΣ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴƻ ǳǎƱǳƎƛ ŘƻǊŀŘŎȊŜΣ ȊƻǊƎŀƴƛȊƻǿŀƴƻ ǘǊŜƴƛƴƎƛ ǇǊŀŎȅΦ  

W projekcie αTrener Pracyέ (07.2008-12.2010) realizowano model zatrudnienia wspomaganego. 

.ŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘŀƳƛ ōȅƱȅ ƻǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƛƴǘŜƭŜƪǘǳŀƭƴŊ ƛ ǇǎȅŎƘƛŎȊƴŊΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƛ 

ruchowo i niewidomi. Inicjatywa αYƻƳǇƭŜƪǎƻǿŀ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘέ (02.2010- 

-11.нлммύ ǇƻƭŜƎŀƱŀ ƴŀ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛǳ ǇƻƳƻŎȅ ǿ ŘƻǎǘťǇƛŜ Řƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƻōƻƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳΥ 

ǇƻǇǊȊŜȊ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧť ǎȊƪƻƭŜƵ όƛƴŦƻǊƳŀǘȅŎȊƴŜΣ ƧťȊȅƪƻǿŜΣ ǇǊŀŎŀ Ȋ ƪŀǎŊ ŦƛǎƪŀƭƴŊύΦ ² ǇǊƻƧŜƪŎƛŜ ƻŦŜǊƻǿŀƴƻ 

ǊƽǿƴƛŜȍ ǇƱŀǘƴŜ ǇǊŀƪǘȅƪƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜ181. 

Stowarzyszenie ȊŀƪƻƵŎȊȅƱƻ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧť ƻƎƽƭƴƻǇƻƭǎƪƛŜƎƻ ǇǊƻƧŜƪǘǳ α²ǎǇŀǊŎƛŜ ƻǎƽō Ȋ ȊŀōǳǊȊŜƴƛŀƳƛ 

psychicznymi na rynku pracy IIέ (06.2011-лоΦнлмоύΣ ƪǘƽǊŜƎƻ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘŀƳƛ ōȅƱƻ ул ƻǎƽō  

Ȋ ȊŀōǳǊȊŜƴƛŀƳƛ ǇǎȅŎƘƛŎȊƴȅƳƛΦ ¦ȊȅǎƪŀƱȅ ƻƴŜ ǿǎǇŀǊŎƛŜ ǿ ǇƻǎǘŀŎƛ ŘƻǊŀŘȊǘǿa, ǳŘȊƛŀƱǳ w warsztatach  

i szkoleniach zawodowych182. W 2012 roku ōȅƱ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅ program αYŀȍŘȅ ƳƻȍŜ ƳƛŜŏ Ǉƭŀƴ ȍȅŎƛŀέ 

ς ƪƻƴŎŜƴǘǊǳƧŊŎȅ ǎƛť ƴŀ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όǇǊƻƧŜƪǘ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ȊŀŘŀƵ 

zlecanych PFRON) ς ǇƻƭŜƎŀƧŊŎȅ ƴŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǿŀǊǎȊǘŀǘƽǿΣ ǿȅƧŀȊŘƽǿ ǎƪŀƱƪƻǿȅŎƘ ƻǊŀȊ ǘǊŜƴƛƴƎƽǿ 

ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛΦ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ƻŘ ƭƛǎǘƻǇŀŘŀ нлмн Ǌƻƪǳ, ǿ ǇŀǊǘƴŜǊǎǘǿƛŜ Ȋ ½ŀƪƱŀŘŜƳ 5ƻǎƪƻƴŀƭŜƴƛŀ 
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 /ƻ ȊȅǎƪǳƧŊ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅ ƻǎƻōť ƴƛŜǿƛŘƻƳŊΚ, Polski ½ǿƛŊȊek Niewidomych, 
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Zawodowego, prowadzi projekt αPraca ǎƛť ƻǇƱŀŎŀέΣ ǿ ƪǘƽǊȅƳ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧŊ ƻōƧťǘȅŎƘ ȊƻǎǘŀƴƛŜ ул ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ Ȋ ǇƽƱƴƻŎƴŜƧ ŎȊťǏŎƛ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ ƭǳōǳǎƪƛŜƎƻ183. 

AZ.25. {ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŜ ²ǎǇƛŜǊŀƧŊŎŜ !ƪǘȅǿƴƻǏŏ bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƛ {ŜƴƛƻǊƽǿ /ŜƴǘǊǳƳ  

Opieki 24 (16.06.2011, nr rej. 7322, Bydgoszcz) 

tƻŘƳƛƻǘ ǏǿƛŀŘŎȊȅ ǇǊȊŜŘŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛƳ ǳǎƱǳƎƛ ƻǇƛŜƪǳƵŎȊŜΣ ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎȅƧƴŜ ƻǊŀȊ ǇƻƳƻŎ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎȊƴŊ 

(poradnictwo i konsultacje psychologiczne). Organizacja promuje ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛŜ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƛ ȊŀƧƳǳƧe ǎƛť ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧŊ ȊŀǿƻŘƻǿŊ ǇƻǇǊȊŜȊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧť ƪǳǊǎƽǿ ƛ ǎȊƪƻƭŜƵ 184. 

AZ.26. CǳƴŘŀŎƧŀ !ƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ½ŀǿƻŘƻǿŜƧ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ αFAZONέ (19.10.2011, nr rej. 

7680, Warszawa) 

CǳƴŘŀŎƧŀ ȊŀƱƻȍƻƴŀ ǇǊȊŜȊ tƻƭǎƪŊ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧť tǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ. Zakres wsparcia 

obejmuje poradnictwo z zakresu prŀǿŀΣ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛƛ ƛ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ƪŀǊƛŜǊŊ όǇƻǊŀŘȅ ǿ ŦƻǊƳƛŜ ŀǊǘȅƪǳƱƽǿ 

internetowych). W 2006 roku CǳƴŘŀŎƧŀ ǿȅŘŀǿŀƱa ƳƛŜǎƛťŎȊƴƛƪ αNie pytaj CZY? Ale JAK?έ ς 

ŀŘǊŜǎƻǿŀƴȅ Řƻ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ Ȋ ƻǘǿŀǊǘŜƎƻ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ. ZǊŜŀƭƛȊƻǿŀƱŀ ƳΦƛƴΦ projekt αPunkt 

Konsultacyjny dla KƻōƛŜǘ bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘέΣ ǿ ƪǘƽǊȅƳ ǳŘȊƛŜƭŀƴƻ ǇƻǊŀŘ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ƪƛŜǊǳƴƪƽǿ 

ǊƻȊǿƻƧǳ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻΣ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭƴŜƧΣ ŀǳǘƻǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛΣ ȊŀǎŀŘ Ǉƛǎŀƴƛŀ /± ƛ ƭƛǎǘƽǿ 

ƳƻǘȅǿŀŎȅƧƴȅŎƘΣ ǎƪǳǘŜŎȊƴȅŎƘ ƳŜǘƻŘ ǇƻǎȊǳƪƛǿŀƴƛŀ ǇǊŀŎȅΣ ǎǇƻǎƻōƽǿ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛŀ ƛ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ 

rozmowy kwalifikacyjnej185. 

AZ.27. CǳƴŘŀŎƧŀ !ƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ½ŀǿƻŘƻǿŜƧ όнфΦлоΦнлмнΣ ƴǊ ǊŜƧΦ умсфΣ DŘȅƴƛŀύ 

Podmiot ȊŀƧƳǳƧŜ ǎƛť  wsparciem zawodowym przede wszystkim ƻǎƽō ŘŜŦŀǿƻǊȅȊƻǿŀƴȅŎƘ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ 

ǇǊŀŎȅ όƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜΣ ƻǎƻōȅ ǿ ǿƛŜƪǳ рлҌΣ ƪƻōƛŜǘȅ ǎŀƳƻǘƴƛŜ ǿȅŎƘƻǿǳƧŊŎŜ ŘȊƛŜŎƛύΦ ½Ŝ 

ǿǎǇŀǊŎƛŀ ŦǳƴŘŀŎƧƛ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊ ǘŀƪȍŜ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅ ǇƻǊŀŘ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ǘǿƻǊȊŜƴƛŀ  

i finansowania stanowisk pracy. CǳƴŘŀŎƧŀ ǊŜŀƭƛȊǳƧŜ ǘŜȍ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿƻ ǇǊŀŎȅΣ ŘƻǊŀŘȊǘǿƻ ȊŀǿƻŘƻǿŜΣ 

szkolenia i poradnictwo prawno-ekonomiczne. W ramach pƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ ƻŦŜǊǳƧŜ ǇƻȊȅǎƪƛǿŀƴƛŜ 

ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅ Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ Ȋ ǊƽȍƴȅƳƛ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧŀƳƛ ƛ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŀƳƛ ǿȅƴƛƪŀƧŊŎȅƳƛ  

Ȋ ŘŀƴŜƎƻ ǎŎƘƻǊȊŜƴƛŀΣ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƻƳ ȊŀǏ ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀ ōŀȊť ƻǎƽō ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴȅŎƘ Řƻ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴƛŀ 

ǇǊŀŎȅ ƛ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ tƻƳƻŎ ŦƛǊƳƻƳ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴȅƳ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜƳ ƻǎƽō  

Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ obejmuje proces od analizy potrzeb rekrutacyjnych po wsparcie we 

ǿŘǊƻȍŜƴƛǳ ƴƻǿƻ zatrudnionej osoby. 

Fundacja od stycznia 2013 roku realizuje, jako partner Fundacji Sprawni Inaczej, projekt α5ƱƻƵ ς ǎǘŀȍŜ 

Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘέ. Jest to indywidualny program rozwoju zawodowego, praca  

Ȋ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŜƳ ƛ ŘƻǊŀŘŎŊ ȊŀǿƻŘƻǿȅƳΣ ǇƱŀǘƴȅ ǎǘŀȍ ȊŀǿƻŘƻǿȅ ǇǊȊŜȊ п ƳƛŜǎƛŊŎŜ, wsparcie trenera 

pracy. 

W grudniu 2012 roku fundacja (wraz ze stowarzyszeƴƛŜƳ !ǘǊȅōǳǘ ƛ CǳƴŘŀŎƧŊ {ǇǊŀǿƴƛ LƴŀŎȊŜƧύ ǿȅŘŀƱŀ 

ōǊƻǎȊǳǊť αPracodawco, znam swoje prawaέΣ ȊŀǿƛŜǊŀƧŊŎŊ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƻ ǇǊŀǿŀŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȊȅŎƘ ƻǎƽō 

                                                           
183

 SprawoȊŘŀƴƛŜ ƳŜǊȅǘƻǊȅŎȊƴŜ {ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŀ /ȊƱƻǿƛŜƪ ǿ tƻǘǊȊŜōƛŜ ς Wolontariat Gorzowski za okres od 
1.01.2012 do 31.12.2012Σ {ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŜ /ȊƱƻǿƛŜƪ ǿ tƻǘǊȊŜōƛŜΣ s. 1, 
http://wtz.com.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=31:sprawozdanie-merytoryczne-za-2012-
r&catid=3:wolontariat&Itemid=5 [25.03.2013]. 
184

 5ƭŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ {ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŜ ²ǎǇƛŜǊŀƧŊŎŜ !ƪǘȅǿƴƻǏŏ bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƛ {ŜƴƛƻǊƽǿ /ŜƴǘǊǳƳ 
Opieki 24, http://centrumopieki24.pl/dla-niepelnosprawnych.html [25.03.2013]. 
185

 Projekt αtǳƴƪǘ YƻƴǎǳƭǘŀŎȅƧƴȅ Řƭŀ YƻōƛŜǘ bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘέ, Fundacja !ƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ½ŀǿƻŘƻǿŜƧ hǎƽō 
bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ www.fazon.pl/fazon.aspx [25.03.2013]. 

http://wtz.com.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=31:sprawozdanie-merytoryczne-za-2012-r&catid=3:wolontariat&Itemid=5
http://wtz.com.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=31:sprawozdanie-merytoryczne-za-2012-r&catid=3:wolontariat&Itemid=5
http://centrumopieki24.pl/dla-niepelnosprawnych.html
http://www.fazon.pl/fazon.aspx
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Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ186. [ŜƪǘǳǊŀ ōǊƻǎȊǳǊȅ ǇǊȊȅōƭƛȍŀ ƳΦƛƴΦ ȊŀƎŀŘƴƛŜƴƛŀ ǳǇǊŀǿƴƛŜƵ Řƻ ŘƻŘŀǘƪƻǿŜƧ 

przerwy w pracy, pǊŀǿŀ Řƻ ŘƻŘŀǘƪƻǿŜƎƻ ǳǊƭƻǇǳ ǿȅǇƻŎȊȅƴƪƻǿŜƎƻ ŎȊȅ ŘŜŦƛƴƛǳƧŜ ǇƻƧťŎƛŜ 

αprzystosowania stanowiska pracyέ. 

AZ.28. {ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŜ ƴŀ wȊŜŎȊ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƛ ƛŎƘ wƻŘȊƛƴ ǿ hƭǎȊǘȅƴƪǳ όнсΦлпΦнлмнΣ  

nr rej. 8275, Olsztynek) 

/ȊƱƻƴŜƪ ²ŀǊƳƛƵǎƪƻ-Mazurskiego Sejmiku Oǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ hƭǎȊǘȅƴƛŜ, prowadzi Warsztaty 

¢ŜǊŀǇƛƛ ½ŀƧťŎƛƻǿŜƧ ǿ hƭǎȊǘȅƴƪǳΦ W Internecie bǊŀƪ ŘŀƴȅŎƘ ƻ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ǇƻŘƳƛƻǘǳ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ 

ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ 

AZ.29. Fundacja Synapsis (17.09.2012, nr rej. 8701, Warszawa) 

Fundacja jest obecna od ponad dwudziestu lat ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όƻǎƽō ŘƻǊƻǎƱȅŎƘ Ȋ ŀǳǘȅȊƳŜƳύΦ 5ƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛ ǘŜǊŀǇŜǳŎƛ ǇǊƻǿŀŘȊŊ ǊƽǿƴƛŜȍ ǘŜǊŀǇƛť 

ƛ ŜŘǳƪŀŎƧť ŘȊƛŜŎƛΣ konsultacje dla rodzinΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ Řƭŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎȅŎƘ ƻǎƻōȅ  

Ȋ ŀǳǘȅȊƳŜƳΦ tǊȊȅ CǳƴŘŀŎƧƛ ŘȊƛŀƱŀ bƛŜǇǳōƭƛŎȊƴŀ tƭŀŎƽǿƪŀ 5ƻǎƪƻƴŀƭŜƴƛŀ bŀǳŎȊȅŎƛŜƭƛ Synapsis. Za 

ƧŀƪƻǏŏ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ǎȊƪƻƭŜƵ ƻŘǇƻǿƛŀŘŀ wŀŘŀ Řo spraw {ȊƪƻƭŜƵ CǳƴŘŀŎƧƛΦ ²ƛťƪǎȊƻǏŏ ǎȊƪƻƭŜƵ 

ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŀ ƧŜǎǘ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǇǊƻƧŜƪǘƽw. 

CǳƴŘŀŎƧŀ ǊŜŀƭƛȊǳƧŜ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻǎƽō Ȋ ŀǳǘȅȊƳŜƳ  

ƛ ȊŜǎǇƻƱŜƳ !ǎǇŜǊƎŜǊŀΦ ² ǊŀƳŀŎƘ ǇǊƻƧŜƪǘƽǿ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ CǳƴŘŀŎƧť ǇƻǿǎǘŀƧŊ modelowe 

ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ƱŊŎȊŜƴƛŀ ǘŜǊŀǇƛƛ Ȋ ǇǊŀŎŊ ȊŀǿƻŘƻǿŊ ƻǊŀȊ ǿǇǊƻǿŀŘȊŀƴƛŀ ƻǎƽō Ȋ ŀǳǘyzmem na otwarty 

rynek pracyΦ tƻŘƻǇƛŜŎȊƴƛ CǳƴŘŀŎƧƛ ƳƻƎŊ ƭƛŎȊȅŏ ƴŀ ǿǎǇŀǊŎƛŜ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎŀΣ ǘŜǊŀǇŜǳǘȅ ƛ ŘƻǊŀŘŎȅ 

ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ ƻǊŀȊ ǇǊȊŜǎȊƪƻƭŜƴƛŜ ȊŀǿƻŘƻǿŜΦ CǳƴŘŀŎƧŀ ǇǊƻǿŀŘȊƛ ǇƛŜǊǿǎȊŜ ǿ tƻƭǎŎŜ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿƻ 

ǎǇƻƱŜŎȊƴŜΣ ƪǘƽǊŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀ нп ƻǎƻōȅ Ȋ ŀǳǘȅȊƳŜƳ187 ς Pracowƴƛť wȊŜŎȊȅ wƽȍƴȅŎƘ Synapsis w Wilczej 

DƽǊȊŜ ǇƻŘ ²ŀǊǎȊŀǿŊΦ ² tww ŘȊƛŀƱŀ kilka specjalistycznych pracowni (m.in. ŎŜǊŀƳƛƪƛΣ ǿƛǘǊŀȍǳ, 

stolarstwa), a ƧŜŘƴȅƳ ŦƛƭŀǊƽǿ ǎŊ ǇǊƻŦŜǎƧƻƴŀƭƴŜ ǳǎƱǳƎƛ ǇƻƭƛƎǊŀŦƛŎȊƴŜΦ {ǇŜŎȅŦƛƪŀ ŀǳǘȅȊƳǳ ƴƛŜ ǇƻȊǿŀƭŀ 

ǇǊƻǿŀŘȊƛŏ ƳŀǎƻǿŜƧ ǇǊƻŘǳƪŎƧƛ ς ȊŀƳƛŀǎǘ ǘŜƎƻ ǇƻǿǎǘŀƧŊ ǇǊȊŜŘƳƛƻǘȅ αƴŀ ƳƛŀǊťέ, produkowane  

ǿ ƪǊƽǘƪƛŎƘ ǎŜǊƛach lub pojedyncze, unikatowe egzemplarze. {ǇǊȊŜŘŀȍ ǿȅǘǿƻǊȊƻƴȅŎƘ ǇǊƻŘǳƪǘƽǿ 

ƻŘōȅǿŀ ǎƛť ƳΦƛƴΦ ǇƻǇǊȊŜȊ Ŝ-sklep (www.pracowniasynapsis.pl)188. 

CǳƴŘŀŎƧŀ ǇǊƻǿŀŘȊƛ ǘŀƪȍŜ ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿƻ ƛƴŦƻǊƳŀŎȅƧƴƻ-ǇǊŀǿƴŜ Řƭŀ ǊƻŘȊƛƴ ƻǎƽō Ȋ ŀǳǘȅȊƳŜƳ ƻǊŀȊ ƻǎƽōΣ 

ƪǘƽǊŜ ȊŀǿƻŘƻǿƻ ǎǘȅƪŀƧŊ ǎƛť Ȋ ǇǊƻōƭŜƳŜƳ ŀǳǘȅȊƳǳ όƴŀǳŎȊȅŎƛŜƭƛΣ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǇƻƳƻŎȅ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧΣ 

ƪǳǊŀǘƻǊƽǿΣ ƭŜƪŀǊȊȅ ƛ ƛƴƴȅŎƘύΦ 

AZ.30. Fundacja Wsparcie i Praca Osƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όнтΦммΦнлмнΣ ƴǊ ǊŜƧΦ ууупΣ ²ŀǊǎȊŀǿŀύ 

Agencja dysponuje όƴŀ ŘȊƛŜƵ нуΦлоΦнлмо Ǌƻƪǳύ р ƻŦŜǊǘŀƳƛ ǇǊŀŎȅΣ ŀ Ǉƻ ǎǘǊƻƴƛŜ ǇƻŘŀȍƻǿŜƧ 

ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴȅƳƛ п ƻǎƻōŀƳƛ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅƳƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ CǳƴŘŀŎƧŀ ǇǊƻǿŀŘȊƛ Ǉǳƴƪǘ ƛƴŦƻǊƳŀŎȅƧƴƻ- 

-ŘƻǊŀŘŎȊȅΣ ǿ ƪǘƽǊȅƳ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴŜ ǎŊ ōŜȊǇƱŀǘƴŜ ǇƻǊŀŘȅ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜΥ ȊŀƪƱŀŘŀƴƛŀ ǎǇƽƱŘȊƛŜƭƴƛ ǎƻŎƧŀƭƴȅŎƘ, 
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 tǊŀŎƻŘŀǿŎƻΣ ȊƴŀƳ ǎǿƻƧŜ ǇǊŀǿŀΦ .ǊƻǎȊǳǊŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎȅƧƴŀ ƻ ǇǊŀǿŀŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȊȅŎƘ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ, 
CǳƴŘŀŎƧŀ !ƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ½ŀwodowej, http://infopracownik.pl/wp-content/uploads/2012/12/broszura3.pdf 
[25.03.2013]. 
187

 !ƪǘȅǿƛȊŀŎƧŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻ-zawodowa, Fundacja Synapsis, 14.01.2012, www.synapsis.waw.pl/index.php/o-
nas/co-robimy/513-aktywizacja-spoleczno-zawodowa [25.03.2013]. 
188

 {ǇǊŀǿƻȊŘŀƴƛŜ Ȋ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ CǳƴŘŀŎƧƛ {ȅƴŀǇǎƛǎ Ȋŀ Ǌƻƪǳ нлмм, Fundacja Synapsis, s. 20, www.synapsis.waw.pl/ 
index.php/o-nas/sprawozdania [25.03.2013]. 

http://www.pracowniasynapsis.pl/
http://infopracownik.pl/wp-content/uploads/2012/12/broszura3.pdf
http://www.synapsis.waw.pl/index.php/o-nas/co-robimy/513-aktywizacja-spoleczno-zawodowa
http://www.synapsis.waw.pl/index.php/o-nas/co-robimy/513-aktywizacja-spoleczno-zawodowa
http://www.synapsis.waw.pl/index.php/o-nas/sprawozdania
http://www.synapsis.waw.pl/index.php/o-nas/sprawozdania
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ǇƻȊȅǎƪƛǿŀƴƛŀ ȊŜǿƴťǘǊȊƴŜƎƻ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ Řƭŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘΣ ƻōǎƱǳƎƛ ǊƽȍƴŜƎƻ ǊƻŘȊŀƧǳ 

ŘƻŦƛƴŀƴǎƻǿŀƵ ȊŀǊƽǿƴƻ Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ, Ƨŀƪ ƛ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ189. 

AZ.31. Fundacja αSprawni Inaczejέ όмлΦмнΦнлмнΣ ƴǊ ǊŜƧΦ уфонΣ DŘŀƵǎƪύ 

CǳƴŘŀŎƧŀ Ȋ ǿƛŜƭƻƭŜǘƴƛƳ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜƳ όȊŀƱƻȍƻƴŀ ǿ мфуф Ǌƻƪǳ ς ǿ ǎƪƱŀŘȊƛŜ ǊŀŘȅ ŦǳƴŘŀǘƻǊƽǿ ȊƴŀƭŜȋƭƛ 

ǎƛťΥ 5ŀƴǳǘŀ ²ŀƱťǎŀΣ Wŀƴ YǊȊȅǎȊǘƻŦ .ƛŜƭŜŎƪƛΣ WŀŎŜƪ aŜǊƪŜƭύΦ Prowadzi dwa Warsztaty Terapii 

½ŀƧťŎƛƻǿŜƧ (w DŘŀƵǎƪǳ ƛ YƻǏŎƛŜǊȊȅƴƛŜύ ƻǊŀȊ п ǏǊƻŘƻǿƛǎƪƻǿŜ ŘƻƳȅ ǎŀƳƻǇƻƳƻŎȅ. W ramach 

realizowanego projektu α5ƱƻƵ ς ǎǘŀȍŜ Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘέ ƻŦŜǊǳƧŜ ǇƱŀǘƴŜ ǎǘŀȍŜ ȊŀǿƻŘƻǿŜ 

Řƭŀ ƪƻōƛŜǘ ƛ ƳťȍŎȊȅȊƴ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όpoprzedzone stworzeniem Indywidualnego Programu 

RƻȊǿƻƧǳ ½ŀǿƻŘƻǿŜƎƻΣ ǇǊŀŎŊ Ȋ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŜƳ ƛ ŘƻǊŀŘŎŊ ȊŀǿƻŘƻǿȅƳ, wsparciem trenera pracy, 

konsultacjami Řƭŀ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿύΦ W Internecie bǊŀƪ ŘŀƴȅŎƘ ƻ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ǇƻŘƳƛƻǘǳ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ 

ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ 

AZ.32. CISTOR StowarzyszenƛŜ tŀǊǘƴŜǊǎǘǿƻ {ǇƻƱŜŎȊƴŜ όмрΦлмΦнлмоΣ ƴǊ ǊŜƧΦ флнтΣ ¢ƻǊǳƵύ 

Podmiot realizuje projekty ǿǎǇƽƱŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴe ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ŜǳǊƻǇŜƧǎƪƛŎƘΦ {ǇŜŎƧŀƭƛȊǳƧŜ ǎƛť ǿ ǊŜƛƴǘŜƎǊŀŎƧƛ 

ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƻǎƽō ǿȅƪƭǳŎȊƻƴȅŎƘΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ǇǊƻƳƻŎƧƛ eƪƻƴƻƳƛƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ 

szkƻƭŜƵΦ /L{¢hw ǇǊƻǿŀŘȊƛ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ poprzez Kluby IƴǘŜƎǊŀŎƧƛ {ǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƻǊŀȊ Centra Integracji 

{ǇƻƱŜŎȊƴŜƧ190. Stowarzyszenie oferuje pracodawcom z regionu kujawsko-pomorskiego ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿǎǇƛŜǊŀƴŜƎƻ ŀōǎƻƭǿŜƴǘƽǿ /ŜƴǘǊƽǿ LƴǘŜƎǊŀŎƧƛ {ǇƻƱŜŎȊƴŜƧΣ ǿ ǘȅƳ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όǊŜǇǊŜȊŜƴǘǳƧŊŎȅŎƘ п ǇǊƻŦƛƭŜ ȊŀǿƻŘƻǿŜΥ ōǳŘƻǿƭŀƴȅΣ ǇƻǊȊŊŘƪƻǿȅΣ ƻǇƛŜƪǳƵŎȊȅ  

i gastronomiczno-hotelarski)191. 

AZ.33. Fundacja αbƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƛ tǊŀŎǳƧŊέ όмуΦлнΦнлмоΣ ƴǊ ǊŜƧΦ фмсмΣ _ƽŘȋύ 

Nowo ǇƻǿǎǘŀƱŀ ŦǳƴŘŀŎƧŀ όȊŀƱƻȍƻƴŀ 13 listopada 2012 roku) oferuje ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿo pracy ς firmy 

ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜƳ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƳƻƎŊ ƪƻǊȊȅǎǘŀŏ Ȋ ƧŜƧ ōŀȊȅΣ ǇƻƳƻŎȅ  

w rekrutacji odpowiedniego kandydata, wsparcia ǿ ƪǿŜǎǘƛŀŎƘ ŦƻǊƳŀƭƴȅŎƘ ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ  

Ȋ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜƳ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜƧΦ CǳƴŘŀŎƧŀ wycenia znalezienie jednego pracownika na  

рлл ȊƱ ƴŜǘǘƻΦ 

tǊȊȅ ŦǳƴŘŀŎƧƛ ŘȊƛŀƱŀ Klub Integracji αFree Teamέ ȊǊȊŜǎȊŀƧŊŎȅ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜΦ UƳƻȍƭƛǿƛŀ n 

ƻǎƻōƻƳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳ zaprezentowanie i rozwijanie ȊŘƻƭƴƻǏŎƛ ς w ramach siedmiu sekcji: 

grafiki kompuǘŜǊƻǿŜƧΤ ǘǿƻǊȊŜƴƛŀ ƛ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ǎǘǊƻƴŀƳƛ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿȅƳƛΤ ǇǊƻƎǊŀƳƛǎǘȅŎȊƴej; 

ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƧƛ ǎƛŜŎƛŊ ƛ ǎǇǊȊťǘŜƳ ƪƻƳǇǳǘŜǊƻǿȅƳΤ ŀƪǘǳŀƭƛȊŀŎƧƛ ŘŀƴȅŎƘΤ ǘŜƭŜƛƴŦƻǊƳŀǘȅŎȊƴej; 

ǊŀŎƘǳƴƪƻǿƻǏŎƛ192. 
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 Punkt informacyjno-doradczyΣ CǳƴŘŀŎƧŀ ²ǎǇŀǊŎƛŜ ƛ tǊŀŎŀ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ http://wipon.com.pl/  
punkt.php [25.03.2013]. 
190

 {ǇǊŀǿƻȊŘŀƴƛŜ ƳŜǊȅǘƻǊȅŎȊƴŜ Ȋ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ǎǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŀ Ȋŀ ƻƪǊŜǎ мΦлмΦнлмм-31.12.2011, CISTOR 
Stowarzyszenie tŀǊǘƴŜǊǎǘǿƻ {ǇƻƱŜŎȊƴŜ, www.cistorsps.pl/art/31/sprawozdania.html [25.03.2013]. 
191

 5ƭŀ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ, CISTOR Stowarzyszenie tŀǊǘƴŜǊǎǘǿƻ {ǇƻƱŜŎȊƴŜ, www.cistorsps.pl/art/4/dla-
pracodawcow.html [25.03.2013].  
192

 Klub Integracji αFree TeamέΣ CǳƴŘŀŎƧŀ bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƛ tǊŀŎǳƧŊΣ http://niepelnosprawnipracuja.pl/klub-
integracji-free-team/ [25.03.2013]. 

http://wipon.com.pl/punkt.php
http://wipon.com.pl/punkt.php
http://www.cistorsps.pl/art/31/sprawozdania.html
http://www.cistorsps.pl/art/4/dla-pracodawcow.html
http://www.cistorsps.pl/art/4/dla-pracodawcow.html
http://niepelnosprawnipracuja.pl/klub-integracji-free-team/
http://niepelnosprawnipracuja.pl/klub-integracji-free-team/
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Organizacja ƻŦŜǊǳƧŜ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ ǳǎƱǳƎ ƻǳǘǎƻǳǊŎƛƴƎƻǿȅŎƘ όǳǎƱǳƎ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊez osoby 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ ȊǊȊŜǎȊƻƴŜ ǿ ǊŀƳŀŎƘ Yƭǳōǳύ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ŦƛǊƳΣ ƪǘƽǊŜ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴŜ ǎŊ ȊƭŜŎŜƴƛŜƳ 

ǿȅƪƻƴŀƴƛŀ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅŎƘ ǇǊŀŎΣ ƎƱƽǿƴƛŜ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘȅŎȊƴȅƳ όǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ǎǘǊƻƴ ǿǿǿΣ ƻōǎƱǳƎŀ 

ōŀȊȅ ŘŀƴȅŎƘΣ ǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ǇǊƻƧŜƪǘƽǿ ƎǊŀŦƛŎȊƴȅŎƘ ς strony www, ulotkƛΣ ōŀƴŜǊȅΣ ƭƻƎƻǘȅǇȅΣ ǿƛȊȅǘƽǿƪƛΣ 

Ǉƭŀƪŀǘȅ ƛǘŘΦΣ ǇǊƻƎǊŀƳƻǿŀƴƛŜΣ ǊŜŘŀƎƻǿŀƴƛŜ ǘŜƪǎǘƽǿύΣ ǊŀŎƘǳƴƪƻǿȅƳ ƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿȅƳ όǇǊƻƳƻŎƧŀ  

w Internecie). 
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wh½5½L!_ LLLΦ aŜǘƻŘƻƭƻƎƛŀ ōŀŘŀƵ 

оΦмΦ tǊȊŜŘƳƛƻǘ ƛ ŎŜƭ ōŀŘŀƵ 

Zakres przedmiotowy prezentowanego badania obejmuje dwa obiekty analiz: 

¶ PƛŜǊǿǎȊȅƳ ǇǊȊŜŘƳƛƻǘŜƳ ŀƴŀƭƛȊ ǎŊ ŘǿƛŜ ƪŀǘŜƎƻǊƛŜ ǇƻƧťŎƛƻǿŜΥ ȊƧŀǿƛǎƪƻ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ 

ƻǊŀȊ ƪŀǘŜƎƻǊƛŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ YŀǘŜƎƻǊƛŜ ǘŜ ȊƻǎǘŀƱȅ osadzone  

ǿ ƪƻƴǘŜƪǏŎƛŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ƛ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƴŀ ƻǘwartym rynku 

ǇǊŀŎȅ ǿ tƻƭǎŎŜΦ !ƴŀƭƛȊŀ ǎƱǳȍȅ ǊƻȊǇƻȊƴŀƴƛǳ ǳǿŀǊǳƴƪƻǿŀƵΣ ȊŀƭŜŎŀƴȅŎƘ ǇǊŀƪǘȅƪΣ ŎŜƭƽǿ ƛ ȊŀŘŀƵ 

Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΤ 

¶ DǊǳƎƛƳ ƻōƛŜƪǘŜƳ ōŀŘŀƴƛŀ ǎŊ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴŜ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǇƻǎǘǊȊŜƎŀƴŜ Ƨŀƪƻ podmioty 

krajowej, regionalnej i lokalnej polityki rynku pracy. W niniejszym badaniu uwaga ȊƻǎǘŀƱŀ 

ȊǿǊƽŎƻƴŀ ƴŀ ŀƎŜƴŎƧŜ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ǇǊȊŜȊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ ǎǇŜŎƧŀƭƛȊǳƧŊŎŜ ǎƛť  

ǿ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ǿƻōŜŎ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƛ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎprawnych. 

¦ǿȊƎƭťŘƴƛƻƴŜ ȊƻǎǘŀƱȅ ƪǿŜǎǘƛŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴȅŎƘ ƻǊŀȊ ǇƻǘǊȊŜō ƛ ōŀǊƛŜǊ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ 

ƻŎŜƴȅ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛΣ ōǳŘƻǿŀƴƛŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ƻǊŀȊ ǊƻȊǿƻƧǳ ƛ ǎȊƪƻƭŜƵ Řƭŀ ǘȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿΦ 

Poruszone zostaƱƻ ȊŀƎŀŘƴƛŜƴƛŜ ȊŀƪǊŜǎǳ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ ǘȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ Ȋ ǇƻŘƳƛƻǘŀƳƛ publicznymi 

όƴǇΦ ǇƻǿƛŀǘƻǿŜ ǳǊȊťŘȅ ǇǊŀŎȅΣ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŜ ǇǳōƭƛŎȊƴŜ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ƻŎƘǊƻƴȅ ȊŘǊƻǿƛŀΣ ƻǏǿƛŀǘȅ  

i kultury) oraz komercyjnymi (np. prywatne agencje zatrudnienia, firmy konsultingowe, 

ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŜ ǎȊƪƻƭŜƴƛƻǿŜΣ ǇǊȅǿŀǘƴŜ ǳŎȊŜƭƴƛŜ ǿȅȍǎȊŜύΦ tǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ōŀŘŀƴƛŜ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŀ 

ƻǇƛƴƛŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ǇŜǊǎǇŜƪǘȅǿ ǊƻȊǿƻƧǳ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ tƻƭǎŎŜΦ 

DƱƽǿƴȅ ŎŜƭ ōŀŘŀƴƛŀ ǎǘŀƴƻǿƛ ǇƻǎȊǳƪƛǿŀƴƛŜ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ ƴŀ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ǇȅǘŀƴƛŜΥ ƧŀƪƛŜ ǎŊ ƴŀƧǿŀȍƴƛŜƧǎȊŜ 

ŎȊȅƴƴƛƪƛ ƻƪǊŜǏƭŀƧŊŎŜ Ǌƻƭť ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ 

ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ ǿ tƻƭǎŎŜ ƻǊŀȊ ƧŀƪƛŜ ǎŊ ƛŎƘ ƎƱƽǿƴŜ ǇƻǘǊȊŜōȅ ƛ ōŀǊƛŜǊȅ ǊƻȊǿƻƧƻǿŜΦ 

.ŀŘŀƴƛŜ ȊƻǎǘŀƱƻ ȊŀǇǊƻƧŜƪǘƻǿŀƴŜ Ȋ ƳȅǏƭŊ ƻ ƻǎƛŊƎƴƛťŎƛǳ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎȅŎƘ ŎŜƭƽǿ ǘŜƻǊŜǘȅŎȊƴȅŎƘ  

i praktycznych: 

¶ rozpoznanie wǎǇƽƱŎȊŜǎƴȅŎƘ ƪƻƴŎŜǇŎƧƛ ȊƧŀǿƛǎƪŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƻǊŀȊ ǎǘǊǳƪǘǳǊȅ ƪŀǘŜƎƻǊƛƛ 

ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ tƻƭǎŎŜ ǿ ƪƻƴǘŜƪǏŎƛŜ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ƴŀ ƻǘǿŀǊǘȅƳ Ǌȅƴƪǳ 

pracy; 

¶ ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŜ ȊŀŘŀƵ ƛ ŎŜƭƽǿ ǿǎǇƽƱŎȊŜǎƴŜƧ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ǿƻōŜŎ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ  

ǿ ǘȅƳ ƎƱƽǿƴȅŎƘ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅŎƘ ǊŜƎǳƭŀŎƧƛ ǇǊŀǿƴȅŎƘ ƛ ŘƻōǊȅŎƘ ǇǊŀƪǘȅƪ ǿ ƻōǎȊŀǊȊŜ 

zatrudnienia; 

¶ identyfikacja cech ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƪǊŀƧƻǿȅŎƘ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ƛ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƴŀ 

rzecz ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΤ 

¶ ǳǎǘŀƭŜƴƛŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ ƳƛťŘȊȅsektorowej na poziomie lokalnym w zakresie polityki 

aktywizacji zawodowej ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΤ 

¶ ƛŘŜƴǘȅŦƛƪŀŎƧŀ ǎȊŀŎǳƴƪƻǿŀ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴŜƎƻ ƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ 

ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜΤ 

¶ ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŜ ǿŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ ǎƱŀōȅŎƘ ƛ ƳƻŎƴȅŎƘ ǎǘǊƻƴ ƻǊŀȊ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ ǎȊŀƴǎ ƛ ōŀǊƛŜǊ  

ǿ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ 

ǇǊȊŜȊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ; 
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¶ identyfikacja relacji z klientami i ŘƻǎǘŀǿŎŀƳƛ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƻǊŀȊ ȊŀƎǊƻȍŜƵ ǿ ǇƻǎǘŀŎƛ ǎǳōǎǘȅǘǳǘƽǿ ƻŦŜǊƻǿŀƴȅŎƘ ǳǎƱǳƎ ƛ ǇƻƧŀǿƛŜƴƛŀ ǎƛť 

ƴƻǿȅŎƘ ƪƻƴƪǳǊŜƴǘƽǿΤ 

¶ ƻŎŜƴŀ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴƛŀ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

wsparciem doradczym, finansowym i strategicznym. 

3.2. Problemy i hipotezy badawcze 

tǊƻōƭŜƳŀǘȅƪŀ ōŀŘŀƵ ȊƻǎǘŀƱŀ ŘƻǇǊŜŎȅȊƻǿŀƴŀ ǇƻǇǊȊŜȊ ǇƻǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎȅŎƘ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅŎƘ ǇȅǘŀƵ 

badawczych: 

¶ WŀƪƛŜ ǎŊ ǿǎǇƽƱŎȊŜǎƴŜ ƪƻƴŎŜǇŎƧŜ ȊƧŀǿƛǎƪŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƻǊŀȊ Ƨŀƪŀ ƧŜǎǘ ǎǘǊǳƪǘǳǊa 

ƪŀǘŜƎƻǊƛƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ tƻƭǎŎŜΣ ǿ ǘȅƳ ƴŀ ƻǘǿŀǊǘȅƳ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΚ 

¶ WŀƪƛŜ ǎŊ ȊŀŘŀƴƛŀ ƛ ŎŜƭŜ ǿǎǇƽƱŎȊŜǎƴŜƧ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ǿƻōŜŎ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΚ 

WŀƪƛŜ ǿȅƳŀƎŀƴƛŀ ǎǘŀǿƛŀƧŊ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿŜ ǊŜƎǳƭŀŎƧŜ ǇǊŀǿƴŜ ƛ ŘƻōǊŜ ǇǊŀƪǘȅƪ ǿ ƻōǎȊŀǊȊe 

zatrudnienia? 

¶ /ȊȅƳ ŎŜŎƘǳƧŜ ǎƛť ƛ Ǌƽȍƴƛ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƪǊŀƧƻǿȅŎƘ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ƛ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō 

zatrudnienia na rzecz ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΚ 

¶ WŀƪƛŜ ǎŊ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ ƳƛťŘȊȅǎŜƪǘƻǊƻǿŜƧ ƴŀ ǇƻȊƛƻƳƛŜ ƭƻƪŀƭƴȅƳ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ 

aktywizacji zawodowej oǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΚ 

¶ Wŀƪƛ ƧŜǎǘ ǎȊŀŎǳƴƪƻǿȅ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴȅ ƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘȅ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜΚ 

¶ WŀƪƛŜ ǎŊ ǿŜǿƴťǘǊȊŜ ǎƱŀōŜ ƛ ƳƻŎƴŜ ǎǘǊƻƴȅ ƻǊŀȊ ȊŜǿƴťǘǊȊƴŜ ǎȊŀƴǎŜ ƛ ōŀǊƛŜǊȅ ǿ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ 

ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ 

ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜΚ 

¶ Wŀƪ ǇǊȊŜōƛŜƎŀƧŊ ǊŜƭŀŎƧŜ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ  

z klientami i dostawcami oraz jakie substytuǘȅ ƻŦŜǊƻǿŀƴȅŎƘ ǳǎƱǳƎ ƛ ƴƻǿƛ ƪƻƴƪǳǊŜƴŎƛ ǎŊ 

ǇƻǎǘǊȊŜƎŀƴƛ Ƨŀƪƻ ȊŀƎǊƻȍŜƴƛŀ ǎŜƪǘƻǊŀΚ 

¶ WŀƪƛŜƎƻ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ŘƻǊŀŘŎȊŜƎƻΣ ŦƛƴŀƴǎƻǿŜƎƻ ƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎȊƴŜƎƻ ƻŎȊŜƪǳƧŊ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴŜ ŀƎŜƴŎƧŜ 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΚ 

YƻƴŎŜǇǘǳŀƭƛȊŀŎƧŀ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ōŀŘŀǿŎȊŜƎƻ ƻōŜƧƳƻǿŀƱŀ ǇǊȊȅƧťŎƛŜ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎȅŎƘ ƘƛǇƻǘŜȊ ōŀŘŀǿŎȊȅŎƘΣ 

ŎȊȅƭƛ ǇǊȊȅǇǳǎȊŎȊŜƵ ǿȅǎǳƴƛťǘȅŎƘ Řƭŀ ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŀ ƭǳō ǿȅƧŀǏƴƛŜƴƛŀ ǿǎƪŀȊŀƴŜƎƻ ǇǊƻōƭŜƳǳ ōŀŘŀǿŎȊŜƎƻΣ 

ƪǘƽǊŜ ȊƻǎǘŀƴŊ ǎǇǊŀǿŘȊƻƴŜ ǇƻŘŎȊŀǎ ōŀŘŀƵΥ 

¶ ǿǎǇƽƱŎȊŜǏƴƛŜ ȊƧŀǿƛǎƪƻ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƻǊŀȊ ƪŀǘŜƎƻǊƛŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǎŊ ǇƻǎǘǊȊŜƎŀƴŜ ǿ ǎǇƻǎƽō ƪƻƳǇƭŜƪǎƻǿȅ, ǿƻōŜŎ ŎȊŜƎƻ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ 

ǇǊƻǿŀŘȊŊŎŜ Řƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƴŀ ƻǘǿŀǊǘȅƳ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ Ǉƻǿƛƴƴȅ 

ǎǘŀƴƻǿƛŏ ȊƛƴǘŜƎǊƻǿŀƴŜ ǎȅǎǘŜƳȅ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛΤ 

¶ ǿǎǇƽƱŎȊŜǎƴŀ Ǉƻƭƛǘȅƪŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀ ǿƻōŜŎ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƧŜǎǘ ǇƻǿƛŊȊŀƴŀ Ȋ ǇƻƭƛǘȅƪŊ 

ǿƻōŜŎ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ƻǊŀȊ ǿƻōŜŎ Ŏȅƪƭǳ ȍȅŎƛŀΣ ƧŜƧ ȊŀŘŀƴƛŀ ƛ ŎŜƭŜ ǎŊ ǿƛŜƭƻǇƻȊƛƻƳƻǿŜ  

ƛ ǿƛŜƭƻŜǘŀǇƻǿŜΦ 5ȊƛŀƱŀƴƛŀ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǎǘŀƴƻǿƛŊ ƧŜŘŜƴ  

Ȋ ǿƛŜƭǳ ƻōǎȊŀǊƽǿ ǘȅŎƘ ǇƻƭƛǘȅƪΤ 

¶ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƪǊŀƧƻǿȅŎƘ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ƛ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƧŜǎǘ ƻŘƳƛŜƴƴŀ Ȋ ǳǿŀƎƛ ƴŀ ǊŜƎǳƭŀŎƧŜ ǇǊŀǿƴŜΣ ǏǊƻŘƪƛ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ 

ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛΣ ǎǘƻǇƛŜƵ ƪƻƴǘŀƪǘǳ Ȋ ƪƭƛŜƴǘŜƳΤ ŀƪǘȅǿƴƻǏŏ ǎƱǳȍō ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ Ƴŀ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊ 

ōŀǊŘȊƛŜƧ ƪƻƳǇƭŜƪǎƻǿȅ ƛ ŀƪǘȅǿƛȊǳƧŊŎȅΣ ȊŀǏ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ƪƻƻǊŘȅƴŀŎȅƧƴȅ ƛ ƻǎƱƻƴƻǿȅΤ 
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¶ ǎȅǎǘŜƳ ǇǊŀǿƴȅ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǎȊŜǊƻƪŊ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎť ƳƛťŘȊȅǎŜƪǘƻǊƻǿŊ ƴŀ ǇƻȊƛƻƳƛŜ ƭƻƪŀƭƴȅƳ  

w zakresie polityki aktywizacji zawodowej ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ jednak ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ 

ǇǊŀǿƴŜ ǎŊ ƳŀƱƻ ŜƭŀǎǘȅŎȊƴŜ ƛ ǇƻȊƻǎǘŀǿƛŀƧŊ Ȋōȅǘ ǿƛŜƭŜ ȊŀŘŀƵ Ǉƻ ǎǘǊƻƴƛŜ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō 

zatrudnienia; 

¶ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴŜ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ǇǊȊŜȊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ 

ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊ ǎǇŜŎȅŦƛŎȊƴŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘȅ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ǘȅƭƪƻ ǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀŎƘ o ŘƱǳƎƛƳ ǎǘŀȍǳΣ 

ǿ ǇƻȊƻǎǘŀƱȅŎƘ ǇǊȊȅǇŀŘƪŀŎƘ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ǇǊȊȅōƛŜǊŀƧŊ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊ ŘƻǊŀȋƴȅΣ ǳȊŀƭŜȍƴƛƻƴȅ ƻŘ 

ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊƻƧŜƪǘƽǿΤ 

¶ ǿŜǿƴťǘǊȊŜ ǎƱŀōŜ ǎǘǊƻƴȅ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǎŊ 

ȊǿƛŊȊŀƴŜ ƎƱƽǿƴƛŜ Ȋ ȊŀǇŜǿƴƛŜƴƛŜƳ ŎƛŊƎƱƻǏŎƛ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ ŘȊƛŀƱŀƵΣ ƳƻŎƴŜ ȊŀǏ Ȋ ōƭƛȍǎȊȅƳ 

kƻƴǘŀƪǘŜƳ Ȋ ƪƭƛŜƴǘŀƳƛΤ ȊŜǿƴťǘǊȊƴe ǎȊŀƴǎŜ ŘƻǘȅŎȊŊ ƎƱƽǿƴƛŜ ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴȅŎƘ ȊƳƛŀƴ ǿ ƻǘƻŎȊŜƴƛǳ 

ǇǊŀǿƴȅƳΣ ȊŀƎǊƻȍŜƴƛŀ ȊŀǏ ǇƻŎƘƻŘȊŊ Ȋ ƻǘƻŎȊŜƴƛŀ ƳŀƪǊƻŜƪƻƴƻƳƛŎȊƴŜƎƻ ƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƎƻΤ 

¶ ǊŜƭŀŎƧŜ Ȋ ƪƭƛŜƴǘŀƳƛ ƛ ŘƻǎǘŀǿŎŀƳƛ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǎŊ ǇƻǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ƻōǎȊŀǊŜƳ ƛ ȊŀǎƛťƎƛŜƳ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛΤ Ƨŀƪƻ ȊŀƎǊƻȍŜƴƛŜ  

ǿ ǇƻǎǘŀŎƛ ǎǳōǎǘȅǘǳǘƽǿ ƻŦŜǊƻǿŀƴȅŎƘ ǳǎƱǳƎ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ǇƻǎǘǊȊŜƎŀƴŜ ǎŊ ƎƱƽǿƴƛŜ ōŜȊǇƱŀǘƴŜ 

ǇǊƻƎǊŀƳȅ ǎȊƪƻƭŜƴƛƻǿŜ ƛ ǇǊƻƎǊŀƳȅ ŀƪǘȅǿƛȊǳƧŊŎŜ ƻƎǊŀƴƛŎȊŀƧŊŎŜ Řƻ ȊŀƳƪƴƛťǘŜƎƻ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΤ 

jako nowi konkǳǊŜƴŎƛ ǎŊ ǇƻǎǘǊȊŜƎŀƴŜ ǇǊȅǿŀǘƴŜ ŀƎŜƴŎƧŜ ǇǊŀŎȅ ǘȅƳŎȊŀǎƻǿŜƧΤ 

¶ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴŜ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǎŊ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴŜ ƎƱƽǿƴƛŜ 

ǿǎǇŀǊŎƛŜƳ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅƳ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿΣ ȊŀǿƛŊȊȅǿŀƴƛŀ ǇŀǊǘƴŜǊǎǘǿΣ ǇƻȊȅǎƪƛǿŀƴƛŀ 

ǏǊƻŘƪƽǿ ŦƛƴŀƴǎƻǿȅŎƘ ƻǊŀȊ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎȊƴŜƎƻ ǊƻȊǿƻƧǳ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛΦ 

3.3. Metody i techniki badawcze 

{ǇŜŎȅŦƛƪŀ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ǿ ǿŀǊǎǘǿƛŜ ŀƴŀƭƛǘȅŎȊƴŜƧ ƛ ƴŀǊȊťŘȊƛƻǿŜƧ ǳȊŀǎŀŘƴƛŀ ȊŀǎǘƻǎƻǿŀƴƛŜ ǇƻƱŊŎȊŜƴƛŀ 

ƻǊƛŜƴǘŀŎƧƛ ƛƭƻǏŎƛƻǿŜƧ ƛ ƧŀƪƻǏŎƛƻǿŜƧΦ YƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊƴŜ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ ǘŜŎƘƴƛƪ ȊƎƻŘƴȅŎƘ Ȋ ŘǿƻƳŀ 

nurtami metodologicznymi pozwala ƴŀ ǇŜƱƴƛŜƧǎȊȅ ƻǇƛǎ ȊƧŀǿƛǎƪ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƴŀ ƻǘǿŀǊǘȅƳ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ƻǊŀȊ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ 

ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ ǿ tƻƭǎŎŜΦ aŜǘƻŘŀ ƛƭƻǏŎƛƻǿŀ ǇƻȊǿala 

na oǎȊŀŎƻǿŀƴƛŜ ƴŀǘťȍŜƴƛŀ ƛ ȊŀƪǊŜǎǳ ȊƧŀǿƛǎƪΦ WŀƪƻǏŎƛƻǿŀ ȊŀǏ ƴŀ ƻǎŀŘȊŜƴƛŜ ƛŎƘ ǿ ƪƻƴǘŜƪǏŎƛŜ 

ǿǎǇƽƱŎȊŜǎƴȅŎƘ ǳǿŀǊǳƴƪƻǿŀƵ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘΣ ǇƻƭƛǘȅŎȊƴȅŎƘ ƛ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊȅŎƘΦ tǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴŜ ƴŀǊȊťŘȊƛŀ 

ǇƻȊǿŀƭŀƧŊ ƴŀ ŎȅƪƭƛŎȊƴŜ ōŀŘŀƴƛŀ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ, a w konsekwencji na 

ƻōǎŜǊǿŀŎƧť ƛŎƘ ǘǊŜƴŘƽǿ ǊƻȊǿƻƧƻǿȅŎƘΦ 

²ȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴŊ ǿ ǇǊƻƧŜƪŎƛŜ ǘechnikŊ ƛƭƻǏŎƛƻǿŊ ōȅƱȅ ƛndywidualne telefoniczne wywiady 

kwestionariuszowe (ITI) (ang. Individual Telephone Interviews)Φ .ȅƱƻ ǘƻ ōadanie kwestionariuszowe, 

ƳŀƧŊŎŜ ƴŀ ŎŜƭǳ ȊƎǊƻƳŀŘȊŜƴƛŜ ŘŀƴȅŎƘ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ, 

jakie ǊŜŀƭƛȊǳƧŊ niepubliczne agencje zatrudnienia w ramach organizacjƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ  

ǿ tƻƭǎŎŜΦ ¢ŜŎƘƴƛƪŀ L¢L ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǎȊȅōƪŊ ƛ ŜŦŜƪǘȅǿƴŊ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧť ōŀŘŀƵ, ōŜȊ ǇƻƴƻǎȊŜƴƛŀ ȊōťŘƴȅŎƘ 

ƪƻǎȊǘƽǿ ƴŀ ŘƻƧŀȊŘȅ ŀƴƪƛŜǘŜǊƽǿ Řƻ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƽǿ ǊƻȊǇǊƻǎȊƻƴȅŎƘ Ǉƻ ŎŀƱȅƳ ƪǊŀƧǳΦ ½ŀǎǘƻǎƻǿŀƴȅ ȊƻǎǘŀƱ 

ȊŜǎǘŀƴŘŀǊȅȊƻǿŀƴȅ ƪǿŜǎǘƛƻƴŀǊƛǳǎȊ ǿȅǿƛŀŘǳ ǇƻȊǿŀƭŀƧŊŎȅ ƴŀ ȊŜǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ǊƻȊƪƱŀŘƽǿ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ  

i zbiorcze analizy statystyczne (aneks 1). Na etapie przygotowywania badania zŀƱƻȍƻƴƻΣ ȍe ǇǊƽōŀ 

ōŀŘŀǿŎȊŀ Ǉƻǿƛƴƴŀ ƻōŜƧƳƻǿŀŏ ǇǊȊȅƴŀƧƳƴƛŜƧ ол ǿȅǿƛŀŘƽǿ Ȋ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŎƛŜƭŀƳƛ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ 

ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ ǿ tƻƭǎŎŜ, ǊŜŀƭƛȊǳƧŊŎȅŎƘ ȊŀŘŀƴƛŀ  

ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎh. 
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tƻŘǎǘŀǿƻǿŊ ǘechnikŊ ƧŀƪƻǏŎƛƻǿŊ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴŊ ǿ ǇǊƻƧŜƪŎƛŜ ōȅƱŀ ŀƴŀƭƛȊŀ desk research ς badania ze 

ȋǊƽŘŜƱ ǿǘƽǊƴȅŎƘ όŀƴƎΦ Desk Research ς badanie gabinetowe)Σ ƪǘƽǊŜ ŎȊťǎǘƻ ƧŜǎǘ wykorzystywane 

ǊƻȊǿƛŊȊȅǿŀƴƛǳ ǇǊƻōƭŜƳǳ ōŀŘŀǿŎȊŜƎƻ. 5ŀƴŜ ǿǘƽǊƴŜ ǘƻ ǘŀƪƛŜΣ ƪǘƽǊŜ Ƨǳȍ ƛǎǘƴƛŜƧŊΣ ȊƻǎǘŀƱȅ ǇǊȊŜȊ ƪƻƎƻǏ 

ǿŎȊŜǏƴƛŜƧ ȊƎǊƻƳŀŘȊƻƴŜΣ ǇǊȊŜǘǿƻǊȊƻƴŜ ƛ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴŜ ǿ ŦƻǊƳƛŜ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎŜƧ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ Ȋ ƴƛŎƘΦ 

tǊƻŎŜǎ ƛŎƘ ǇƻȊȅǎƪŀƴƛŀ ȊŜ ǿȊƎƭťŘǳ ƴŀ ƻƎƽƭƴŊ ŘƻǎǘťǇƴƻǏŏ ƧŜǎǘ ŘƻǏŏ ǎȊȅōƪƛΣ ƧŜŘƴŀƪ ǿŀȍƴŜ ƧŜǎǘ 

ǿȅƻŘǊťōƴƛŜƴƛŜ ǎǇƻǏǊƽŘ ǿƛŜƭǳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ǘȅƭƪƻ ǘȅŎƘΣ ƪǘƽǊŜ ǎŊ ƛǎǘƻǘƴŜ Ȋ Ǉǳƴƪǘǳ ǿƛŘȊŜƴƛŀ ŀƴŀƭƛȊƻǿŀƴŜƎƻ 

ǇǊƻōƭŜƳǳΦ wŜŀƭƛȊŀŎƧŀ ōŀŘŀƵ ǘŜŎƘƴƛƪŊ desk research ƴƛŜ ƧŜǎǘ ȊǿƛŊȊŀƴŀ Ȋ ǇƻȊȅǎƪŀƴƛŜƳ ƴƻǿȅŎƘ 

ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛΣ ŀ ƧŜŘȅƴƛŜ ȊŜ ȊƎǊƻƳŀŘȊŜƴƛŜƳΣ ǇǊȊŜǘǿƻǊȊŜƴƛŜƳ ƛ ŀƴŀƭƛȊŊ ŘŀƴȅŎƘ Ƨǳȍ ƛǎǘƴƛŜƧŊŎȅŎƘ. 

Na potrzeby projekǘǳ ǇǊȊȅƧťǘƻ ŘƻŘŀǘƪƻǿŜ Řǿŀ ȊŀƱƻȍŜƴƛŀ Ŏƻ Řƻ ǳƪƛŜǊǳƴƪƻǿŀƴƛŀ ŀƴŀƭƛȊȅ desk research. 

Po pierwsze: ȍe Ǉƻǿƛƴƴŀ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŀŏ ƴŀǳƪƻǿŊ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊť ǇǊȊŜŘƳƛƻǘǳΣ Ȋŀǎƻōȅ ǇǳōƭƛŎȊƴƛŜ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ 

ōŀŘŀƵ ƛ ǊŀǇƻǊǘƽǿ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴȅŎƘ ƭǳō ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀƴȅŎƘ ƳΦƛƴΦ ǇǊȊŜȊ aƛƴƛǎǘŜǊǎǘǿƻ tǊŀŎy i Polityki 

{ǇƻƱŜŎȊƴŜƧΣ ǇǳōƭƛŎȊƴŜ ǎƱǳȍōȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ .ƛǳǊƻ tŜƱƴƻƳƻŎƴƛƪŀ wȊŊŘǳ do spraw hǎƽō 

bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ wȊŜŎȊƴƛƪŀ tǊŀǿ hōȅǿŀǘŜƭǎƪƛŎƘΣ tŀƵǎǘǿƻǿȅ CǳƴŘǳǎȊ wŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƧƛ hǎƽō 

bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƎǊƻƳŀŘȊƻƴŜ ǇǊȊŜȊ ǇǳōƭƛŎȊƴŜ ǎƱǳȍōȅ ǎǘŀǘȅǎǘȅŎȊƴŜ ƻǊŀȊ ƻƎƽƭƴƻǇƻƭǎƪƛŜ 

ōŀŘŀƴƛŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ǇǊȊŜȊ {ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŜ YƭƻƴκWŀǿƻǊΦ !ƴŀƭƛȊŀ powinna 

ǇƻȊǿƻƭƛŏ ƴŀ ǊƻȊǇƻȊƴŀƴƛŜ ǿǎǇƽƱŎȊŜǎƴȅŎƘ ǿŀǊǳƴƪƽǿ ƛ ǿȅƳŀƎŀƵ ǿƻōŜŎ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ. Po drugie: analiza ta powinna obŜƧƳƻǿŀŏ ƭŜƪǘǳǊť ǎǇǊŀǿƻȊŘŀƵ ƳŜǊȅǘƻǊȅŎȊƴȅŎƘ  

z lat 2009-нлмм ǇǊȊȅƴŀƧƳƴƛŜƧ ƻƪƻƱƻ ол ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴŜ 

agencje zatrudnienia, ȊŀƪǿŀƭƛŦƛƪƻǿŀƴŜ ǿ ŘƻōƻǊȊŜ ǇǊƽōȅ ōŀŘŀǿŎȊŜƧ Ƨŀƪƻ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎŜ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƴŀ 

ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ !ƴŀƭƛȊŀ ǎǇǊŀǿƻȊŘŀƵ ȊƻǎǘŀƱŀ ukierunkowana na:  

¶ rozpoznanie poruszanej w nich tematyki; 

¶ ƻōŜŎƴƻǏŏ ǿ ƴƛŎƘ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƛ 

ǎǇƻǎƻōƽǿ ŜǿŀƭǳŀŎƧƛ ƛŎƘ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ; 

¶ ƻōŜŎƴƻǏŏ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ƛ ȊŀƪǊŜǎǳ ǿǎǇƽƱŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ƳƛťŘȊȅǎŜƪǘƻǊƻǿŜƎƻΦ  

LƴǎǇƛǊŀŎƧť ǎǘŀƴƻǿƛƱȅ ƳŀǘŜǊƛŀƱȅ ŘƻǎǘŀǊŎȊƻƴŜ ǇǊȊŜȊ CǳƴŘŀŎƧť tƻƳƻŎȅ aŀǘŜƳŀǘȅƪƻƳ ƛ LƴŦƻǊƳŀǘȅƪƻƳ 

Niesprawnym Ruchowo. {ǇǊŀǿƻȊŘŀƴƛŀ ȊƻǎǘŀƱȅ ȊŜōǊŀƴŜ ǿ ŘǊƻŘȊŜ ƪǿŜǊŜƴŘȅ ƻōŜƧƳǳƧŊŎŜƧ ŎŀƱŊ ǇǊƽōť 

ōŀŘŀǿŎȊŊ L¢LΦ tƻǎȊǳƪƛǿŀƴƛŀ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴƻ na stronach internetowych organizacji oraz w bazie 

ǎǇǊŀǿƻȊŘŀƵ ŦƛƴŀƴǎƻǿȅŎƘ ƛ ƳŜǊȅǘƻǊȅŎȊƴȅŎƘ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƻ ǎǘŀǘǳǎƛŜ Ǉƻȍȅǘƪǳ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƎƻ, prowadzonej 

ǇǊȊŜȊ aƛƴƛǎǘŜǊǎǘǿƻ tǊŀŎȅ ƛ tƻƭƛǘȅƪƛ {ǇƻƱŜŎȊƴŜƧΦ {ǇǊŀǿƻȊŘŀƴƛŀ ȊŜōǊŀƴƻ ǘȅƳƛ ŘǊƻƎŀƳƛ ƻŘ 33 ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ 

ǎǇƻǏǊƽŘ фр ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ Ȋ ǇǊƽōȅ ōŀŘŀǿŎȊŜƧΦ 5ƻ ǇƻȊƻǎǘŀƱȅŎƘ ǿȅǎǘƻǎƻǿŀƴe ȊƻǎǘŀƱȅ ŘǊƻƎŊ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŊ 

ǇǊƻǏōȅ ƻ ǇǊȊŜƪŀȊŀƴƛŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿΦ 

3.4Φ YǊȅǘŜǊƛŀ ŘƻōƻǊǳ ǇǊƽōȅ ōŀŘŀǿŎȊŜƧ 

Badaniem L¢L ȊƻǎǘŀƱŀ ƻōƧťǘŀ ǇǊƽōŀ ŎŜƭƻǿŀΣ ŎȊȅƭƛ ŘƻōǊŀƴŀ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ǿƱŀǎƴŜƧ ǿƛŜŘȊȅ ƻ ōŀŘŀƴŜƧ 

populacjƛ ƛ ŎŜƭƽǿ ōŀŘŀƵΦ tǊƻŎŜŘǳǊŀ ŘƻōƻǊǳ ǇǊƽōȅ ǎƪƱŀŘŀƱŀ ǎƛť Ȋ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎȅŎƘ czterech ŜǘŀǇƽǿ. 

tƛŜǊǿǎȊȅƳ ƪǊƻƪƛŜƳ ōȅƱƻ ȊƛŘŜƴǘȅŦƛƪƻǿŀƴƛŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ǊŜŀƭƛȊǳƧŊŎȅŎƘ ȊŀŘŀƴƛŀ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ 

aktywizacji zawodowej przez ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘƽǿ Ȋ /ŜƴǘǊƽǿ 9ŘǳƪŀŎƧƛ ƛ !ƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ½ŀǿƻŘƻǿŜƧ hǎƽō 

bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ CǳƴŘŀŎƧť tƻƳƻŎȅ aŀǘŜƳŀǘȅƪƻƳ ƛ LƴŦƻǊƳŀǘȅƪƻƳ 

Niesprawnym RuchowoΦ 9ƪǎǇŜǊŎƛ ŘƻōƛŜǊŀƭƛ ǇƻŘƳƛƻǘȅ ǇǊȊȅ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŜƴƛǳ ǇƻŘȊƛŀƱǳ ƴŀ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀΦ 

5ǊǳƎƛƳ ƪǊƻƪƛŜƳ ōȅƱ ŘƻōƽǊ ŘȊƛŀƱŀƧŊŎȅŎƘ ǿ ƪǊŀƧǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧŜ 

zatrudnienia, Ȋ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŜƴƛŜƳ ǇƻǘǊȊŜō ƪƭƛŜƴǘƽǿ ǎǘŀƴƻǿƛŊŎȅŎƘ ƴƛŜǇǊŀŎǳƧŊŎŜ osoby 
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ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ, na podstawie serwisu bazy.ngo.pl utworzonego w ramach programu Polsko- 

-!ƳŜǊȅƪŀƵǎƪƛŜƧ CǳƴŘŀŎƧƛ ²ƻƭƴƻǏŎƛ αBezrobocie ς Ŏƻ ǊƻōƛŏΚέ, reŀƭƛȊƻǿŀƴŜƎƻ ǇǊȊŜȊ CǳƴŘŀŎƧť LƴƛŎƧŀǘȅǿ 

{ǇƻƱŜŎȊƴƻ-Ekonomicznych. 

Na trzecim etapie przeprowadzono ŎȊȅǎȊŎȊŜƴƛŜ ōŀȊȅ Ȋ ǇƻȊȅŎƧƛ ǇƻǿǘŀǊȊŀƧŊŎȅŎƘ ǎƛť oraz ŘƻōƽǊ 

dodŀǘƪƻǿȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ƛ ǿŜǊȅŦƛƪŀŎƧť ǇƻǇǊȊŜŘƴƛŎƘ ǿǎƪŀȊŀƵ ǿ ƻǇŀǊŎƛǳ ƻ ŀƪǘǳŀƭƴŜ ȊŀǇƛǎȅ Biura bazy 

tŜƱƴƻƳƻŎƴƛƪŀ wȊŊŘǳ do spraw hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƻǊŀȊ YǊŀƧƻǿŜƎƻ wŜƧŜǎǘǊǳ tƻŘƳƛƻǘƽǿ 

tǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ !ƎŜƴŎƧŜ ½ŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ όYw!½Τ ǎǘŀƴΥ ƳŀǊȊŜŎ нлмоύΦ Uzyskano zestawienie 146 organizacji 

ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘΣ ǿ ǘȅƳ фр ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴŜ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ. 

Ostatnim eǘŀǇŜƳ ōȅƱ ǇƻŘȊƛŀƱ фр ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǿŜŘƱǳƎ ǎǘƻǇƴƛŀ ǇǊŀǿŘƻǇƻŘƻōƛŜƵǎǘǿŀ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǳǎƱǳƎ 

Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ Ƨŀƪƻ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ǇǊƛƻǊȅǘŜǘƻǿŜƧΦ {ǘŀǘǳǎ ǿȅǎƻƪƛŜƎƻ 

ǇǊŀǿŘƻǇƻŘƻōƛŜƵǎǘǿŀ ǳȊȅǎƪŀƱƻ мл ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ όǿǎƪŀȊŀƴƛŀ ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘƽǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ 

ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƳƛťŘȊȅǊŜƎƛƻƴŀƭƴŊ ƛ ƻƎƽƭƴƻǇƻƭǎƪŊΣ Yw!½ ƛ ōŀȊȅΦƴƎƻΦǇƭύΣ ру ǏǊŜŘƴƛŜƎƻ ǇǊŀǿŘƻǇƻŘƻōƛŜƵǎǘǿŀ 

όǿǎƪŀȊŀƴƛŀ ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘƽǿ ƛ ōŀȊȅΦƴƎƻΦǇƭ ƭǳō Yw!½ ƛ ōŀȊȅΦƴƎƻΦǇƭύ ƻǊŀȊ нт ƴƛǎƪƛŜƎƻ όǘȅƭƪƻ ǿǎƪŀȊŀƴƛŀ 

ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘƽǿΣ ōǊŀƪ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŜƴƛŀ ǿ ƛƴƴȅŎƘ ȋǊƽŘƱŀŎƘύΦ ²ǇǊƻǿŀŘȊƻƴƻ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅ ǿȅƳƽƎ 

ǳǿȊƎƭťŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ōŀŘŀƴƛŀ ǇǊȊȅƴŀƧƳƴƛŜƧ ƧŜŘƴŜƎƻ ǇƻŘƳƛƻǘǳ Ȋ ƪŀȍŘŜƎƻ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ ƪǊŀƧǳΦ 

3.5. Realizacja badania 

hǇǘȅƳŀƭƛȊŀŎƧƛ ǎƪǳǘŜŎȊƴƻǏŎƛ ȊǿǊƻǘǳ ŀƴƪƛŜǘ ǇƻǎƱǳȍȅƱƻ ǇƻǇǊȊŜŘȊŜƴƛŜ ǊŜƪǊǳǘŀŎƧƛ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƽǿ 

ǇǊȊŜǎƱŀƴƛŜm ŘǊƻƎŊ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŊ Řƻ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƭƛǎǘƽǿ ƛƴŦƻǊƳǳƧŊŎȅŎƘ o projekcie 

ōŀŘŀǿŎȊȅƳΦ 5ƻ ƭƛǎǘǳ ŘƻƱŊŎȊƻƴŜ ȊƻǎǘŀƱƻ ǇƛǎƳƻ ǇƻƭŜŎŀƧŊŎŜ, ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ CǳƴŘŀŎƧť tƻƳƻŎȅ 

aŀǘŜƳŀǘȅƪƻƳ ƛ LƴŦƻǊƳŀǘȅƪƻƳ bƛŜǎǇǊŀǿƴȅƳ wǳŎƘƻǿƻ όǎƪŀƴ Ȋ ǇƻŘǇƛǎŜƳ ǳǇƻǿŀȍƴƛƻƴŜƧ ƻǎƻōȅύΦ [ƛǎǘ 

zŀǇƻǿƛŀŘŀƱ ƪƻƴǘŀƪǘ ǇǊȊŜǎȊƪƻƭƻƴŜƎƻ ŀƴƪƛŜǘŜǊŀ ŘǊƻƎŊ ǘŜƭŜŦƻƴƛŎȊƴŊ ƻǊŀȊ ȊŀǿƛŜǊŀƱ ǇǊƻǏōť ƻ ǇǊȊŜƪŀȊŀƴƛŜ 

Řƻ ŀƴŀƭƛȊ ǎǇǊŀǿƻȊŘŀƵ ƳŜǊȅǘƻǊȅŎȊƴȅŎƘ Ȋ ƭŀǘ нллф-2011. 

bŀǎǘťǇƴƛŜ ŀƴƪƛŜǘŜǊȊȅ kontaktowali ǎƛť Ȋ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀƳƛ ǿŜŘƱǳƎ ǇƻŘȊƛŀƱǳ ƴŀ ǇǊŀǿŘƻǇƻŘƻōƛŜƵǎǘǿƻ 

prowadzenia agŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ȊƻǊƛŜƴǘƻǿŀƴŜƧ ƴŀ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧť ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ƻǊŀȊ  

Ȋ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŜƴƛŜƳ ǊƻȊƪƱŀŘu regionalnegoΣ ōȅ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƛŏ indywidualny telefoniczny wywiad 

kwestionariuszowyΦ YŀȍŘȅ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘ ȊƻǎǘŀƱ poinformowany o anonimowym charakterze badania 

ƻǊŀȊ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛ ǿȅƴƛƪƽǿ ǘȅƭƪƻ ǿ ŦƻǊƳƛŜ ƻǇǊŀŎƻǿŀƵ ǎǘŀǘȅǎǘȅŎȊƴȅŎƘ. 

² ǊŀȊƛŜ ǇƻǘǊȊŜōȅ ŀƴƪƛŜǘŜǊ ƳƽƎƱ ǇǊȊŜƪŀȊŀŏ ƭƛǎǘy ς ȊŀǇƻǿƛŀŘŀƧŊŎȅ ƛ ǇƻƭŜŎŀƧŊŎȅ ς respondentowi z danej 

ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƻǊŀȊ ōƭƛȍŜƧ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŏ ƪƻƴŎŜǇŎƧť ōŀŘŀƴƛŀΦ YŀȍŘȅ Ȋ ŀƴƪƛŜǘŜǊƽǿ ōȅƱ ȊƻōƻǿƛŊȊŀƴȅ do 

przekazywania do koordynatora badania ōƛŜȍŊŎȅŎƘ ǎǇǊŀǿƻȊŘŀƵ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ōŀŘŀƴƛŀ ǿǏǊƽŘ 

przedstawicieli niepublicznych agencji zatrudnienia. 

!ƴƪƛŜǘŜǊȊȅ ǇƻŘŎȊŀǎ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ ƻǘǊȊȅƳŀƭƛ ǘǊŜǏŏ ƭƛǎǘƽǿ ȊŀǇƻǿƛŀŘŀƧŊŎȅŎƘΣ ǇƛǎƳƻ ǇƻƭŜŎŀƧŊŎŜ ȊŀǿƛŜǊŀƧŊŎŜ 

ǿȅƧŀǏƴƛŜƴƛŜ ŎŜƭǳ ōŀŘŀƴƛŀΣ ǎƪǊƽǘ ƪƻƴŎŜǇŎƧƛ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ōŀŘŀǿŎȊŜƎƻΣ ŦƻǊƳǳƭŀǊȊŜ ŀƴƪƛŜǘ ƻǊŀȊ ǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ 

ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ƪƻŘƻǿŀƴƛŀ ǿȅƴƛƪƽǿ ōŀŘŀƴƛŀΦ 

3.6Φ /ƘŀǊŀƪǘŜǊȅǎǘȅƪŀ ōŀŘŀƴŜƧ ǇǊƽōȅ 

hƳƽǿƛŜƴƛŜ ǿȅƴƛƪƽǿ ōŀŘŀƵ ŀƴƪƛŜǘƻǿȅŎƘ Ǉƻǿƛƴƴƻ Ȋƻǎǘŀŏ ǇƻǇǊȊŜŘȊƻƴŜ ǇǊȊȅōƭƛȍŜƴƛŜƳ ƎƱƽǿƴȅŎƘ ŎŜŎƘ 

zrealizowanej ǇǊƽōȅ badawczej. Podczas realizacji projektu w marcu 2013 roku przeprowadzono  
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31 ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘ ǘŜƭŜŦƻƴƛŎȊƴȅŎƘ ǿȅǿƛŀŘƽǿ ƪǿŜǎǘƛƻƴŀǊƛǳǎȊƻǿȅŎƘΦ bŀƭŜȍȅ ǇǊȊȅ ǘȅƳ ȊŀȊƴŀŎȊȅŏΣ ȍŜ 

skontaktowano ǎƛť ǘŜƭŜŦƻƴƛŎȊƴƛŜ Ȋ ст ǎǇƻǏǊƽŘ фр ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ Ȋ ǇǊƽōȅΦ ² przypadku 10 organizacji, 

ǇƻƳƛƳƻ ǇƻŘƧťǘȅŎƘ ǎǘŀǊŀƵΣ ƴƛƪǘ ƴƛŜ ƻŘōƛŜǊŀƱ ǘŜƭŜŦƻƴƽǿ lub ankieterzy nagrali ǎƛť ƴŀ ǇƻŎȊǘť ƎƱƻǎƻǿŊΦ 

W 14 przypadkach wywiady ƴƛŜ ȊƻǎǘŀƱȅ ȊǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴŜ, z przyczyn takich jak: αƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ 

ǎƛť Řƻ ƴŀǎ ƴƛŜ ȊƎƱŀǎȊŀƧŊέ, αagencja ƴƛŜ ǇǊƻǿŀŘȊƛ Ƨǳȍ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛέ lub αagencja wpisana tylko jako 

ŦƻǊƳŀ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛέΦ ² мн ǇǊȊȅǇŀŘƪŀŎƘ ǎǇƻǘƪŀƴƻ ǎƛť Ȋ ƻŘmƻǿŊ ōŜȊ ǇƻŘŀƴƛŀ ǇǊȊȅŎȊȅƴΣ Ȋ ǳǿŀƎƛ ƴŀ ōǊŀƪ 

czasu lub ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ǿȅǿƛŀŘǳ ǿ ǘŜǊƳƛƴƛŜ ǿȅƪǊŀŎȊŀƧŊŎȅƳ ǇƻȊŀ ƻƪǊŜǎ realizacji 

badania. 

Tabela 4. Lokalizacja organizacji. WƻƧŜǿƽŘȊǘǿƻ 

  N % 

Mazowieckie 11 35,5% 

5ƻƭƴƻǏƭŊǎƪƛŜ 3 9,7% 

Lubelskie 3 9,7% 

_ƽŘȊƪƛŜ 3 9,7% 

Podlaskie 2 6,5% 

|ƭŊǎƪƛŜ 2 6,5% 

²ŀǊƳƛƵǎƪƻ-
mazurskie 

2 6,5% 

Wielkopolskie 2 6,5% 

Kujawsko-pomorskie 1 3,2% 

Podkarpackie 1 3,2% 

Pomorskie 1 3,2% 

Lubuskie 0 0% 

aŀƱƻǇƻƭǎƪƛŜ 0 0% 

Opolskie 0 0% 

|ǿƛťǘƻƪǊȊȅǎƪƛŜ 0 0% 

Zachodniopomorskie 0 0% 

¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ b = 31. 
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Wykres 8Φ [ƻƪŀƭƛȊŀŎƧŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΦ ²ƻƧŜǿƽŘȊtwo 

 

¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ b = 31. 

WŜǏƭƛ ŎƘƻŘȊƛ ƻ ƭƻƪŀƭƛȊŀŎƧť organizacji, to ŘƻƳƛƴƻǿŀƱȅ ǇƻŘƳƛƻǘȅ zlokalizowane w Warszawie  

i okolicach ς ǇǊƻǿŀŘȊƛƱȅ Ŏƻ ǘǊȊŜŎƛŊ ŀƴƪƛŜǘƻǿŀƴŊ ŀƎŜƴŎƧť όмм ǇƻŘƳƛƻǘƽǿύΦ LǎǘƻǘƴŜ ǎŊ ǘŀƪȍŜ [ǳōƭƛƴ (3) 

ƛ _ƽŘȋ (2). W podziale ƴŀ ǊŜƎƛƻƴȅ ǿǏǊƽŘ ankietowanych ǇǊȊŜǿŀȍŀƱȅ ǇƻŘƳƛƻǘȅ Ȋ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ 

mazowieckiego όорΣр҈ ƻƎƽƱǳ ǇǊƽōȅύΣ ŘƻƭƴƻǏƭŊǎƪƛŜƎƻΣ lubelskiego ƛ ƱƽŘȊƪƛŜƎƻ όǇƻ фΣт҈ύΣ hŘǇƻǿƛŜŘƴƛƻ 

Ǉƻ сΣр҈ ǇǊƽōȅ ǎǘŀƴƻǿƛƱȅ ǇƻŘƳƛƻǘȅ Ȋ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ ǇƻŘƭŀǎƪƛŜƎƻΣ ǏƭŊǎƪƛŜƎƻΣ ǿŀǊƳƛƵǎƪƻ-mazurskiego 

ƻǊŀȊ ǿƛŜƭƪƻǇƻƭǎƪƛŜƎƻΦ ² ǇǊƽōƛŜ ƴƛŜ ȊƴŀƭŀȊƱȅ ǎƛť ǇƻŘƳƛƻǘȅ ŘŜƪƭŀǊǳƧŊŎŜ ǇƻǎƛŀŘŀƴƛŜ ƎƱƽǿƴŜƧ ǎƛŜŘȊƛōȅ  

ǿ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀŎƘΥ ƭǳōǳǎƪƛƳΣ ƳŀƱƻǇƻƭǎƪƛƳΣ ƻǇƻƭǎƪƛƳΣ ǏǿƛťǘƻƪǊȊȅǎƪƛƳ ƛ ȊŀŎƘƻŘƴƛƻǇƻƳƻǊǎƪƛƳΦ bƛŜ 

ƻȊƴŀŎȊŀ ǘƻ ƧŜŘƴŀƪΣ ȍe ƴƛŜ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊ ǿ ƴƛŎƘ ǎǿƻƛŎƘ ƻŘŘȊƛŀƱƽǿ ǘŜǊŜƴƻǿych.  

Tabela 5Φ {ȊŀŎǳƴƪƻǿȅ ǘŜǊȅǘƻǊƛŀƭƴȅ ȊŀƪǊŜǎ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ 

  |ǊŜŘƴƛŀ 

Obszar lokalny (miasto i powiat) 29,8% 

Obszar regionalny 38,8% 

Obszar krajowy 29,3% 

hōǎȊŀǊ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅΣ ƧŀƪƛŜ 
ǇŀƵǎǘǿŀΚ 

0,9% 

¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ b = 31. 

½ŀǎŀŘƴƛŎȊȅƳ ǳȊǳǇŜƱƴƛŜƴƛŜƳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƻ ƭƻƪŀƭƛȊŀŎƧƛ organizacji jest wiedza o skali terytorialnej, na 

ƪǘƽǊŜƧ ǎŊ ŀƪǘȅǿƴŜΦ wŜǎǇƻƴŘŜƴŎƛ Ȋƻǎǘŀƭƛ ǇƻǇǊƻǎȊŜƴƛ ƻ ǎȊŀŎǳƴƪƻǿŊ ƻŎŜƴť ǇǊƻŎŜƴǘƻǿŊ ȊŀƪǊŜǎǳ 

ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛΦ ² ŎŀƱŜƧ ǇǊƽōƛŜ ƴƛŜ Ƴƻȍƴŀ ǿǎƪŀȊŀŏ na ŘƻƳƛƴǳƧŊŎŊ ǘŜƴŘŜƴŎƧť w tym zakresie. 

5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƴŀ ƻōǎȊŀǊȊŜ ƭƻƪŀƭƴȅƳ όƳƛŀǎǘƻ ƛ Ǉƻǿƛŀǘύ ǎǘŀƴƻǿƛ ǏǊŜŘƴƛƻ нфΣу҈ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ 

ōŀŘŀƴȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿΣ ƴŀ ƻōǎȊŀǊȊŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭƴȅƳ оуΣу҈Σ ŀ ƪǊŀƧƻǿȅƳ нфΣо҈Φ hōǎȊŀǊ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅ 

ŘƻǘȅŎȊȅ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ǘȅƭƪƻ лΣф҈ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ Řƭŀ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ 

35,5% 

9,7% 

9,7% 

9,7% 

6,5% 

6,5% 

6,5% 

6,5% 

3,2% 

3,2% 

3,2% 

0,0% 

0,0% 

0,0% 

0,0% 

0,0% 
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5ƻƪƱadniejszy ǇǊȊŜƎƭŊŘ szacunkowych ocen pozwala ǎǘǿƛŜǊŘȊƛŏΣ ȍe obszar lokalny (miasto i powiat) 

ŘƻǘȅŎȊȅ ŎŀƱƻǏŎƛ ŘȊƛŀƱŀƵ ȊŀƭŜŘǿƛŜ ŘǿƽŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿΦ 5ƭŀ т ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǿǎƪŀȋƴƛƪ ǘŜƴ ǿȅƴƻǎƛ ǇƻǿȅȍŜƧ 

50%, dla 3 od 20 do 50%Σ Řƭŀ н ƻƪƻƱƻ 20% i dla 17 ŘƻƪƱŀŘƴƛŜ 0% ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛΦ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇǊȊŜǿŀȍƴƛŜ 

nie ƻƎǊŀƴƛŎȊŀƧŊ ǎƛť ȊŀǘŜƳ Řƻ ŘȊƛŀƱŀƵ ǘȅƭƪƻ ǿ ƴŀƧōƭƛȍǎȊȅƳ ƻǘƻŎȊŜƴƛǳ. Obszar regionalny stanowi 

ǇŜƱƴƛť ȊŀƪǊŜǎǳ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ Řƭŀ 8 Ȋ ом ǇƻŘƳƛƻǘƽǿΦ 5ƭŀ 3 ǿȅƴƻǎƛ ƳƛťŘȊȅ 50% a 100%, dla 3 ƳƛťŘȊȅ  

20 a 50%, dla 6 do 20%, a dla 11 ŘƻƪƱŀŘƴƛŜ 0%. Obszar krajowy ǎǘŀƴƻǿƛ ƳŀƪǎȅƳŀƭƴȅ ȊŀǎƛťƎ 

ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ Řƭŀ 7 ǇƻŘƳƛƻǘƽǿΣ ǇƻǿȅȍŜƧ рл҈ dla 2, do 50% ǊƽǿƴƛŜȍ Řƭŀ н ǇƻŘƳƛƻǘƽǿΦ WŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ  

20 Ȋ ом ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǿ ƻƎƽƭŜ ƴƛŜ ǇǊƻǿŀŘȊƛ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƴŀ ǇƻȊƛƻƳƛŜ ƪǊŀƧƻǿȅƳΦ Obszar 

ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅ ŘƻǘȅŎȊȅ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ǿƱŀǏŎƛǿƛŜ ǘȅƭƪƻ ŘǿƽŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿΣ ŎƘƻŏ ǘŀƪȍŜ ǘǊȊȅ ƛƴƴŜ 

ǇƻǎƛŀŘŀƱȅ ǳƪǎȊǘŀƱǘƻǿŀƴŜ ƪƻƴǘŀƪǘȅ Ȋ ǇŀǊǘƴŜǊŀƳƛ ȊŀƎǊŀƴƛŎȊƴȅƳƛΦ YǊŀƧŜ, z ƪǘƽǊȅŎƘ ǇƻŎƘƻŘȊŊ, to Ukraina, 

Niemcy, Szwecja i FinlandiaΦ tƻŘǎǳƳƻǿǳƧŊŎ, ƴŀƭŜȍȅ ǎǘǿƛŜǊŘȊƛŏΣ ȍe badane organizacje ǇǊƻǿŀŘȊŊ 

ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ, ƎƱƽǿƴƛŜ ƱŊŎȊŊŎ ǿ ǊƽȍƴȅƳ ǎǘƻǇƴƛǳ ŀƪǘȅǿƴƻǏŏ na poziomie lokalnym i regionalnym lub 

regionalnym i krajowym. 

Tabela 6. Stanowisko respondenta w organizacji 

  N % 

5ƻǊŀŘŎŀΣ ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘŀΣ ǇƻǏǊŜŘƴƛƪ ǇǊŀŎȅΣ ǘǊŜƴŜǊ 
pracy 

14 45,2% 

Inne, jakie? 8 25,8% 

Prezes 5 16,1% 

/ȊƱƻƴŜƪ ȊŀǊȊŊŘǳ 2 6,5% 

Wiceprezes 1 3,2% 

Kierownik agencji zatrudnienia  1 3,2% 

Dyrektor agencji zatrudnienia  0 0% 

½ŀǎǘťǇŎŀ ƪƛŜǊƻǿƴƛka agencji zatrudnienia  0 0% 

½ŀǎǘťǇŎŀ ŘȅǊŜƪǘƻǊŀ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ  0 0% 

¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ b = 31. 

hŘǇƻǿƛŜŘȊƛ ǿ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ǿȅǿƛŀŘŀŎƘ ƪǿŜǎǘƛƻƴŀǊƛǳǎȊƻǿȅŎƘ ǳŘȊƛŜƭŀƱȅ ǇǊȊŜǿŀȍƴƛŜ ƻǎƻōȅ 

ȊŀƧƳǳƧŊŎŜ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪŀ ƻƪǊŜǏƭŀƴŜ Ƨŀƪƻ ŘƻǊŀŘŎŀΣ ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘŀΣ ǇƻǏǊŜŘƴƛƪ ǇǊŀŎȅΣ ǘǊŜƴŜǊ ǇǊŀŎȅ όпрΣн҈ύ ƻǊŀȊ 

inne (25,8%) ς ƻƪǊŜǏƭŀƴŜ Ƨŀƪƻ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎȅ ǇǊƻƎǊŀƳǳ ƭǳō ǇǊƻƧŜƪǘǳΦ ² ŘŀƭǎȊŜƧ ƪƻƭŜƧƴƻǏŎƛ ǇǊŜȊŜǎƛ 

όмсΣм҈ύΣ ŎȊƱƻƴƪƻǿƛŜ ȊŀǊȊŊŘǳ όсΣр҈ύΣ ǿƛŎŜǇǊŜȊŜǎ όоΣн҈ύ ƛ ƪƛŜǊƻǿƴƛƪ ŀƎŜƴŎƧƛ όоΣн҈ύΦ LƴƴȅƳƛ ǎƱƻǿȅ, 

rozmawiano z osobami ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƻ ǇǊŀŎǳƧŊŎȅƳƛ Ȋ ƪƭƛŜƴǘŀƳƛ ǿ ŘŀƴŜƧ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ōŊŘȋ z 

pracownikami o funkcjach decyzyjnych. 
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Wykres 9. Stanowisko respondenta w organizacji 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ N = 31. 

Tabela 7Φ |ǿƛŀŘŎȊƻƴŜ ǳǎƱǳƎƛ ǿŜŘƱǳƎ ǘȅǇǳ ǊŜƧŜǎǘǊŀŎƧƛ ŀƎŜƴŎƧƛ 

  N % 

Poradnictwa zawodowego 27 32,1% 

tƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ ƴŀ ǘŜǊŜƴƛŜ wȊŜŎȊȅǇƻǎǇƻƭƛǘŜƧ tƻƭǎƪƛŜƧ 25 29,8% 

Doradztwa personalnego 23 27,4% 

Pracy tymczasowej 8 9,5% 

tƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ Řƻ ǇǊŀŎȅ Ȋŀ ƎǊŀƴƛŎŊ ǳ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ 
zagranicznych 

1 1,2% 

¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ N = 31Φ 5ŀƴŜ ƴƛŜ ǎǳƳǳƧŊ ǎƛť Řƻ млл҈Σ ǇƻƴƛŜǿŀȍ  

ƪŀȍŘȅ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘ ƳƽƎƱ ǿǎƪŀȊŀŏ ǿƛťŎŜƧ ƴƛȍ ƧŜŘƴŊ ƻŘǇƻǿƛŜŘȋΦ 

W celu ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŀ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ ōŀŘŀƴȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴŎƛ Ȋƻǎǘŀƭƛ ǇƻǇǊƻǎȊŜƴƛ ǘŀƪȍŜ  

o oszacowanie stanu kadr organizacji ς ƛƭƻǏŎƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ŜǘŀǘƻǿȅŎƘΦ hŘǇƻǿƛŜŘȊƛ 

ōȅƱȅ ǎƛƭƴƛŜ ȊǊƽȍƴƛŎƻǿŀƴŜ ς ǿȅƴƻǎƛƱȅ ōƻǿƛŜƳ ƻŘ м Řƻ рллл ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΦ bŀƧǿƛťŎŜƧΣ ōƻ 

мллл ƛ рллл ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ, ǇƻǎƛŀŘŀƱȅ dwie ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ƻƎƽƭƴƻǇƻƭǎƪƛŜ ƻ ŘƱǳgiej tradycji i rozbudowanej 

ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ, ŘȅǎǇƻƴǳƧŊŎŜ ŘǳȍŊ ǎƛŜŎƛŊ ƻŘŘȊƛŀƱƽǿ ƭƻƪŀƭƴȅŎƘΦ tƻ ǿȅƪƭǳŎȊŜƴƛǳ ǘȅŎƘ ǇǊȊȅǇŀŘƪƽǿ 

ǎƪǊŀƧƴȅŎƘ Ƴƻȍƴŀ ǘǿƛŜǊŘȊƛŏΣ ȍe ōŀŘŀƴŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊ ǏǊŜŘƴƛƻ Ǉƻ ƻƪƻƱƻ ол ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ. 

5ƻƪƱŀŘƴƛŜ р Ȋ ōŀŘŀƴȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀ ƻŘ рл Řƻ нлл ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ς ǇǊƻǿŀŘȊŊ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ 

ƎƱƽǿƴƛŜ ƻ ȊŀǎƛťƎǳ ǊŜƎƛƻƴŀƭƴȅƳΣ т ȊŀǘǊǳŘƴƛŀ ƻŘ нл Řƻ рл ƻǎƽō ς ǇƻŘƻōƴƛŜ ǎŊ ǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ƻ ȊŀǎƛťƎǳ 

regionalnym. bŀƧǿƛťŎŜƧ ƱŊŎȊƴƛŜ ǎǘŀƴƻǿƛƱȅ ǇƻŘƳƛƻǘȅ Řƻ нл ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ ½ŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅŎƘ od 10 do 

нл ƻǎƽō ōȅƱƻ фΣ ȊŀǏ Řƻ мл ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ς 11 organizacji (w obu tych przypadkach ōȅƱŀ ǘƻ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ 

mieszana na poziomie regionalnym i lokalnym). 
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½ŀǎǘťǇŎŀ ƪƛŜǊƻǿƴƛƪŀ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ

½ŀǎǘťǇŎŀ ŘȅǊŜƪǘƻǊŀ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ
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Wykres 10Φ |ǿƛŀŘŎȊƻƴŜ ǳǎƱǳƎƛ ǿŜŘƱǳƎ ǘȅǇǳ ǊŜƧŜǎǘǊŀŎƧƛ ŀƎŜƴŎƧƛ 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ b = 31. 5ŀƴŜ ƴƛŜ ǎǳƳǳƧŊ ǎƛť Řƻ млл҈Σ  

ǇƻƴƛŜǿŀȍ ƪŀȍŘȅ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘ ƳƽƎƱ ǿǎƪŀȊŀŏ ǿƛťŎŜƧ ƴƛȍ ƧŜŘƴŊ ƻŘǇƻǿƛŜŘȋΦ 

hǎǘŀǘƴƛŜ ǇȅǘŀƴƛŜ ƻǇƛǎǳƧŊŎŜ ǿƱŀǏŎƛǿƻǏŎƛ ǇǊƽōȅ ŘƻǘȅŎȊȅƱƻ ƻŎŜƴȅ ǎȊŀŎunkowej zakresu ǎǘƻǎƻǿŀƴƛŀ ǳǎƱǳƎ 

ǿƱŀǏŎƛǿȅŎƘ Řƭŀ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ ² ǘŜƧ ŘƻǏŏ ƻƎƽƭƴŜƧ ƻŎŜƴie respondenci przede wszystkim 

lokowali ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ w zakresie poradnictwa zawodowego (32,1%), pƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ na terenie 

Rzeczypospolitej Polskiej (29,8%) oraz doradztwa personalnego (27,4%). Bardzo rzadkim zjawiskiem 

jest prowadzenie przez agencje zaƧƳǳƧŊŎŜ ǎƛť ƻǎƻōŀƳƛ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ǇǊŀŎȅ 

tymczasowejΣ ŎȊȅƭƛ ŘŜƭŜƎǳƧŊŎŜƧ Řƻ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴƛŀ ŎȊȅƴƴƻǏŎƛ ȊƭŜŎƻƴȅŎƘ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƛƴƴȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿΦ 

Marginalne ƧŜǎǘ ǘŀƪȍŜ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿƻ Řƻ ǇǊŀŎȅ Ȋŀ ƎǊŀƴƛŎŊ ǳ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ȊŀƎǊŀƴƛŎȊƴȅŎƘΦ 
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Doradztwa personalnego

Pracy tymczasowej

tƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ Řƻ ǇǊŀŎȅ Ȋŀ ƎǊŀƴƛŎŊ ǳ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ
zagranicznych
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wh½5½L!_ L±Φ hŦŜǊǘŀ ŀƎŜƴcji zatrudnienia i jej klienci 

пΦмΦ hǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎŜ Ȋ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ 

tǳƴƪǘŜƳ ǿȅƧǏŎƛŀ Řƻ ŘŀƭǎȊȅŎƘ ŀƴŀƭƛȊ ƧŜǎǘ ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŜ ƎƱƽǿƴȅŎƘ ƪƭƛŜƴǘƽǿ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ Ǉƻ ǎǘǊƻƴƛŜ 

ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ pracy ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ. Respondenci zostali poproszeni o ƻŎŜƴť ǿ ǎƪŀƭƛ ƻŘ  

м Řƻ п ŎȊťǎǘƻǏŎƛ ȊƎƱŀǎȊŀƴƛŀ ǎƛť ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ƎǊǳǇ ƪƭƛŜƴǘƽǿ Řƻ ŀƎŜƴŎƧƛΦ 

Tabela 8Φ hŎŜƴŀ ŎȊťǎǘƻǏŎƛ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ ǳǎƱǳƎ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǇǊȊŜȊ ǿȅōǊŀƴŜ ƎǊǳǇȅ ƻǎƽō 
ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

  
Bardzo 
rzadko 

Rzadko /Ȋťǎǘƻ 
Bardzo 
ŎȊťǎǘƻ 

Nie wiem 
/  nie 
mam 

zdania 

hǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǎŜƴǎƻǊȅŎȊƴŊ όƴƛŜǿƛŘƻƳŜ  
ƛ ǎƱŀōƻǿƛŘȊŊŎŜΤ ƴƛŜǎƱȅǎȊŊŎŜ ƛ ǎƱŀōƻǎƱȅǎȊŊŎŜΣ 
ƎƱǳŎƘƻƴƛŜǿƛŘƻƳŜύ 

8 12 7 4 0 

w % 25,8% 38,7% 22,6% 12,9% 0% 

hǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ŦƛȊȅŎȊƴŊ όȊ ǳszkodzonym 
ƴŀǊȊŊŘŜƳ ǊǳŎƘǳΤ Ȋ ǇǊȊŜǿƭŜƪƱȅƳƛ ǎŎƘƻǊȊŜƴƛŀƳƛ ƴŀǊȊŊŘƽǿ 
ǿŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘύ 

4 3 15 9 0 

w % 12,9% 9,7% 48,4% 29,0% 0% 

hǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǇǎȅŎƘƛŎȊƴŊ όǳƳȅǎƱƻǿƻ 
ǳǇƻǏƭŜŘȊƻƴŜ Ȋ ƴƛŜǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƛƴǘŜƭŜƪǘǳŀƭƴŊΤ  
Ȋ ȊŀōǳǊȊŜƴƛŀƳƛ ƻǎƻōƻǿƻǏŎƛ ƛ ȊŀŎƘƻǿŀƴƛŀΤ ŎƛŜǊǇƛŊŎŜ ƴŀ 
ŜǇƛƭŜǇǎƧťύ 

4 4 13 10 0 

w % 12,9% 12,9% 41,9% 32,3% 0% 

hǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ȊƱƻȍƻƴŊ όǿƛťŎŜƧ ƴƛȍ ƧŜŘƴŀ 
ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏύ 

4 8 13 5 1 

w % 10,0% 30,0% 40,0% 20,0% 0% 

Kobiety 0 1 13 17 0 

w % 0% 3,2% 41,9% 54,8% 0% 

aťȍŎȊȅȋƴƛ 2 2 15 12 0 

w % 6,5% 6,5% 48,4% 38,7% 0% 

Osoby do 25. Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ 4 12 13 2 0 

w % 12,9% 38,7% 41,9% 6,5% 0% 

Osoby w wieku 25-50 lat 1 1 17 12 0 

w % 3,2% 3,2% 54,8% 38,7% 0% 

hǎƻōȅ ǇƻǿȅȍŜƧ рл. Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ 5 8 13 5 0 

w % 16,1% 25,8% 41,9% 16,1% 0% 

hǎƻōȅ ǇƻǘǊȊŜōǳƧŊŎe wsparcia w wyborze odpowiedniego 
zawodu i miejsca zatrudnienia 

0 2 7 12 10 

w % 0% 10,0% 20,0% 40,0% 30,0% 

hǎƻōȅ ǇƻǘǊȊŜōǳƧŊŎŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƴƛŜȊōťŘƴȅŎƘ Řƻ 
ǇƻŘŜƧƳƻǿŀƴƛŀ ŘŜŎȅȊƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ  
ƻ ȊŀǿƻŘŀŎƘΣ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ƻǊŀȊ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŀŎƘ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ  
ƛ ƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŀ 

0 1 8 12 10 

w % 0% 0% 30,0% 40,0% 30,0% 
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hǎƻōȅ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎŜ Ȋ ƎǊǳǇƻǿȅŎƘ ǇƻǊŀŘ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘΣ ȊŀƧťŏ 
aktywizacyjnych w zakresie pomocy w aktywnym 
poszukiwaniu pracy 

1 1 6 13 10 

w % 0% 0% 20,0% 40,0% 30,0% 

¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ b = 31. 

Wykres 11Φ hŎŜƴŀ ŎȊťǎǘƻǏŎƛ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ ǳǎƱǳƎ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǇǊȊŜȊ ǿȅōǊŀƴŜ ƎǊǳǇȅ ƻǎƽō 
ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ b = 31. 

!ƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴŜ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťǿȊƛťŎƛǳ ōŀŘŀǿŎȊȅƳ ŘŜƪƭŀǊǳƧŊΣ ȍe klientami 

ƴŀƧǇƻǿǎȊŜŎƘƴƛŜƧ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎȅƳƛ Ȋ ƛŎƘ ǳǎƱǳƎ ǎŊ ƻǎƻōȅ Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ŦƛȊȅŎȊƴŊ (77,4% 

ƱŊŎȊƴȅŎƘ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ αōŀǊŘȊƻ ŎȊťǎǘƻέ i αŎȊťǎǘƻέ) oraz ƻǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǇǎȅŎƘƛŎȊƴŊ 

(74,2%). Najrzadziej pƻ ǇƻƳƻŎ ȊƎƱŀǎȊŀƧŊ ǎƛť ƻǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǎŜƴǎƻǊȅŎȊƴŊ όорΣр҈ύΦ 

DƻƳƛƴǳƧŊŎȅƳi klientami agencji ǎŊ kobiety w wieku 25-50 lat. Co symptomatyczne, Ȋ ǳǎƱǳƎ 

ōŀŘŀƴȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ ŎȊťǏŎƛŜƧ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊ ƻǎƻōȅ ǇƻǿȅȍŜƧ рлΦ Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ (58,0% 

25,8% 
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12,9% 
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16,1% 
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0,0% 

38,7% 

9,7% 
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30,0% 

3,2% 
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10,0% 

0,0% 

0,0% 

22,6% 

48,4% 

41,9% 

40,0% 

41,9% 
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20,0% 

12,9% 

29,0% 
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0,0% 
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hǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǎŜƴǎƻǊȅŎȊƴŊ όƴƛŜǿƛŘƻƳŜ
ƛ ǎƱŀōƻǿƛŘȊŊŎŜΤ ƴƛŜǎƱȅǎȊŊŎŜ ƛ ǎƱŀōƻǎƱȅǎȊŊŎŜΣ

ƎƱǳŎƘƻƴƛŜǿƛŘƻƳŜύ

hǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ŦƛȊȅŎȊƴŊ όȊ ǳǎȊƪƻŘȊƻƴȅƳ
ƴŀǊȊŊŘŜƳ ǊǳŎƘǳΤ Ȋ ǇǊȊŜǿƭŜƪƱȅƳƛ ǎŎƘƻǊȊŜƴƛŀƳƛ

ƴŀǊȊŊŘƽǿ ǿŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘύ

hǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǇǎȅŎƘƛŎȊƴŊ όǳƳȅǎƱƻǿƻ
ǳǇƻǏƭŜŘȊƻƴŜ Ȋ ƴƛŜǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƛƴǘŜƭŜƪǘǳŀƭƴŊΤ Ȋ

ȊŀōǳǊȊŜƴƛŀƳƛ ƻǎƻōƻǿƻǏŎƛ ƛ ȊŀŎƘƻǿŀƴƛŀΤ ŎƛŜǊǇƛŊŎŜ ƴŀΧ

hǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ȊƱƻȍƻƴŊ όǿƛťŎŜƧ ƴƛȍ ƧŜŘƴŀ
ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŏύ

Kobiety

aťȍŎȊȅȋƴƛ

hǎƻōȅ Řƻ нр Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ

Osoby 25-50 lat

hǎƻōȅ ǇƻǿȅȍŜƧ рл Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ

hǎƻōȅ ǇƻǘǊȊŜōǳƧŊŎŜ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ǿ ǿȅōƻǊȊŜ
odpowiedniego zawodu i miejsca zatrudnienia

hǎƻōȅ ǇƻǘǊȊŜōǳƧŊŎŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƴƛŜȊōťŘƴȅŎƘ Řƻ
ǇƻŘŜƧƳƻǿŀƴƛŀ ŘŜŎȅȊƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ƻ
ȊŀǿƻŘŀŎƘΣ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ƻǊŀȊ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŀŎƘ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ ƛΧ

hǎƻōȅ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎŜ Ȋ ƎǊǳǇƻǿȅŎƘ ǇƻǊŀŘ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘΣ
ȊŀƧťŏ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎȅƧƴȅŎƘ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǇƻƳƻŎȅ ǿ ŀƪǘȅǿƴȅƳ

poszukiwaniu pracy

Nie wiem/nie mam zdania .ŀǊŘȊƻ ŎȊťǎǘƻ/ȊťǎǘƻRzadko Bardzo rzadko
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ǿǎƪŀȊŀƵ αōŀǊŘȊƻ ŎȊťǎǘƻέ i αŎȊťǎǘƻέύ ŀƴƛȍŜƭƛ ƻǎƻōȅ Řƻ нрΦ Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ όпуΣп҈ύΦ Stan ten Ƴƻȍƴŀ 

ǘƱǳƳŀŎȊȅŏ ǎǘŀǊȊŜƴƛŜƳ ǎƛť ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿŀ ƻǊŀȊ ǿȊǊƻǎǘŜƳ ǳŘȊƛŀƱǳ ǎǘǳŘŜƴǘƽǿ ƛ ŀōǎƻƭǿŜƴǘƽǿ uczelni 

ǿȅȍǎȊȅŎƘ ǿǏǊƽŘ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ 

² ǳƧťŎƛǳ ǇǊȊŜŘƳƛƻǘƻǿȅƳ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴȅŎƘ ǳǎƱǳƎ ƴŀƧǿƛťƪǎȊŀ ƭƛŎȊōŀ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƽǿ ȊƎƱŀǎȊŀ ǎƛť Řƻ ŀƎŜƴŎƧƛ 

ǿ ŎŜƭǳ ǳȊȅǎƪŀƴƛŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƴƛŜȊōťŘƴȅŎƘ Řƻ ǇƻŘŜƧƳƻǿŀƴƛŀ ŘŜŎȅȊƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ, ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ  

ƻ ȊŀǿƻŘŀŎƘΣ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ƻǊŀȊ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŀŎƘ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ ƛ ƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŀ όтлΣл҈ύΦ 

Respondenci w swoich komentŀǊȊŀŎƘ ȊǿǊŀŎŀƭƛ ǊƽǿƴƛŜȍ ǳǿŀƎťΣ ȍe Řǳȍŀ ƛƭƻǏŏ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

ōƛŜǊƴȅŎƘ ȊŀǿƻŘƻǿƻΣ ƴƛŜƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎȅŎƘ Ȋ ƛŎƘ ǿǎǇŀǊŎƛŀ, ƳƻȍŜ ƳƛŜŏ Ŏƻ ƴŀƧƳƴƛŜƧ trzy przyczyny. Po 

pierwsze: ǳ ƻǎƽō ǘŀƪƛŎƘ ƳƻȍŜ ǿȅǎǘťǇƻǿŀŏ tzw. ǎȅƴŘǊƻƳ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛƻōƛƻǊŎȅ, czyli zadowolenie  

z otrzymywania renty i nieodczuwanie ǇƻǘǊȊŜōȅ ǎȊǳƪŀƴƛŀ ȋǊƽŘƱŀ ȊŀǊƻōƪǳΣ ƧŀƪƛƳ ƧŜǎǘ ǇǊŀŎŀΦ tƻ ŘǊǳƎƛŜ: 

ǇǊƻōƭŜƳŜƳ ƧŜǎǘ ǘŜȍ niezadowolenie z oferty, ƧŀƪŊ ƪƛŜǊǳƧŊ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ Řƻ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ 

Po trzecie: ǇǊȊŜƪƻƴŀƴƛŜΣ ȍe ǇƻǎƛŀŘŀƴȅ ǎǘƻǇƛŜƵ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ǳƴƛŜƳƻȍƭƛǿƛŀ ǇƻŘƧťŎƛŜ ǇǊŀŎȅ ς a 

tym kryterium ƪƛŜǊǳƧŜ ǎƛť ŎȊťǏŏ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿΦ ²ǎȊȅǎǘƪƻ ƳƻȍŜ ǿȊƳŀƎŀŏ ōƛŜǊƴƻǏŏ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅΦ 

hǎƻōȅ ŘƱǳƎƻ ǇƻȊƻǎǘŀƧŊŎŜ ōƛŜǊƴŜ ǘǊǳŘƴƻ ȊŀƪǘȅǿƛȊƻǿŀŏΣ ǇƻƴƛŜǿŀȍ ƳƻƎŊ ǘŜȍ ŎŜŎƘƻǿŀŏ ǎƛť ŀǇŀǘƛŊ ƭǳō 

ōȅŏ ŘƻǘƪƴƛťǘŜ ŘŜǇǊŜǎƧŊΦ 

пΦнΦ 5ȊƛŀƱŀƴƛŀ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛenia na rzecz aƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

WŀƪƛŜƎƻ ǘȅǇǳ ǿǎǇŀǊŎƛŜ ƳŀƧŊ Řƻ ȊŀƻŦŜǊƻǿŀƴƛŀ ƪƭƛŜƴǘƻƳ ŀƎŜƴŎƧŜ zatrudnienia? Aby odpowiedziŜŏ na to 

pytanie, ǿ ƪǿŜǎǘƛƻƴŀǊƛǳǎȊǳ ǿȅǿƛŀŘǳ ǳǿȊƎƭťŘƴƛƻƴƻ ос ǊƽȍƴȅŎƘ ƎƱƽǿƴȅŎƘ ŦƻǊƳ ǿǎǇŀǊŎƛŀΣ ƧŀƪƛŜ ƳƻƎŊ 

ƻŦŜǊƻǿŀŏ ŀƎŜƴŎƧŜΦ Ankietowane ǇƻŘƳƛƻǘȅ ȊƻǎǘŀƱȅ ǇƻǇǊƻǎȊƻƴŜ ƻ ƻŎŜƴť ƛŎƘ ȊƴŀŎȊŜƴƛŀ Řƭŀ ƪƭƛŜƴǘƽǿ 

oraz o to, ŎȊȅ ǎŊ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ŘŀƴŊ ŀƎŜƴŎƧť ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ 

² ǇƛŜǊǿǎȊŜƧ ƪƻƭŜƧƴƻǏŎƛ ƻƳƽǿƛƻƴŜ ȊƻǎǘŀƴŊ ƻŎŜƴȅ ŦƻǊm wsparcia uznanych za istotne dla ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ. Respondencƛ ƳƻƎƭƛ ƻŎŜƴƛŏ ǇǊƻǇƻȊȅŎƧŜ ǿ ǎƪŀƭƛ ƻŘ м Řƻ рΣ ƎŘȊƛŜ м Ґ αbez 

znaczeniaέ, 5 = αōŀǊŘȊƻ ŘǳȍŜ ȊƴŀŎȊŜƴƛŜέ. 

WŜŘƱǳƎ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƽǿ ƴŀƧǿƛťƪǎȊŜ ȊƴŀŎȊŜƴƛŜ Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊŀŎȅ ƳŀƧŊ 

ǿǎȊŜƭƪƛŜ ŦƻǊƳȅ ƳƴƛŜƧ ƭǳō ōŀǊŘȊƛŜƧ ȊƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƛȊƻǿŀƴŜƎƻ ǇƻǏǊŜŘƴictwa. bŀƧǿȅȍǎȊŜ ƻŎŜƴȅ ǏǊŜŘƴƛŜ 

ƻǘǊȊȅƳȅǿŀƱȅ ŦƻǊƳȅΣ ƪǘƽǊŜ ǿȅƳŀƎŀƧŊ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛŎƘ ƪƻƴǘŀƪǘƽǿ ƛ ǇǊŀŎȅ Ȋ ƪƭƛŜƴǘŜƳ ς w ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ 

ŘƻǊŀŘȊǘǿƻ ȊŀǿƻŘƻǿŜ ƛ ǎǇƻǘƪŀƴƛŀ Ȋ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŜƳ όǏǊŜŘƴƛŀ ƻŎŜƴŀ пΣмύΣ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜ ƛ ƎǊǳǇƻǿŜ 

ǇƻǊŀŘƴƛŎǘǿƻ ȊŀǿƻŘƻǿŜΣ ǇƻƳƻŎ ǿ ǎǇƻǊȊŊŘȊŀƴƛǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ ŀǇƭƛƪŀŎȅƧƴȅŎƘ όпΣлύΣ ŘƛŀƎƴƻȊŀ ƛ ƻŎŜƴŀ 

ǇǊŜŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ƛ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘΣ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ȊŀƧťŏ Ȋ ŀǳǘƻǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛΣ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿȅǿŀƴƛŜ 

ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ƛ ǊƻȊǿƽƧ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƻǎƻōƛǎǘȅŎƘ όоΣфύΦ 
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Tabela 9. hŎŜƴŀ ȊƴŀŎȊŜƴƛŀ Řƭŀ ƪƭƛŜƴǘƽǿ ŘȊƛŀƱŀƵ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎȅŎƘ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧť ȊŀǿƻŘƻǿŊ ƻǎƽō 
ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

  
|ǊŜŘƴƛŀ 
ocena 

Doradztwo zawodowe 4,1 

Spotkania z psychologiem 4,1 

Indywidualne i grupowe poradnictwo zawodowe 4,0 

tƻƳƻŎ ǿ ǎǇƻǊȊŊŘȊŀƴƛǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ ŀǇƭƛƪŀŎȅƧnych 4,0 

Diagnoza i ocena predyspozycji i kompetencji zawodowych 3,9 

tǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ȊŀƧťŏ Ȋ ŀǳǘƻǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛ 3,9 

tǊȊȅƎƻǘƻǿȅǿŀƴƛŜ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ǿǎǇŀǊŎƛŀ 3,9 

wƻȊǿƽƧ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƻǎƻōƛǎǘȅŎƘ όƴǇΦ ǘǊŜƴƛƴƎ ŀǎŜǊǘȅǿƴƻǏŎƛΣ 
Ǉƻƪƻƴȅǿŀƴƛŀ ƻǇƻǊƽǿ ǿƻōŜŎ ȊƳƛŀƴΣ komunikacji) 

3,9 

Coaching, indywidualne rozmowy motywacyjne 3,8 

tǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛŜ Řƻ ǎǇƻǘƪŀƴƛŀ Ȋ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŊ 3,8 

Przygotowywanie broszur informacyjnych 3,6 

YƛŜǊƻǿŀƴƛŜ Řƻ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ 3,5 

5ƻǎǘťǇ Řƻ ƛƴǘŜǊŜǎǳƧŊŎȅŎƘ ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅΣ ƪǘƽǊŜ ƴƛŜ ȊŀǿǎȊŜ ǎŊ 
ƻƎƽƭƴƻŘƻǎǘťǇƴŜ 

3,4 

{Ǉƻǘƪŀƴƛŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎȅƧƴŜ Ȋ ƛƴƴȅƳƛ ƻǎƻōŀƳƛ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳƛΣ 
stowarzyszeniami i pracodawcami 

3,3 

Yƻƴǘŀƪǘȅ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛŜ Ȋ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŀƳƛ 3,2 

YƛŜǊƻǿŀƴƛŜ Řƻ ǳŘȊƛŀƱǳ ǿ ǇǊƻƧŜƪǘŀŎƘ ŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅŎƘ Ȋ ¦9 3,1 

Pomoc prawna 3,1 

{ȊƪƻƭŜƴƛŀ ǇƻŘǿȅȍǎȊŀƧŊŎŜ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧŜ ȊŀǿƻŘƻǿŜ 3,1 

hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ǎǘŀȍȅΣ ǇǊŀƪǘȅƪ ǳ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ 3,0 

Pomoc przy poszukiwaniu pracy w Internecie 2,9 

LƴŦƻǊƳƻǿŀƴƛŜ ƻ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀŎƘ ǇǊŀǿƴƻ-ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴȅŎƘ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ 
ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

2,8 

Praca socjalna z klientem 2,7 

LƴŦƻǊƳƻǿŀƴƛŜ ƻ ƻŦŜǊŎƛŜ tƻǿƛŀǘƻǿȅŎƘ ¦ǊȊťŘƽǿ tǊŀŎȅ 2,6 

LƴŦƻǊƳƻǿŀƴƛŜ ƻ ǿƻƭƴȅŎƘ ƳƛŜƧǎŎŀŎƘ ǿ ȊŀƪƱŀŘŀŎƘ ǇǊŀŎȅ ŎƘǊƻƴƛƻƴŜƧ 2,6 

tǊƻǇƻƴƻǿŀƴƛŜ ǳŘȊƛŀƱǳ ǿ ǘŀǊƎŀŎƘ ǇǊŀŎȅ 2,4 

LƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƻ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴȅƳ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛǳ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŜƧ 2,2 

Prowadzenie kampaƴƛƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ 2,2 

tƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿƻ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜ Řƭŀ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ 2,1 

Pomoc trenera pracy 2,0 

DƛŜƱŘȅ ǇǊŀŎȅ 1,8 

hǊƎŀƴƛȊƻǿŀƴƛŜ ƎǊǳǇ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ǿ YƭǳōƛŜ LƴǘŜƎǊŀŎƧƛ {ǇƻƱŜŎȊƴŜƧ  
i Samopomocy 

1,7 

Kierowanie na warsztaty aktywnego poszukiwania pracy 
organizowane przez Klub Pracy 

1,5 

hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ƪǳǊǎƽǿ ǇǊŀǿŀ ƧŀȊŘȅ 1,5 

Prace interwencyjne, roboty publiczne 1,4 

tǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ŎŜƴǘǊƽǿ ǇǊŀŎȅ Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 1,3 

tƻȍȅŎȊƪƛ ƴŀ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŜƧ 1,2 

¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ N = 31. 
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Oceny ǘŜ Ƴƻȍƴŀ ȊƛƴǘŜǊǇǊŜǘƻǿŀŏ ǿ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎȅ ǎǇƻǎƽō: ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜΣ ƪǘƽǊŜ ȊƎƱŀǎȊŀƧŊ ǎƛť 

do agencji zatrudnienia, ƴƛŜ ǿƛŜŘȊŊ, Ƨŀƪŀ ǇǊŀŎŀ ōȅƱŀōȅ Řƭŀ ƴƛŎƘ ǎŀǘȅǎŦŀƪŎƧƻƴǳƧŊŎŀΣ ōŊŘȋ ƳŀƧŊ ōƱťŘƴŜΣ 

ƴŜƎŀǘȅǿƴŜ ǿȅƻōǊŀȍŜƴƛŜ ƻ ǎǿƻƛŎƘ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŀŎƘΦ W pierwszej ƪƻƭŜƧƴƻǏci ǇƻǘǊȊŜōǳƧŊ wsparcia  

w zakresie kompetencji ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎȊƴȅŎƘ ƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ. 

WŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ ƴŀƧƴƛȍŜƧ ƻŎŜƴƛŀƴƻ ǘŀƪƛŜ ŦƻǊƳȅ ǿǎǇŀǊŎƛŀΣ ƪǘƽǊŜ ǎŊ ƻƎƽƭƴŜΣ ƳŀƧŊ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊ ƧŜŘȅƴƛŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀŎȅƧƴȅΣ ŘƻǘȅŎȊŊ ȊŀƧťŏ ƎǊǳǇƻǿȅŎƘ ƭǳō ǇǊŀŎȅ ǿȅƳǳǎȊƻƴŜƧΣ ƴƛŜȊƎƻŘƴŜƧ Ȋ zainteresowaniami 

ƪƭƛŜƴǘƽǿΦ {Ŋ ǘƻΥ ƎƛŜƱŘȅ ǇǊŀŎȅ όǏǊŜŘƴƛŀ ƻŎŜƴŀ мΣуύΣ organizowanie grup wsparcia w Klubie Integracji 

{ǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƛ {ŀƳƻǇƻƳƻŎȅ όмΣтύΣ kierowanie na warsztaty aktywnego poszukiwania pracy 

organizowane przez Klub Pracy (1,5), organizacja ƪǳǊǎƽǿ ǇǊŀǿŀ ƧŀȊŘy (1,5), prace interwencyjne, 

roboty publiczne (1,4), prowadzenie ŎŜƴǘǊƽǿ ǇǊŀŎȅ Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ όмΣо) i pƻȍȅŎȊƪƛ ƴŀ 

ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŜƧ όмΣнύ. 

Wykres 12Φ hŎŜƴŀ ȊƴŀŎȊŜƴƛŀ Řƭŀ ƪƭƛŜƴǘƽǿ ŘȊƛŀƱŀƵ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎȅŎƘ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧť ȊŀǿƻŘƻǿŊ ƻǎƽō 
ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ N = 31. 

Tabela 10Φ 5ȊƛŀƱŀƴƛŀ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎŜ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧť ȊŀǿƻŘƻǿŊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǎǘƻǎƻǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ŀƎŜƴŎƧŜ 
zatrudnienia 

  
Tak Nie Nie wiem /  nie mam zdania 

N % N % N % 

Coaching, indywidualne rozmowy motywacyjne 26 83,9% 4 12,9% 1 3,2% 

Diagnoza i ocena predyspozycji i kompetencji 
zawodowych 

30 96,8% 1 3,2% 0 0% 

Doradztwo zawodowe 29 93,5% 2 6,5% 0 0% 

5ƻǎǘťǇ Řƻ ƛƴǘŜǊŜǎǳƧŊŎȅŎƘ ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅΣ ƪǘƽǊŜ ƴƛŜ Ȋŀwsze 24 77,4% 7 22,6% 0 0% 
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Doradztwo zawodowe

Indywidualne i grupowe poradnictwo zawodowe

Diagnoza i ocena predyspozycji i kompetencji zawodowych

tǊȊȅƎƻǘƻǿȅǿŀƴƛŜ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ǿǎǇŀǊŎƛŀ

Coaching, indywidualne rozmowy motywacyjne

Przygotowywanie broszur informacyjnych

5ƻǎǘťǇ Řƻ ƛƴǘŜǊŜǎǳƧŊŎȅŎƘ ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅΣ ƪǘƽǊŜ ƴƛŜ ȊŀǿǎȊŜ ǎŊΧ

Yƻƴǘŀƪǘȅ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛŜ Ȋ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŀƳƛ

Pomoc prawna

hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ǎǘŀȍȅΣ ǇǊŀƪǘȅƪ ǳ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ

LƴŦƻǊƳƻǿŀƴƛŜ ƻ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀŎƘ ǇǊŀǿƴƻπƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴȅŎƘΧ

LƴŦƻǊƳƻǿŀƴƛŜ ƻ ƻŦŜǊŎƛŜ tƻǿƛŀǘƻǿȅŎƘ ¦ǊȊťŘƽǿ tǊŀŎȅ

tǊƻǇƻƴƻǿŀƴƛŜ ǳŘȊƛŀƱǳ ǿ ǘŀǊƎŀŎƘ ǇǊŀŎȅ

tǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ƪŀƳǇŀƴƛƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ

Pomoc trenera pracy

hǊƎŀƴƛȊƻǿŀƴƛŜ ƎǊǳǇ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ǿ YƭǳōƛŜ LƴǘŜƎǊŀŎƧƛ {ǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƛΧ

hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ƪǳǊǎƽǿ ǇǊŀǿŀ ƧŀȊŘȅ

tǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ŎŜƴǘǊƽǿ ǇǊŀŎȅ Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ
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ǎŊ ƻƎƽƭƴƻŘƻǎǘťǇƴŜ 

DƛŜƱŘȅ ǇǊŀŎȅ 10 32,3% 20 64,5% 1 3,2% 

Indywidualne i grupowe poradnictwo zawodowe 29 93,5% 2 6,5% 0 0% 

LƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƻ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴȅƳ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛǳ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ 
gospodarczej 

17 54,8% 12 38,7% 2 6,5% 

Informowanie o ƻŦŜǊŎƛŜ tƻǿƛŀǘƻǿȅŎƘ ¦ǊȊťŘƽǿ tǊŀŎȅ 21 67,7% 10 32,3% 0 0% 

LƴŦƻǊƳƻǿŀƴƛŜ ƻ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀŎƘ ǇǊŀǿƴƻ-organizacyjnych 
ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

23 74,2% 7 22,6% 1 3,2% 

LƴŦƻǊƳƻǿŀƴƛŜ ƻ ǿƻƭƴȅŎƘ ƳƛŜƧǎŎŀŎƘ ǿ ȊŀƪƱŀŘŀŎƘ ǇǊŀŎȅ 
chronionej 

20 64,5% 11 35,5% 0 0% 

YƛŜǊƻǿŀƴƛŜ Řƻ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ 25 80,6% 6 19,4% 0 0% 

YƛŜǊƻǿŀƴƛŜ Řƻ ǳŘȊƛŀƱǳ ǿ ǇǊƻƧŜƪǘŀŎƘ ŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅŎƘ Ȋ ¦9 23 74,2% 8 25,8% 0 0% 

Kierowanie na warsztaty aktywnego poszukiwania pracy 
organizowane przez Klub Pracy 

10 32,3% 21 67,7% 0 0% 

Yƻƴǘŀƪǘȅ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛŜ Ȋ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŀƳƛ 24 77,4% 7 22,6% 0 0% 

hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ƪǳǊǎƽǿ ǇǊŀǿŀ ƧŀȊŘȅ 7 22,6% 24 77,4% 0 0% 

hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ǎǘŀȍȅΣ ǇǊŀƪǘȅƪ ǳ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ 19 61,3% 12 38,7% 0 0% 

Organizowanie grup wsparcia w Klubie Integracji 
{ǇƻƱŜŎȊƴŜƧ ƛ {ŀƳƻǇƻƳƻŎȅ 

5 16,1% 23 74,2% 3 9,7% 

Pomoc prawna 24 77,4% 7 22,6% 0 0% 

Pomoc przy poszukiwaniu pracy w Internecie 20 64,5% 10 32,3% 1 3,2% 

Pomoc trenera pracy 15 48,4% 16 51,6% 0 0% 

tƻƳƻŎ ǿ ǎǇƻǊȊŊŘȊŀƴƛǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ ŀǇƭƛƪŀŎȅƧƴȅŎƘ 30 96,8% 1 3,2% 0 0% 

tƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿƻ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜ Řƭŀ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ 17 54,8% 14 45,2% 0 0% 

tƻȍȅŎȊƪƛ ƴŀ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŜƧ 6 19,4% 25 80,6% 0 0% 

Praca socjalna z klientem 19 61,3% 12 38,7% 0 0% 

Prace interwencyjne, roboty publiczne 5 16,1% 26 83,9% 0 0% 

tǊƻǇƻƴƻǿŀƴƛŜ ǳŘȊƛŀƱǳ w targach pracy 22 71,0% 9 29,0% 0 0% 

tǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ŎŜƴǘǊƽǿ ǇǊŀŎȅ Řƭŀ ƻǎƽō 
ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

5 16,1% 25 80,6% 1 3,2% 

tǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ƪŀƳǇŀƴƛƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ 17 54,8% 14 45,2% 0 0% 

tǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ȊŀƧťŏ Ȋ ŀǳǘƻǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛ 28 90,3% 3 9,7% 0 0% 

Przygotowanie do spotkanƛŀ Ȋ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŊ 28 90,3% 3 9,7% 0 0% 

Przygotowywanie broszur informacyjnych 27 87,1% 3 9,7% 1 3,2% 

tǊȊȅƎƻǘƻǿȅǿŀƴƛŜ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ǿǎǇŀǊŎƛŀ 25 80,6% 6 19,4% 0 0% 

wƻȊǿƽƧ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƻǎƻōƛǎǘȅŎƘ όƴǇΦ ¢ǊŜƴƛƴƎ 
ŀǎŜǊǘȅǿƴƻǏŎƛΣ Ǉƻƪƻƴȅǿŀƴƛŀ ƻǇƻǊƽǿ ǿƻōŜŎ zmian, 
komunikacji) 

26 83,9% 5 16,1% 0 0% 

Spotkania informacyjne z innymi osobami 
ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅƳƛΣ ǎǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŀƳƛ ƛ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŀƳƛ 

21 67,7% 10 32,3% 0 0% 

Spotkania z psychologiem 26 83,9% 5 16,1% 0 0% 

{ȊƪƻƭŜƴƛŀ ǇƻŘǿȅȍǎȊŀƧŊŎŜ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧŜ ȊŀǿƻŘƻǿŜ 19 61,3% 12 38,7% 0 0% 

¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ N = 31. 
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Wykres 13Φ 5ȊƛŀƱŀƴƛŀ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎŜ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧť ȊŀǿƻŘƻǿŊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǎǘƻǎƻǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ŀƎŜƴŎƧŜ 
zatrudnienia ς tylko odpowiedzi pozytywne 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢I, N = 31. 

wŜǎǇƻƴŘŜƴŎƛ ƻŎŜƴƛŀƭƛ ǘŀƪȍŜ, czy ǇƻǿȅȍǎȊŜ ŦƻǊƳȅ ǎŊ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ŘŀƴŊ ŀƎŜƴŎƧť ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ, 

ŎȊȅ ǘŜȍ ƴƛŜΦ YŀǘŀƭƻƎ najpowszechniej stosowanych ǇǊȊŜȊ ōŀŘŀƴŜ ǇƻŘƳƛƻǘȅ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘƽǿ ǿǎǇŀǊŎƛŀ 

ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǘǿƻǊȊŊ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀΥ diagnoza i ocena 

predyspozycji i kompetencji zawodowych όфсΣу҈ ǿǎƪŀȊŀƵ ǇƻȊȅǘȅǿƴȅŎƘύΣ ǇƻƳƻŎ ǿ ǎǇƻǊȊŊŘȊŀƴƛǳ 

ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ ŀǇƭƛƪŀŎȅƧƴȅŎƘ (96,8%), doradztwo zawodowe (93,5%), indywidualne i grupowe 

poradnictwo zawodowe (93,5%).  

W codzienƴŜƧ ǇǊŀŎȅ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǇƻƧŀǿƛŀƧŊ ǎƛť ǘŀƪȍŜ ȊŀƧťŎƛŀ Ȋ ŀǳǘƻǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛ όфлΣо҈ 

badanych agencji stosuje tť ŦƻǊƳť ǿȊƳƻŎƴƛŜƴƛŀ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ ǎǿȅŎƘ ƪƭƛŜƴǘƽǿύ ƻǊŀȊ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛŜ Řƻ 

ǎǇƻǘƪŀƴƛŀ Ȋ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŊ όфлΣо҈ύΦ hǎƛŜƳ Ȋ ŘȊƛŜǎƛťŎƛǳ ŀƎŜƴŎƧƛ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿǳƧŜ ƛƴŘȅǿidualne plany 

ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ, a ponadto kieruje ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƽǿ Řƻ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘΦ 
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5ƛŀƎƴƻȊŀ ƛ ƻŎŜƴŀ ǇǊŜŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ƛ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛΧ

tƻƳƻŎ ǿ ǎǇƻǊȊŊŘȊŀƴƛǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ ŀǇƭƛƪŀŎȅƧƴȅŎƘ

Doradztwo zawodowe

Indywidualne i grupowe poradnictwo zawodowe

tǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ȊŀƧťŏ Ȋ ŀǳǘƻǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛ

tǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛŜ Řƻ ǎǇƻǘƪŀƴƛŀ Ȋ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŊ

Przygotowywanie broszur informacyjnych

Coaching, indywidualne rozmowy motywacyjne

wƻȊǿƽƧ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƻǎƻōƛǎǘȅŎƘ όƴǇΦ ¢ǊŜƴƛƴƎΧ

Spotkania z psychologiem

YƛŜǊƻǿŀƴƛŜ Řƻ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ

tǊȊȅƎƻǘƻǿȅǿŀƴƛŜ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿΧ

5ƻǎǘťǇ Řƻ ƛƴǘŜǊŜǎǳƧŊŎȅŎƘ ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅΣ ƪǘƽǊŜ ƴƛŜΧ

Yƻƴǘŀƪǘȅ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛŜ Ȋ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŀƳƛ

Pomoc prawna

LƴŦƻǊƳƻǿŀƴƛŜ ƻ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀŎƘ ǇǊŀǿƴƻπΧ

YƛŜǊƻǿŀƴƛŜ Řƻ ǳŘȊƛŀƱǳ ǿ ǇǊƻƧŜƪǘŀŎƘ ŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴȅŎƘΧ

tǊƻǇƻƴƻǿŀƴƛŜ ǳŘȊƛŀƱǳ ǿ ǘŀǊƎŀŎƘ ǇǊŀŎȅ

LƴŦƻǊƳƻǿŀƴƛŜ ƻ ƻŦŜǊŎƛŜ tƻǿƛŀǘƻǿȅŎƘ ¦ǊȊťŘƽǿ tǊŀŎȅ

{Ǉƻǘƪŀƴƛŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎȅƧƴŜ Ȋ ƛƴƴȅƳƛ ƻǎƻōŀƳƛΧ

LƴŦƻǊƳƻǿŀƴƛŜ ƻ ǿƻƭƴȅŎƘ ƳƛŜƧǎŎŀŎƘ ǿ ȊŀƪƱŀŘŀŎƘΧ

Pomoc przy poszukiwaniu pracy w internecie

hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ǎǘŀȍȅΣ ǇǊŀƪǘȅƪ ǳ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ

Praca socjalna z klientem

{ȊƪƻƭŜƴƛŀ ǇƻŘǿȅȍǎȊŀƧŊŎŜ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧŜ ȊŀǿƻŘƻǿŜ

LƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƻ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴȅƳ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛǳΧ

tƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿƻ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜ Řƭŀ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ

tǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ƪŀƳǇŀƴƛƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ

Pomoc trenera pracy

DƛŜƱŘȅ ǇǊŀŎȅ

YƛŜǊƻǿŀƴƛŜ ƴŀ ǿŀǊǎȊǘŀǘȅ ŀƪǘȅǿƴŜƎƻ ǇƻǎȊǳƪƛǿŀƴƛŀΧ

hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ƪǳǊǎƽǿ ǇǊŀǿŀ ƧŀȊŘȅ

tƻȍȅŎȊƪƛ ƴŀ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŜƧ

hǊƎŀƴƛȊƻǿŀƴƛŜ ƎǊǳǇ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ǿ YƭǳōƛŜ LƴǘŜƎǊŀŎƧƛΧ

Prace interwencyjne, roboty publiczne

tǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ŎŜƴǘǊƽǿ ǇǊŀŎȅ Řƭŀ ƻǎƽōΧ
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tƻŘƳƛƻǘȅ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ ōƛƻǊŊŎŜ ǳŘȊƛŀƱ ǿ ōŀŘŀƴƛǳ ǇƻŘƪǊŜǏƭŀƧŊΣ ȍŜ ǇǊŀƪǘȅŎȊƴƛŜ ƴƛŜ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘǳƧŊ 

ǇǊŀŎ ƛƴǘŜǊǿŜƴŎȅƧƴȅŎƘΣ Ǌƻōƽǘ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ όуп҈ ƴŜƎŀǘȅǿƴȅŎƘ ǿǎƪŀȊŀƵύΣ nie ȊŀƧƳǳƧŊ ǎƛť ǊƽǿƴƛŜȍ 

ǇƻǿǎȊŜŎƘƴƛŜ ǳŘȊƛŜƭŀƴƛŜƳ ǇƻȍȅŎȊŜƪ ƴŀ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŜƧ όул҈ ƴƛŜ ǏǿƛŀŘŎȊȅ 

ǘŜƎƻ ǘȅǇǳ ǳǎƱǳƎ ŦƛƴŀƴǎƻǿȅŎƘύΦ WŜŘȅƴƛŜ Ŏƻ ǇƛŊǘȅ ǇƻŘƳƛƻǘ ǇǊƻǿŀŘȊƛ ŎŜƴǘǊŀ ǇǊŀŎȅ Řƭŀ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ƴƛŜǎǇŜƱƴŀ ƧŜŘƴŀ ŎȊǿŀǊǘŀ ȊŀƧƳǳƧŜ ǎƛť ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŊ ƪǳǊǎƽǿ ǇǊŀǿŀ ƧŀȊŘȅΦ Zwracano 

teȍ ǳǿŀƎťΣ ȍe organizacje ǎǘŀƭŜ ŘƻǎƪƻƴŀƭŊ ƻŦŜǊǘť ǎǿƻƛŎƘ ǳǎƱǳƎ ƛ ȍŜ Řƻ ŘȊƛŀƱŀƵ ǇǊȊȅǎȊƱƻǏŎƛƻǿȅŎƘ ƴŀƭŜȍȅ 

praca zdalna. 

Kolejnym ŜƭŜƳŜƴǘŜƳ ǎŀƳƻƻŎŜƴȅ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ōȅƱƻ ƻǎȊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿŀǊǘƻǏŎƛ ŜŦŜƪǘƽǿ 

ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ǿ ŎƛŊgu ostatniego roku. 

Tabela 11Φ {ȊŀŎǳƴƪƻǿŀ ǏǊŜŘƴƛŀ ǿŀǊǘƻǏŏ ŜŦŜƪǘƽǿ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ŎƛŊƎǳ ƻǎǘŀǘƴƛŜƎƻ Ǌƻƪǳ 

  |ǊŜŘƴƛŀ 
Jednostka 

miary 

LƭŜ ƻǎƽō ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊŀŎȅ ȊƎƱƻǎƛƱƻ ǎƛť Řƻ tŀƵǎǘǿŀ ǿ ŎƛŊƎǳ 
ostatniego roku? 

374,3 osoby 

LƭŜ ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅ ȊƴŀƧŘǳƧŜ ǎƛť ƻōŜŎƴƛŜ ǿ tŀƵǎǘǿŀ ƻŦŜǊŎƛŜΚ 40 oferty 

LƭŜ ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅ ȊƻǎǘŀƱƻ ȊƎƱƻǎȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ Řƻ tŀƵǎǘǿŀ 
ŀƎŜƴŎƧƛ ǿ ŎƛŊƎǳ ƻǎǘŀǘƴƛŜƎƻ ǊƻƪǳΚ 

74,6 oferty 

LƭŜ ƻǎƽō ȊƴŀƭŀȊƱƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ǳǎƱǳƎ tŀƵǎǘǿŀ 
agencƧƛ ǿ ŎƛŊƎǳ ƻǎǘŀǘƴƛŜƎƻ ǊƻƪǳΚ 

61,6 oferty 

{ǇƻǏǊƽŘ ƻǎƽōΣ ƪǘƽǊŜ ǿ ŎƛŊƎǳ ƻǎǘŀǘƴƛŜƎƻ Ǌƻƪǳ ȊƴŀƭŀȊƱȅ ȊŀǘǊǳŘƴienie za 
ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ tŀƵǎǘǿŀ ŀƎŜƴŎƧƛΣ Ƨŀƪƛ ƻŘǎŜǘŜƪ ǇƻŘƧŊƱ ǇǊŀŎť ǿ ƻǇŀǊŎƛǳ 
ƻ ǳƳƻǿť ƻ ǇǊŀŎťΚ 

50,5 ҈ ƻǎƽō 

{ǇƻǏǊƽŘ ƻǎƽōΣ ƪǘƽǊŜ ǿ ŎƛŊƎǳ ƻǎǘŀǘƴƛŜƎƻ Ǌƻƪǳ ȊƴŀƭŀȊƱȅ ȊŀǘǊǳŘƴienie za 
ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ tŀƵǎǘǿŀ ŀƎŜƴŎƧƛΣ Ƨŀƪƛ ƻŘǎŜǘŜƪ ǇƻŘƧŊƱ ǇǊŀŎť ǿ ƻǇŀǊŎƛǳ 
ƻ ǳƳƻǿť Ŏȅǿƛƭƴƻ-ǇǊŀǿƴŊΚ 

23,3 ҈ ƻǎƽō 

¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ N = 31. 

!ƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ŀƪǘȅǿƴŜ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ŎŜŎƘǳƧŊ ǎƛť ȊǊƽȍƴƛŎƻǿŀƴȅƳ 

ǇƻǘŜƴŎƧŀƱŜƳΣ ǎƪŀƭŊ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ƛ ƭƛŎȊōŊ ƪƭƛŜƴǘƽǿΦ ² ǏǿƛŜǘƭŜ ŘŀƴȅŎƘ ƛƭƻǏŎƛƻǿȅŎƘ ƛƴŦƻǊƳǳƧŊŎȅŎƘ ƻ ŜŦŜƪǘŀŎƘ 

ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ŀƴŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ Ƴƻȍƴŀ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŏ ǎǘŀǘȅǎǘȅŎȊƴȅ 

όǳǏǊŜŘƴƛƻƴȅύ ƻōǊŀȊ ƪǊŀƧƻǿŜƧ ŀƎŜƴŎƧƛ ǇǊŀŎȅ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ (swoisty weberowski typ 

ƛŘŜŀƭƴȅύΦ .ťŘȊƛŜ ǘƻ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŀΣ ƪǘƽǊŀ ǿ ŎƛŊƎǳ Ǌƻƪǳ ǊŜƧŜǎǘǊǳƧŜ отп ƻǎƻōȅ Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ, 

ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎŜ ŀƴƎŀȍǳΦ ¢ŀ ǎǘŀǘȅǎǘȅŎȊƴŀ ŀƎŜƴŎƧŀ ǇƻȊȅǎƪǳƧŜ ƳƛŜǎƛťŎȊƴƛŜ с ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅ όǿ ŎƛŊƎǳ Ǌƻƪǳ  

72 ƻŦŜǊǘȅύΣ Ȋŀ ƧŜƧ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ р ƪƭƛŜƴǘƽǿ ƳƛŜǎƛťŎȊƴƛŜ όсл rocznie) znajduje zatrudnienie. 

{ǘǊǳƪǘǳǊŀ ŜŦŜƪǘƽǿ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ ƧŜǎǘ ȊǊƽȍƴƛŎƻǿŀƴŀΦ bŀƧǿƛťƪǎȊŀ Ȋ nich ǿ ŎƛŊƎǳ 

ƻǎǘŀǘƴƛŜƎƻ Ǌƻƪǳ ǇǊȊȅŎƛŊƎƴťƱŀ ŀȍ нΣр ǘȅǎΦ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊŀŎy, trzy kolejne 

ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƱȅ ǿƛťŎŜƧ ƴƛȍ м ǘȅǎΦ ȊƎƱƻǎȊŜƵ. Natomiast Řǿŀ ǇƻŘƳƛƻǘȅ όȊ омύ ƪƻƳǳƴƛƪƻǿŀƱȅΣ ȍŜ ƴƛe 

ȊŘƻƱŀƱȅ ȊŜǿƛŘŜƴŎƧƻƴƻǿŀŏ ǿ ŎƛŊƎǳ ostatnich Řǿǳƴŀǎǘǳ ƳƛŜǎƛťŎȅ ŀƴƛ ƧŜŘƴŜƎƻ ƎƻǘƻǿŜƎƻ Řƻ ǇƻŘƧťŎƛŀ 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ Ǉƛťŏ ƪƻƭŜƧƴȅŎƘ ȊŀǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƱƻ ƳƴƛŜƧ ƴƛȍ рл ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ 

ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ. 5ƻƪƱŀŘƴƛŜ 42% agencji (nominalnie 13) pƻǏǿƛŀŘŎȊȅƱƻΣ ȍŜ ǿ ƻǎǘŀǘƴƛƳ 

Ǌƻƪǳ ȊƎƱƻǎƛƱƻ ǎƛť Řƻ ƴƛŎƘ ƻŘ ǎǘǳ Řƻ ǇƛťŎƛǳǎŜǘ ƻǎƽō ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊŀŎȅΦ  

[ƛŘŜǊ Ȋŀǎƻōƽǿ ŘȅǎǇƻƴƻǿŀƱ ǿ ŎƘǿƛƭƛ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ōŀŘŀƴƛŀ ммл ƻŦŜǊǘŀƳƛ ǇǊŀŎȅΣ Ŏƻ ǘǊȊŜŎƛ ōŀŘany 

ǇƻŘƳƛƻǘ ǇƻǎƛŀŘŀƱ ƻŘ рл Řƻ млл ŀƪǘǳŀƭƴȅŎƘ ǇǊƻǇƻȊȅŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ dla osƽō  

z ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ wŜƭŀǘȅǿƴƛŜ ǿƛŜƭŜ ŀƎŜƴŎƧƛ όсύ ƴƛŜ ŜǿƛŘŜƴŎƧƻƴƻǿŀƱƻ ȍŀŘƴŜƧ ōƛŜȍŊŎŜƧ ƻŦŜǊǘȅ 

ǇǊŀŎȅΣ ƪƻƭŜƧƴŜ мл ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ƳƻƎƱƻ ǇƻŎƘǿŀƭƛŏ ǎƛť ƳƴƛŜƧ ƴƛȍ нр ƻŦŜǊǘŀƳƛΦ 
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wƽǿƴƛŜȍ ƛntŜƴǎȅǿƴƻǏŏ ǇǊȊȅŎƛŊƎŀƴƛŀ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ǇǊȊŜȊ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜ ŀƎŜƴŎƧŜ ƧŜǎǘ ƳƻŎƴƻ 

ȊǊƽȍƴƛŎƻǿŀƴŀΦ bŀƧǿƛťƪǎȊŀ Ȋ ŀƎŜƴŎƧƛ ǿ ŎƛŊƎǳ ƻǎǘŀǘƴƛŜƎƻ Ǌƻƪǳ ȊŘƻƱŀƱŀ ǎƪŀǘŀƭƻƎƻǿŀŏ рлл ƻŦŜǊǘΣ ƪƻƭŜƧƴŜ 

ǘǊȊȅ ǇƻŘƳƛƻǘȅ ȊŀƎǊŜƎƻǿŀƱȅ ǇƻǿȅȍŜƧ нлл ǇǊƻǇƻȊȅŎƧƛ ǇǊŀŎȅΦ !ȍ мо ŀƎŜƴŎƧƛ όпл҈ ōŀŘŀƴȅŎƘύ w trakcie 

ƻǎǘŀǘƴƛŎƘ Řǿǳƴŀǎǘǳ ƳƛŜǎƛťŎȅ ƴƛŜ ǇƻȊȅǎƪŀƱŀ ŀƴƛ ƧŜŘƴŜƧ ƻŦŜǊǘȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ōŊŘȋ ȊŘƻōȅǿŀƱŀ 

ǏǊŜŘƴƛƻƳƛŜǎƛťŎȊƴƛŜ ƳƴƛŜƧ ƴƛȍ н ƻŦŜǊǘȅ ǇƱŀǘƴŜƎƻ ŀƴƎŀȍǳΦ 

tƻǘŜƴŎƧŀƱ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ς ǿ ǳƧťŎƛǳ ŜƭŜƳŜƴǘŀǊƴȅƳ ς ƳƛŜǊȊƻƴȅ ƧŜǎǘ ƭƛŎȊōŊ ƻǎƽōΣ ƪǘƽǊŜ ŘȊƛťƪƛ 

ǳǎƱǳŘȊŜ ŘŀƴŜƎƻ ǇƻǏǊŜŘƴƛƪŀ ǇǊŀŎȅ ǊƻȊǇƻŎȊťƱȅ ŀƪǘȅǿƴƻǏŏ ȊŀǿƻŘƻǿŊ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ǳƳƻǿȅ 

ŎȅǿƛƭƴƻǇǊŀǿƴŜƧ ƭǳō ŜǘŀǘƻǿŜƧΦ ² ƎǊǳǇƛŜ ƧŜŘƴƻǎǘŜƪ ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴȅŎƘ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťǿȊƛťŎƛŜ ōŀŘŀǿŎȊŜ 

ƴŀƧǿƛťƪǎȊŀ Ȋ ŀƎŜƴŎƧƛ ǳƳƻȍƭƛǿƛƱŀ ǿ ŎƛŊƎǳ ƻǎǘŀǘƴƛŜƎƻ Ǌƻƪǳ ǇƻŘƧťŎƛŜ ǇǊŀŎȅ ǇǊȊŜȊ олл ƻǎƽō  

z nƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΦ ½ŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ǳǎƱǳƎ с ƴŀǎǘťǇƴȅŎƘ ǿ ǊŀƴƪƛƴƎǳ ŀƎŜƴŎƧƛ ς ǿ ƪŀȍŘȅƳ 

przypadku ς ǇƻƴŀŘ млл ƪƭƛŜƴǘƽǿ ǿŜǎȊƱƻ ƴŀ ǊȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅ. 5ƻƪƱŀŘƴƛŜ оф҈ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ όƴƻƳƛƴŀƭƴƛŜ  

мн ǳŎȊŜǎǘƴƛƪƽǿ L¢Lύ ǇǊȊȅŎȊȅƴƛƱƻ ǎƛť Řƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƳƴƛŜƧ ƴƛȍ нл ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴych. ² ŘǳȍŜƧ ŎȊťǏŎƛ 

ŀƎŜƴŎƧƛ όпн҈ύ ǿƛťƪǎȊƻǏŏ ƴƻǿƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ όŎƻ ƴŀƧƳƴƛŜƧ тл҈ ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ ŘȊƛťƪƛ 

ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅm agencjomύ ǳȊȅǎƪƛǿŀƱŀ ǳƳƻǿȅ ŜǘŀǘƻǿŜΦ {ǇƻǏǊƽŘ ƻǎƽōΣ ƪǘƽǊŜ ǿ ŎƛŊƎǳ ƻǎǘŀǘƴƛŜƎƻ Ǌƻƪǳ 

ȊƴŀƭŀȊƱȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ŀƴŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿΣ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ŀȍ мп ς co ma 

znaczenie ǿ ƪƻƴǘŜƪǏŎƛŜ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀ ǎǘƻǎǳƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ς ƴƛŜ ǿȅǎǘŊǇƛƱȅ ŜƭŀǎǘȅŎȊƴŜ ǳƳƻǿȅ ƻ ǇǊŀŎť 

(umowy cywilno-prawne). 

WŀȍƴŜΣ ȍŜ ǎŎƘŜƳŀǘ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ǿƛŜƭǳ ς ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛŜ ƳƴƛŜƧǎȊȅŎƘ ς ǎǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƵ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧŜ 

zatrudnienia, polega na wyszukiwaniu oferty pracy dla konkretnej osoby ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎej zatrudnienia. 

Podmioty tŜ ƴƛŜ ƪƻƴŎŜƴǘǊǳƧŊ ǎƛť ƴŀ ŀƎǊŜƎƻǿŀƴƛǳ ǿƛŜƭƪƛŜƧ ōŀȊȅ ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅΣ ƭŜŎȊ ǇŜƴŜǘǊǳƧŊ ƭƻƪŀƭƴȅ 

rynek pracy w poszukiwaniu optymalnego zatrudnienia swojemu klientowi.  
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4ΦоΦ tǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎȅ Ȋ ǳǎƱǳƎ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

W badaniu podjťǘƻ ǘŀƪȍŜ ǇǊƽōť pozyskania ƻǇƛƴƛƛ ƻ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŀŎƘ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎȅŎƘ Ȋe wsparcia agencji 

zatrudnienia ǎǇŜŎƧŀƭƛȊǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ǿ ǳǎƱǳƎŀŎƘ Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ bŀƭŜȍȅ ǇǊȊȅ ǘȅƳ ȊŀǳǿŀȍȅŏΣ 

ȍe ǊŜǎǇƻƴŘŜƴŎƛ ȊŀǇȅǘŀƴƛ ƻ ōǊŀƴȍŜ, Ȋ ƪǘƽǊȅŎƘ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ȊƎƱŀǎȊŀƧŊ ǇƻǇȅǘ ƴŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ, wskazywali 

ƎƱƽǿƴƛŜ ǊŀŎȊŜƧ ƴŀ ƴŀȊǿȅ ȊŀǿƻŘƽǿ, a nie samych ōǊŀƴȍΣ dlatego ǿƛťƪǎȊƻǏŏ Ȋ ƴƛŎƘ ŘŀƱƻ ǎƛť 

ȊŀƪǿŀƭƛŦƛƪƻǿŀŏ ƧŜŘȅƴƛŜ Řƻ ƪŀǘŜƎƻǊƛƛ αinna ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ǳǎƱǳƎƻǿŀέ lub αŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ȊǿƛŊȊŀƴŀ  

Ȋ ȊŀƪǿŀǘŜǊƻǿŀƴƛŜƳ ƛ ǳǎƱǳƎŀƳƛ gastronomicznymiέ.  

Wykres 14Φ .ǊŀƴȍŜ ȊƎƱŀǎȊŀƧŊŎŜ ǇƻǇȅǘ ƴŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ Řƻ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ b = 31. 

W przekroju sekcji Polskiej YƭŀǎȅŦƛƪŀŎƧƛ 5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ όtY5ύ ƴŀƧǿƛťƪǎȊȅ ǎǘǊǳƳƛŜƵ ǇƻǇȅǘǳ ƴŀ ǇǊŀŎť ƻǎƽō 

Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǊŜƪǊǳǘǳƧŜ ǎƛť Ȋ ǎŜƪŎƧƛ { όtƻȊƻǎǘŀƱŀ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ǳǎƱǳƎƻǿŀύ. WƛťŎŜƧ ƴƛȍ Ŏƻ 

trzecia propozycja zatrudnienia (36%) ǇƻŎƘƻŘȊƛƱŀ ǇǊȊŜŘŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛƳ ƻŘ ǎƪƭŀǎȅŦƛƪƻǿŀƴȅŎƘ ǿ niej 

ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ŎȊƱƻƴƪƻǿǎƪƛŎƘ ς stowarzyszenia, 

ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜ. 

/ƻ ŘȊƛŜǿƛŊǘŜ ƻƎƱƻǎȊŜƴƛŜ ƪƛŜǊƻǿŀƴŜ Řƻ ŀƎŜƴŎƧƛ ǇƻŎƘƻŘȊƛƱƻ z firm budowlanychΣ ǊƽǿƴƛŜȍ Ŏƻ ŘȊƛŜǿƛŊǘŜ 

ƻŘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ȊŀƧƳǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ƘŀƴŘƭŜƳ ƘǳǊǘƻǿȅƳ i/ lub detalicznym. Relatywnie aktywne na rynku 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǎŊ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ ǎŜƪŎƧƛ L tY5Σ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎŜ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ  

ǿ ōǊŀƴȍȅ ƘƻǘŜƭŀǊǎƪƻ-gastronomicznej. 

Za nƛŜǇƻƪƻƧŊŎȅ ƴŀƭŜȍȅ ǳȊƴŀŏ Ŧŀƪǘ, ȍŜ w ofercie agencji zatrudnienia aktywnȅŎƘ ǿ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿƛŜ 

pǊŀŎȅ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǇǊŀƪǘȅŎȊƴƛŜ ƴƛŜ ǿȅǎǘŊǇƛƱȅ ǇǊƻǇƻȊȅŎƧŜ ŀƴƎŀȍǳ ǿ ƧŜŘƴƻǎǘƪŀŎƘ 

administracji publicznej (jedynie 1,4% wszystkich ofert). 
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Informacja i komunikacja

Transport i gospodarka magazynowa

5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀ ƛ ǳōŜȊǇƛŜŎȊŜƴƛƻǿŀ
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tǊȊŜǘǿƽǊǎǘǿƻ ǇǊȊŜƳȅǎƱƻǿŜ

!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƧŀ ǇǳōƭƛŎȊƴŀ ƛ ƻōǊƻƴŀ ƴŀǊƻŘƻǿŀΤΧ

DƻǎǇƻŘŀǊǎǘǿŀ ŘƻƳƻǿŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΤΧ

Brak odpowiedzi
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Tabela 12Φ /ŜŎƘȅ ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ȊƎƱŀǎȊŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ 

  
Tak Nie Nie wiem /  nie mam zdania 

N % N % N % 

Dokumenty formalne 

5ȅǇƭƻƳȅ ǳƪƻƵŎȊŜƴƛŀ ǎǘǳŘƛƽǿ ǿȅȍǎȊȅŎƘ 21 67,7% 10 32,3% 0 0% 

/ŜǊǘȅŦƛƪŀǘȅ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊŎŜ ǳƪƻƵŎȊŜƴƛŜ ƪǳǊǎƽǿ ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘȅŎȊƴȅŎƘ 26 83,9% 5 16,1% 0 0% 

Prawo jazdy 25 80,6% 6 19,4% 0 0% 

9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛ /ŜǊǘȅŦƛƪŀǘ ¦ƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ YƻƳǇǳǘŜǊƻǿȅŎƘ 12 38,7% 19 61,3% 0 0% 

/ŜǊǘȅŦƛƪŀǘȅ ōǊŀƴȍƻǿŜ 25 80,6% 5 16,1% 1 3,2% 

wŜŦŜǊŜƴŎƧŜ ƻŘ ǇƻǇǊȊŜŘƴƛŎƘ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ 17 54,8% 13 41,9% 1 3,2% 

Kompetencje kluczowe 

½ƴŀƧƻƳƻǏŏ ƧťȊȅƪƽǿ ƻōŎȅŎƘ 23 74,2% 8 25,8% 0 0% 

tƻǎƱǳƎƛǿŀƴƛŜ ǎƛť ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŀƳƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎȅƧƴȅƳƛ 29 93,5% 2 6,5% 0 0% 

Kompetencje matematyczne i naukowo-techniczne 15 48,4% 15 48,4% 1 3,2% 

tǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎȊƻǏŏ 17 54,8% 14 45,2% 0 0% 

YƻƳǇŜǘŜƴŎƧŜ ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭƴŜΣ ƪƻƳǳƴƛƪŀǘȅǿƴƻǏŏ 27 87,1% 4 12,9% 0 0% 

UƳƛŜƧťǘƴƻǏŏ ǳŎȊŜƴƛŀ ǎƛť 26 83,9% 5 16,1% 0 0% 

YǳƭǘǳǊŀ ƻƎƽƭƴŀ 28 90,3% 2 6,5% 1 3,2% 

Cechy osobowe 

{ǘƻǇƛŜƵ ƛ ǊƻŘȊŀƧ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ 30 96,8% 1 3,2% 0 0% 

hǘǿŀǊǘƻǏŏ ƴŀ ƴƻǿŜ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ 27 87,1% 4 12,9% 0 0% 

YǊŜŀǘȅǿƴƻǏŏ 27 87,1% 4 12,9% 0 0% 

SamodzieƭƴƻǏŏ 27 87,1% 4 12,9% 0 0% 

hŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴƻǏŏ 26 83,9% 4 12,9% 1 3,2% 

¦ŎȊŎƛǿƻǏŏ 26 83,9% 4 12,9% 1 3,2% 

¦ǇƻǊȊŊŘƪƻǿŀƴƛŜ 26 83,9% 4 12,9% 1 3,2% 

!ǎŜǊǘȅǿƴƻǏŏ 27 87,1% 4 12,9% 0 0% 

tǊŀŎƻǿƛǘƻǏŏ 26 83,9% 4 12,9% 1 3,2% 

²ȅǘǊǿŀƱƻǏŏ 26 83,9% 5 16,1% 0 0% 

Konsekwencja 26 83,9% 5 16,1% 0 0% 

Samokontrola 26 83,9% 5 16,1% 0 0% 

/ƛŜƪŀǿƻǏŏ ǇƻȊƴŀǿŎȊŀ 26 83,9% 5 16,1% 0 0% 

¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ b = 31. 

hŎȊȅǿƛǎǘȅ ƴŀǘƻƳƛŀǎǘ ǿȅŘŀƧŜ ǎƛť ŦŀƪǘΣ ȍe ŀƎŜƴŎƧŜ ƴƛŜ ŘȅǎǇƻƴƻǿŀƱȅ ǇǊƻǇƻȊȅŎƧŀƳƛ ǇǊŀŎȅ ǿ ǎŜƪŎƧƛ  

! όƎƱƽǿƴƛŜ ǊƻƭƴƛŎǘǿƻύΣ ǿ ƪǘƽǊŜƧ ŘȊƛŀƱŀƧŊŎŜ ƎƻǎǇƻŘŀǊǎǘǿŀ ǊƻƭƴŜ ƴƛŜ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƴŀ ǿƻƭƴȅƳ 

Ǌȅƴƪǳ όǊŜƪǊǳǘŀŎƧŀ ƧŜǎǘ ǘǊŀŘȅŎȅƧƴƛŜ ȊŀƳƪƴƛťǘŀ ς ǿ ǊŀƳŀŎƘ ǊƻŘȊƛƴȅύΦ hǎƻōȅ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴŜ ǇƻŘƧťŎƛŜƳ 

ǇǊŀŎȅ ǿ ŦƛǊƳŀŎƘ ƪƻƴŎŜƴǘǊǳƧŊŎȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƴŀ ƻōǎƱǳŘȊŜ Ǌȅƴƪǳ ƴƛŜǊǳŎƘƻƳƻǏŎƛ (sekcja L) czy 

ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ƪǳƭǘǳǊŊΣ ǊƻȊǊȅǿƪŊ ƛ ǊŜƪǊŜŀŎƧŊ όǎŜƪŎƧŀ wύ ƴƛŜ ƳƛŀƱȅ ǎȊŀƴǎ ƴŀ ƧŜƧ ǇƻȊȅǎƪŀƴƛŜ Ȋŀ 

ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ όōǊŀƪ ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅ z ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ z tych sekcji). aƻȍƴŀ 

ȊŀǊȅȊȅƪƻǿŀŏ ǘǿƛŜǊŘȊŜƴƛŜΣ ȍe ƴƛŜȊōťŘƴŜ ǎŊ ƪŀƳǇŀƴƛŜ ǎǇƻƱŜŎȊne Řƭŀ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ Ȋ ǘȅŎƘ ōǊŀƴȍ  

ƛ ǇǊȊŜƱŀƳȅǿŀƴƛŜ ǎǘŜǊŜƻǘȅǇƽǿ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ 
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Wykres 15Φ /ŜŎƘȅ ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ȊƎƱŀǎȊŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ς tylko odpowiedzi pozytywne 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ b = 31. 

YƻƭŜƧƴŊ ŀƴŀƭƛȊƻǿŀƴŊ ƪǿŜǎǘƛŊ ōȅƱȅ ŎŜŎƘȅ, ƴŀ ƧŀƪƛŜ ȊǿǊŀŎŀƧŊ ǳǿŀƎť ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ȊƎƱŀǎȊŀƧŊŎȅ ǎƛť Řƻ 

agencji zatrudnienia. Generalnie pracodawcy ōƛƻǊŊ ǇƻŘ ǳǿŀƎť ǎǘƻǇƛŜƵ ƛ ǊƻŘȊŀƧ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ 

(96,8%). Przy czym zainteresowanie to, Ƨŀƪ ǘǿƛŜǊŘȊƛƱŀ ŎȊťǏŏ Ȋ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƽǿ, ma charakter 

ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘŀƭƴȅΣ ǿȅƴƛƪŀ Ȋ ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ ŘƻǘŀŎƧƛΣ ƧŀƪƛŜ ƳƻƎŊ oni ǳȊȅǎƪŀŏ ŘȊƛťƪƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛǳ ƻǎƻōȅ 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜƧΦ tƻƴŀŘǘƻ ǘǊȊŜōŀ ȊǿǊƽŎƛŏ ǳǿŀƎť ƴŀ ƻōŜŎƴŜ ǿ ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿƛŜ ƴŜƎŀǘȅǿƴŜ 

stereotypy ς ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ƴŀƧŎƘťǘƴƛŜƧ ǇǊȊȅƧťƭƛōȅ Řƻ ǇǊŀŎȅ ƻǎƻōť ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŊΣ Ǉƻ ƪǘƽǊŜƧ ƴƛŜ 

ǿƛŘŀŏΣ ȍŜ ƴƛŊ ƧŜǎǘΦ 

Cechy osobowe, kompetencje i dokumenty ǇƻǏǿƛŀŘŎȊŀƧŊŎŜ ǿȅƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŜ ƛ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧŜ ȊƴŀƧŘǳƧŊ ǎƛť 

dopiero na dalszym miejscu w stosunku do informacji ƻ ǎǘƻǇƴƛǳ ƛ ǊƻŘȊŀƧǳ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛΦ 

PracoŘŀǿŎȅ ƻŎȊŜƪǳƧŊ ƻŘ ƪŀƴŘȅŘŀǘŀ ƎƱƽǿƴƛŜ ƻǘǿŀǊǘƻǏŎƛ ƴŀ ƴƻǿŜ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀΣ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƻǏŎƛ ƻǊŀȊ 

ƪǊŜŀǘȅǿƴƻǏŎƛ όут҈ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƪŀȍŘŜƧ Ȋ ŎŜŎƘύΦ WŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ ǊƻȊǇƻȊƴŀƴƛŜ ǳ ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴŜƎƻ 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀ ǇǊȊŜŘ ƧŜƎƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜƳ ǘȅŎƘ ŎŜŎƘ ƧŜǎǘ ōŀǊŘȊƻ ŎƛťȍƪƛŜΦ 

W opinii anaƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴƛ ǊŜƪǊǳǘŀŎƧŊ ƻǎƽō 

Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ƻŎȊŜƪǳƧŊ ς z ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ ŦƻǊƳŀƭƴȅŎƘ ƪŀƴŘȅŘŀǘƽǿ  
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{ǘƻǇƛŜƵ ƛ ǊƻŘȊŀƧ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ

tƻǎƱǳƎƛǿŀƴƛŜ ǎƛť ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŀƳƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎȅƧƴȅƳƛ

YǳƭǘǳǊŀ ƻƎƽƭƴŀ

YƻƳǇŜǘŜƴŎƧŜ ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭƴŜΣ ƪƻƳǳƴƛƪŀǘȅǿƴƻǏŏ

hǘǿŀǊǘƻǏŏ ƴŀ ƴƻǿŜ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ

YǊŜŀǘȅǿƴƻǏŏ
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/ŜǊǘȅŦƛƪŀǘȅ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊŎŜ ǳƪƻƵŎȊŜƴƛŜ ƪǳǊǎƽǿΧ

¦ƳƛŜƧťǘƴƻǏŏ ǳŎȊŜƴƛŀ ǎƛť

hŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴƻǏŏ

¦ŎȊŎƛǿƻǏŏ

¦ǇƻǊȊŊŘƪƻǿŀƴƛŜ
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Konsekwencja

Samokontrola

/ƛŜƪŀǿƻǏŏ ǇƻȊƴŀǿŎȊŀ

Prawo jazdy

/ŜǊǘȅŦƛƪŀǘȅ ōǊŀƴȍƻǿŜ

½ƴŀƧƻƳƻǏŏ ƧťȊȅƪƽǿ ƻōŎȅŎƘ

5ȅǇƭƻƳȅ ǳƪƻƵŎȊŜƴƛŀ ǎǘǳŘƛƽǿ ǿȅȍǎȊȅŎƘ

wŜŦŜǊŜƴŎƧŜ ƻŘ ǇƻǇǊȊŜŘƴƛŎƘ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ

tǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎȊƻǏŏ

Kompetencje matematyczne i naukowo-techniczne

9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛ /ŜǊǘȅŦƛƪŀǘ ¦ƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ YƻƳǇǳǘŜǊƻǿȅŎƘ
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ς ŎŜǊǘȅŦƛƪŀǘƽǿ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊŎȅŎƘ ǳƪƻƵŎȊŜƴƛŜ ƪǳǊǎƽǿ ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘȅŎȊƴȅŎƘ όуп҈ ǿǎƪŀȊŀƵύΣ ǇƻǎƛŀŘania 

ǇǊŀǿŀ ƧŀȊŘȅ όум҈ύΣ ŎȊȅ ŎŜǊǘȅŦƛƪŀǘƽǿ ōǊŀƴȍƻǿȅŎƘ όǊƽǿƴƛŜȍ ум҈ύΦ 

.Ǌŀƪ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƎƻ /ŜǊǘȅŦƛƪŀǘǳ ¦ƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ YƻƳǇǳǘŜǊƻǿȅŎƘ ǿ нκо ǇǊȊȅǇŀŘƪƽǿ ƴƛŜ ȊŀƳȅƪŀ 

ƪŀƴŘȅŘŀǘƻǿƛ ǎȊŀƴǎȅ ƴŀ ǇƻŘƧťŎƛŜ ǇǊŀŎȅΦ ½ opinii ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƽǿ ǿȅƴƛƪŀΣ ȍŜ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ǿƱŀǏŎƛǿƛŜ nie 

ǿƛŜŘȊŊ nic o tej formie potwierdzenia kwalifikacji zawodowych. Zdaniem agencji ǿǏǊƽŘ ǇƻȍŊŘŀƴȅŎƘ 

ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛ ƪƭǳŎȊƻǿȅŎƘ ȊƴŀƧŘǳƧŜ ǎƛť ǇǊȊŜŘŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛƳ ǇƻǎƱǳƎƛǿŀƴƛŜ ǎƛť ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŀƳƛ 

komunikacyjnymi όфоΣр҈ ǿǎƪŀȊŀƵύΣ ŀ ǇƻƴŀŘǘƻ ƪǳƭǘǳǊŀ ƻƎƽƭƴŀ (90,2%) i kompetencje 

intŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭƴŜΣ ǿ ǘȅƳ ƪƻƳǳƴƛƪŀǘȅǿƴƻǏŏ (87,1%). 

wŜƭŀǘȅǿƴƛŜ ƳƴƛŜƧǎȊŜ ȊƴŀŎȊŜƴƛŜ ƻŘƎǊȅǿŀƧŊ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŜ ƳŀǘŜƳŀǘȅŎȊƴŜ ƛ ƴŀǳƪƻǿƻ-techniczne (48%), 

Ǉƻǎǘŀǿȅ ǇǊƻǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎȊŜ όпр҈ύ ƛ ǊŜŦŜǊŜƴŎƧŜ ƻŘ ǇƻǇǊȊŜŘƴƛŎƘ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ όпмΣф҈ύΦ bŀƧƳƴƛŜƧǎȊŜ 

ȊƴŀŎȊŜƴƛŜ ƳŀƧŊ ǘŀƪƛŜ ŎŜŎƘȅ ƻǎƻōƻǿŜ ƪŀƴŘȅŘŀǘƽǿ ƧŀƪΥ ǿȅǘǊǿŀƱƻǏŏ όмсΣм҈ύΣ ƪƻƴǎŜƪǿŜƴŎƧŀ όмсΣм҈ύΣ 

ǎŀƳƻƪƻƴǘǊƻƭŀ όмсΣм҈ύ ƛ ŎƛŜƪŀǿƻǏŏ ǇƻȊƴŀǿŎȊŀ όмсΣм҈ύΦ 

hǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ ƻŘƴŀƧŘǳƧŊ ǎƛť ǿ wielu profesjachΦ 5ƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ 

ǿǎƪŀȊǳƧŊΣ ȍŜ ǎŊ ƎǊǳǇȅ ȊŀǿƻŘƽǿΣ ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ǎȊŀƴǎŀ ƴŀ ȊƴŀƭŜȊƛŜƴƛŜ ǇǊŀŎȅ ǇǊȊŜȊ ƻǎƻōť  

Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ς ǿ ǏǿƛŜǘƭŜ ŀƪǘǳŀƭƴȅŎƘ ǘŜƴŘŜƴŎƧƛ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ǿ ƪǊŀƧǳ ς ƧŜǎǘ ƴŀƧǿƛťƪǎȊŀ. 

Katalog najpowszechniej oferowanych Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǇǊƻŦŜǎƧƛ ǘǿƻǊȊŊ 

ŎȊǘŜǊȅ ȊŜǎǘŀǿȅ ȊŀǿƻŘƽǿΥ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ przy pracach prostych όǎǇǊȊŊǘŀƴƛŜΣ ǳǎƱǳƎƛ ǇƻǊȊŊŘƪƻǿŜύΣ 

pracownicy ochrony mienia όŀƎŜƴǘ ƻŎƘǊƻƴȅΣ ǎǘǊƽȍΣ ŘƻȊƻǊŎŀύΣ zawody biurowe (archiwistyka, 

wpisywanie danych, prace biurowe), zawody sektora IT i e-praca (grafik komputerowy, informatyk, 

telemarketing). Wŀƪ ȊŀǳǿŀȍŀƧŊ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴŎƛ, ǘŀƪƛ ȊŜǎǘŀǿ ƻŦŜǊƻǿŀƴȅŎƘ ȊŀǿƻŘƽǿ ǿȅƴƛƪŀ Ȋ ōƱťŘƴȅŎƘ 

ǇǊȊŜƪƻƴŀƵ ƻ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛŀŎƘ ƛ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŀŎƘ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ {Ŋ ƻƴŜ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŀƴŜ 

ƎƱƽǿƴƛŜ Ƨŀƪƻ pracownicyΣ ƪǘƽǊȊȅ Ǉƻǿƛƴƴƛ ǏǿƛŀŘŎȊȅŏ ƧŜŘȅƴƛŜ ǇǊŀŎŜ ǇƻƳƻŎƴƛŎȊŜΣ ƻ ŎȊȅƴƴƻǏŎƛŀŎƘ 

powtarzalnych, obarczone ƴƛǎƪƛƳ ǎǘƻǇƴƛŜƳ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴƻǏŎƛ ƛ ƪƻƴƛŜŎȊƴƻǏŎƛŊ wykorzystania 

ȊŘƻƭƴƻǏŎƛ ƪǊŜŀǘȅǿƴȅŎƘ ƛ eksperckich. ² ǘȅƳ ƪƻƴǘŜƪǏŎƛŜ zasadny jest wzrost promocji telepracy  

i innych elastycznych form organizacji czy ǿǎǇƽƱŘȊƛŜƭŜƴƛŀ pracy. 

RespondŜƴǘƽǿ ȊŀǇȅǘŀƴƻ ǊƽǿƴƛŜȍ o to, w ƧŀƪƛŎƘ ȊŀǿƻŘŀŎƘ ƴŀƧǘǊǳŘƴƛŜƧ ƧŜǎǘ ȊƴŀƭŜȋŏ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ 

ƻǎƻōƛŜ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜƧ. 5ŀƴŜ ŜƳǇƛǊȅŎȊƴŜ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǘȅǇƽǿ ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅ ǇƻƧŀǿƛŀƧŊŎȅŎƘ ǎƛť  

ǿ ŀƎŜƴŎƧŀŎƘ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ƻǎǘŀǘƴƛŎƘ ƭŀǘŀŎƘ ǇƻȊǿŀƭŀƧŊ ƴŀ ǿǎƪŀȊŀƴƛŜ ȊŀǿƻŘƽǿΣ ǿ ƪǘƽǊȅŎh osoby 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ όƴŀ Ǌȅƴƪǳ ƻǘǿŀǊǘȅƳύ ƳŀƧŊ ƴƛŜǿƛŜƭƪŊ ǎȊŀƴǎŊ ƴŀ ǇǊŀŎť. Reprezentanci agencji 

ǳŎȊŜǎǘƴƛŎȊŊŎȅŎƘ ǿ ōŀŘŀƴƛǳ Řƻ ƎǊǳǇȅ ǇǊƻŦŜǎƧƛ de facto ȊŀƳƪƴƛťǘȅŎƘ Řƭŀ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ 

ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ όȊŜ ǿȊƎƭťŘǳ ƴŀ ōǊŀƪ ƻŦŜǊǘ ǇǊŀŎȅύ zaƭƛŎȊŀƧŊΥ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪŀ ȊŀǊȊŊŘŎȊŜ (kierownicze), zawody 

ǘŜŎƘƴƛŎȊƴŜ ǿȅƳŀƎŀƧŊŎŜ ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘȅŎȊƴȅŎƘ ǳǇǊŀǿƴƛŜƵΣ ȊŀǿƻŘȅ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎȅƧƴŜΣ ȊŀǿƻŘȅ 

ǿȅƳŀƎŀƧŊŎŜ ŘǳȍŜƧ ŘȅǎǇƻȊȅŎȅƧƴƻǏŎƛ ƛκlub ƳƻōƛƭƴƻǏŎƛ. Wskazywano tutaj takie zawody, jak: 

administracja biurowa, projektant, ƎƽǊƴƛƪΣ ǇƛŜƭťƎƴƛŀǊƪŀ, naukowcy, informatycy, kierowcy, 

ǎǇǊȊŜŘŀǿŎŀΣ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎŀ i zŀǿƻŘȅ ǿȅƳŀƎŀƧŊŎŜ ŘǳȍŜƧ ŘȅǎǇƻȊȅŎȅƧƴƻǏŎƛ. 
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wh½5½L!_ ±Φ {ƛƱŀ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ 

рΦмΦ tƻǘŜƴŎƧŀƱ ǿŜǿƴťǘǊȊƴȅ ŀƎŜƴŎƧƛ zatrudnienia 

Zaprojektowanie ŘȊƛŀƱŀƵ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿȅƳŀƎŀ ƻƳƽǿƛŜƴƛŀ ǇƻǎƛŀŘŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ 

ƴƛŜ Ȋŀǎƻōƽǿ ƛ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ. Respondenci zostali poproszeni o ich ƻŎŜƴť ǿ ǎƪŀƭƛ ƻŘ м Řƻ сΣ ƎŘȊƛŜ  

6 = αŎŜƭǳƧŊŎƻέ, 1 = αniedostatecznieέ. 

Tabela 13Φ hŎŜƴŀ ǿȅǇƻǎŀȍŜƴƛŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜƧ ƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ƪƭǳŎȊƻǿŜ Ȋŀǎƻōȅ  
ƛ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ 

  
|ǊŜŘƴƛŀ 
ocena 

{ŦŜǊŀ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ŘƻǊŀŘŎȊŜƧ 

5ǳȍŜ ȊǊƽȍƴƛŎƻǿŀƴƛŜ ǳǎƱǳƎ 4,6 

9ƭŀǎǘȅŎȊƴƻǏŏ Řƻǎǘƻǎƻǿŀƴƛŀ ǳǎƱǳƎ Řƻ ǇƻǘǊȊŜō ƻŘōƛƻǊŎƽǿ 4,8 

YƻƳǇƭŜƪǎƻǿƻǏŏ ǳǎƱǳƎ 4,8 

bƻǿƻŎȊŜǎƴƻǏŏ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴȅŎƘ ǘŜŎƘƴƛƪ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ 4,6 

¦ƴƛƪŀƭƴŜ ǳǎƱǳƎƛ 4,2 

Wykorzystanie e-learningu 3,3 

²ȅǎƻƪƛŜ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŜ ŘƻǊŀŘŎƽǿ ƛ ǇƻǏǊŜŘƴƛƪƽǿ ǇǊŀŎȅ 4,7 

{ŦŜǊŀ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ƧŀƪƻǏŎƛŊ 

tƻǎƛŀŘŀƴƛŜ ǎǇƛǎŀƴȅŎƘ ȊŀǎŀŘ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǳǎƱǳƎ 4,2 

Posiadanie standardu konsultacji doradztwa zawodowego 4,1 

Posiadanie standardu konsultacji prawnej 3,8 

Posiadanie standardu konsultacji psychologicznej 3,7 

Posiadanie standardu metody kontroli i zapewnienƛŀ ƧŀƪƻǏŎƛ ǳǎƱǳƎ 3,4 

Posiadanie standardu pracy recepcji 3,4 

tƻǎƛŀŘŀƴƛŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘǳ ǳǎƱǳƎ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ 4,3 

tƻǎƛŀŘŀƴƛŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘǳ ǳǎƱǳƎ ǎȊƪƻƭŜƴƛƻǿȅŎƘ 4,5 

Sfera marketingu 

{ȊŜǊƻƪŀ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ǊŜƪƭŀƳƻǿŀ 4,1 

Wizerunek, renoma agencji 4,3 

Wysokie kompŜǘŜƴŎƧŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎǳ 3,5 

½ƴŀƧƻƳƻǏŏ ŀƪǘǳŀƭƴŜƧ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ 4,9 

½ƴŀƧƻƳƻǏŏ ǇƻǘǊȊŜō ƪƭƛŜƴǘƽǿ 4,9 

¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ N = 31. 

hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ ōƛƻǊŊŎŜ ǳŘȊƛŀƱ ǿ ōŀŘŀƴƛǳ L¢L ǿ ƎŜƴŜǊŀƭƴȅƳ ǳƧťŎƛǳ ŀǳǘƻƻŎŜƴȅ ǎǿoich 

struktur pod ǿȊƎƭťŘŜƳ ƪƭǳŎȊƻǿȅŎƘ Ȋŀǎƻōƽǿ ƛ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƛƴŦƻǊƳǳƧŊ ƻ bardzo wysokim 

potencjale ǿŜǿƴťǘǊȊƴym όŘƻƳƛƴǳƧŊ ǏǊŜŘƴƛŜ ǿǎƪŀȊŀƴƛŀ ǇƻǿȅȍŜƧ пΣл ǇǊȊȅ Ȋŀǎǘƻǎƻǿŀƴƛǳ ǎȊƪƻƭƴŜƧΣ 

ǎȊŜǏŎƛƻǎǘƻǇƴƛƻǿŜƧ ǎƪŀƭƛ ƻŎŜƴȅύΦ 
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Tabela 14Φ hŎŜƴŀ ǿȅǇƻǎŀȍŜƴƛŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜƧ ƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ƪƭǳŎȊƻǿŜ Ȋŀǎƻōȅ  
ƛ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ς kontynuacja 

  
|ǊŜŘƴƛŀ 
ocena 

{ŦŜǊŀ Ŧƛƴŀƴǎƽǿ 

WŀƪƻǏŏ ƪŀŘǊȅ ȊŀǊȊŊŘȊŀƧŊŎŜƧ ŦƛƴŀƴǎŀƳƛ 3,9 

aƻȍƭƛǿƻǏŎƛ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ ǊƻȊǿƻƧǳ Ȋ ŦǳƴŘǳǎȊȅ ǿƱŀǎƴȅŎƘ 3,2 

aƻȍƭƛǿƻǏŎƛ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ ǊƻȊǿƻƧǳ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ 4,1 

{ǘŀōƛƭƴƻǏŏ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ 3,5 

{ŦŜǊŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƛ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ 

WŀƪƻǏŏ ƪŀŘǊȅ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎȊŜƧ ς naczelne kierownictwo 4,6 

WŀƪƻǏŏ ƪŀŘǊȅ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎȊŜƧ ǏǊŜŘƴƛŜƎƻ ǎȊŎȊŜōƭŀ 4,5 

WŀƪƻǏŏ ǎȅǎǘŜƳǳ ƳƻǘȅǿŀŎƧƛ 4,0 

Posiadanie metodologii ƛ ƴŀǊȊťŘȊƛ Řƻ ōǳŘƻǿŀƴƛŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ǊƻȊǿƻƧǳ 3,8 

Posiadanie opracowanej strategii rozwoju 3,8 

tƻȊȅǎƪƛǿŀƴƛŜ ǇŀǊǘƴŜǊƽǿ ƪǊŀƧƻǿȅŎƘ Řƻ ǿǎǇƽƭƴȅŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťǿȊƛťŏ 4,2 

tƻȊȅǎƪƛǿŀƴƛŜ ǇŀǊǘƴŜǊƽǿ ȊŀƎǊŀƴƛŎȊƴȅŎƘ Řƻ ǿǎǇƽƭƴȅŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťǿȊƛťŏ 3,6 

{ǇǊŀǿƴƻǏŏ ǎȅǎǘŜƳƽǿ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ǿŜǿƴťǘǊȊƴŜƧ 4,3 

{ǘƻǇƛŜƵ ƛŘŜƴǘȅŦƛƪŀŎƧƛ ƪŀŘǊȅ Ȋ ŎŜƭŀƳƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ 4,8 

Sfera zatrudnienia 

tƻǎƛŀŘŀƴƛŜ ƳŜǘƻŘƻƭƻƎƛƛ ǳƱŀǘǿƛŀƧŊŎŜƧ ǇǊȊŜƪŀȊȅǿŀƴƛŜ ǿƛŜŘȊȅ ǿŜǿƴŊǘǊȊ 
organizacji 

4,6 

5ŊȍŜƴƛŜ Řƻ ǇƻŘƴƻǎȊŜƴƛŀ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧƛ 4,8 

LǎǘƴƛŜƧŊŎŀ ǿ ŀƎŜƴŎƧƛ ƪǳƭǘǳǊŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅjna 4,8 

[ƻƧŀƭƴƻǏŏ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 4,9 

bŀǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ Řƻ ȊƳƛŀƴ 4,6 

hōŜŎƴƻǏŏ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿǏǊƽŘ ǎŀƳȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 
agencji 

3,8 

tƻǎƛŀŘŀƴƛŜ ƴŀǊȊťŘȊƛ ƻŎŜƴȅ ƛ ŘƛŀƎƴƻȊƻǿŀƴŀ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 4,1 

Posiadanie opracowanych profili kompetencji zawodowych 
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

4,3 

{ƪƱƻƴƴƻǏŏ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ Řƻ ƛƴƴƻǿŀŎƧƛ ƛ ȊƳƛŀƴ 4,6 

Sfera infrastruktury 

²ȅǇƻǎŀȍŜƴƛŜ ƭƻƪŀƭƻǿŜ ǿƻƭƴŜ ƻŘ ōŀǊƛŜǊ ŀǊŎƘƛǘŜƪǘƻƴƛŎȊƴȅŎƘ 4,6 

½ŀǇŜǿƴƛŜƴƛŜ ƪƭƛŜƴǘƻƳ ŘƻƎƻŘƴŜƎƻ ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ ǳǎƱǳƎ 4,7 

²ȅƎƭŊŘ ōƛǳǊŀ 4,6 

¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ ITI, N = 31. 

½ ǎƛŜŘƳƛǳ ŜƪǎǇƭƻǊƻǿŀƴȅŎƘ ƻōǎȊŀǊƽǿ ȊŀǊȊŊŘȊŀƧŊŎȅ ŀƎŜƴŎƧŀƳƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƴŀƧƭŜǇƛŜƧ ƻŎŜƴƛŀƧŊ ǎŦŜǊť 

swojej infrastrukturyΣ ǿ ǘȅƳ ƻŦŜǊƻǿŀƴƛŜ ōŀǊŘȊƻ ŘƻōǊŜƎƻ ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ ǳǎƱǳƎ ǎǿȅƳ ƪƭƛŜƴǘƻƳΦ Wymiar 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƧŜǎǘ ǊƽǿƴƛŜȍ ōŀǊŘȊƻ ǇƻȊȅǘȅǿƴƛŜ ƻŘōƛŜǊŀƴȅ ǇǊȊŜȊ ǇƻŘƳƛƻǘȅ ȊŀŀƴƎŀȍƻǿŀƴŜ ǿ ǇƻƳƛŀǊȊŜ 

badawczym ς ȊǿǊƽŎƻƴŀ ȊƻǎǘŀƱŀ ǳǿŀƎŀ ƴŀ ƭƻƧŀƭƴƻǏŏ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ όǏǊŜŘƴƛŀ ƴƻǘŀ пΣфύΣ ǇƻŘƴƻǎȊŜƴƛŜ 

ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧƛ ǇǊȊŜȊ ǿƱŀǎƴŊ ƪŀŘǊť ƻǊŀȊ ǇƻȍŊŘŀƴŀ ǎƪƱƻƴƴƻǏŏ Řƻ ƛƴƴƻǿŀŎƧƛΦ 

O sile marketingowej agencji ς w samoocenie badanych ς ǏǿƛŀŘŎȊȅ ōŀǊŘȊƻ ŘƻōǊŀ ȊƴŀƧƻƳƻǏŏ ǇƻǘǊȊŜō 

ǎǿȅŎƘ ƪƭƛŜƴǘƽǿ ƻǊŀȊ ōŀǊŘȊƻ ŘƻōǊŀ ǿƛŜŘȊŀ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ (w obu przypadkach 

4,9). {ȊŀƴǎŊ ƴŀ rozwƽƧ ŦƻǊƳ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴŜƎƻ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ ƧŜǎǘ Ŝ-learning, niezbyt powszechnie 
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wykorzystywany przez analizowane podmioty. Jedynym (w skali 31 badanych organizacji) 

ƳŀƴƪŀƳŜƴǘŜƳ ƧŜǎǘ ǎŦŜǊŀ Ŧƛƴŀƴǎƽǿ. Organizacjie ǇǊƻǿŀŘȊŊŎŜ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿƻ ǇǊŀŎȅ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō  

Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƛƴŦƻǊƳǳƧŊ ƻ ƴƛŜǎŀǘȅǎŦŀƪŎƧƻƴǳƧŊŎȅƳ poziomie ǎǘŀōƛƭƴƻǏŎƛ ŦƛƴŀƴǎƻǿŜƧ ƻǊŀȊ 

ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴȅŎƘ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŀŎƘ ǊƻȊǿƻƧǳ Ȋ ŦǳƴŘǳǎȊȅ ǿƱŀǎƴȅŎƘΦ 

Wykres 16Φ hŎŜƴŀ Ȋŀǎƻōƽǿ ƛ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜƧ ƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ǎŦŜǊȊŜ 
ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ŘƻǊŀŘŎȊŜƧ 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ b = 31. 

² ǳƧťŎƛǳ ǎȊŎȊŜƎƽƱƻǿȅƳ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜƧ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ŘƻǊŀŘŎȊŜƧ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ōŀǊŘȊƻ wysoko 

ƻŎŜƴƛŀƧŊ ǎǿƻƧŊ ƪƻƳǇƭŜƪǎƻǿƻǏŏ ǳǎƱǳƎΣ ǇƻȊȅǘȅǿƴȅƳ ǿȅǊƽȍƴƛƪƛŜƳ ǇƻǎǘťǇƻǿŀƴƛŀ ƧŜǎǘ ǎǘŀƱŜ 

ŘƻǎǘƻǎƻǿȅǿŀƴƛŜ ǳǎƱǳƎ Řƻ ǇƻǘǊȊŜō ǎǿȅŎƘ ƪƭƛŜƴǘƽǿ όǏǊŜŘƴƛŀ ƴƻǘŀ пΣуύΦ ²ƛȊȅǘƽǿƪŊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǎŊΣ  

ǿ ƻŘŎȊǳŎƛǳ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿΣ Ȋŀǘrudnieni, wysoko ƪǿŀƭƛŦƛƪƻǿŀƴƛ ŘƻǊŀŘŎȅ ƛ ǇƻǏǊŜŘƴƛƪ ǇǊŀŎȅ όпΣтύΦ bŀƧƴƛȍŜƧ 

ƻŎŜƴƛŀ ǎƛť ǿykorzystanie e-learningu (3,3). 

bŀ ƎǊǳƴŎƛŜ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ƧŀƪƻǏŎƛŊ ǇƻȊȅǘȅǿƴŜ ƻŘŎȊǳŎƛŀ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŎƛŜƭƛ badanych ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ȊǿƛŊȊŀƴŜ 

ǎŊ Ȋ ǿȅǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜƳ ǎǘŀƴŘŀǊŘǳ ǳǎƱǳƎ ǎȊƪƻƭŜƴƛƻwych όǏǊŜŘƴƛŀ ƻŎŜƴŀ пΣрύΦ {ŀǘȅǎŦŀƪŎƧƻƴǳƧŊŎȅ ǇƻȊƛƻƳ 

ƻǎƛŊƎŀ ǊƽǿƴƛŜȍ ǎǘŀƴŘŀǊȅȊŀŎƧŀ ǳǎƱǳƎ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ (4,3). Relatywnie najƴƛȍǎȊŜ ȊŀŘƻǿƻƭŜƴƛŜ 

ǿȅǎǘťǇǳƧŜ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƪƻŘȅŦƛƪŀŎƧƛ ƳŜǘƻŘ ƪƻƴǘǊƻƭƛ ƛ ȊŀǇŜǿƴƛŜƴƛŀ ƧŀƪƻǏŎƛ ǳǎƱǳƎ όоΣпύΣ ŀ ǘŀƪȍŜ 

posiadania standardu pracy recepcji (3,4). bŀƭŜȍȅ ȊŀǳǿŀȍȅŏΣ ȍe ƛǎǘƴƛŜƴƛŀ ǘȅŎƘ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ ǿ ŦƻǊƳƛŜ 

ǎǇƛǎŀƴŜƧ ƴƛŜ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅ ǇǊȊŜƎƭŊŘ ǎǇǊŀǿƻȊŘŀƵ merytorycznych i stron internetowych 

analizowanych agencji. 
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9ƭŀǎǘȅŎȊƴƻǏŏ Řƻǎǘƻǎƻǿŀƴƛŀ ǳǎƱǳƎ Řƻ ǇƻǘǊȊŜō
ƻŘōƛƻǊŎƽǿ

YƻƳǇƭŜƪǎƻǿƻǏŏ ǳǎƱǳƎ

²ȅǎƻƪƛŜ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŜ ŘƻǊŀŘŎƽǿ ƛ
ǇƻǏǊŜŘƴƛƪƽǿ ǇǊŀŎȅ

5ǳȍŜ ȊǊƽȍƴƛŎƻǿŀƴƛŜ ǳǎƱǳƎ

bƻǿƻŎȊŜǎƴƻǏŏ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴȅŎƘ ǘŜŎƘƴƛƪ
aktywizacji

¦ƴƛƪŀƭƴŜ ǳǎƱǳƎƛ

Wykorzystanie e-learningu
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Wykres 17Φ hŎŜƴŀ Ȋŀǎƻōƽǿ ƛ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜƧ ƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ǎŦŜǊȊŜ 
ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ƧŀƪƻǏŎƛŊ 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ b = 31. 

Wykres 18Φ hŎŜƴŀ Ȋŀǎƻōƽǿ ƛ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜƧ ƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ǎŦŜǊȊŜ 
marketingu 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ b = 31. 

tƻǘŜƴŎƧŀƱ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƎƻ ƻŘŘȊƛŀƱȅǿŀƴƛŀ ŀƎŜƴŎƧƛ ƴŀ ǊȅƴŜƪ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ ƻǎƽō  

Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ǳȊƴŀǿŀƴȅ ƧŜǎǘ Ȋŀ ōŀǊŘȊƻ ǿȅǎƻƪƛΦ Organizacje ƻŎŜƴƛŀƧŊ ǎƛŜōƛŜ Ƨŀƪƻ ŜƪǎǇŜǊǘƽǿ 

zaznajomionych Ȋ ŀƪǘǳŀƭƴŊ sytuacji nŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ƻǊŀȊ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǇƻǘǊȊŜō ƪƭƛŜƴǘƽǿ όǏǊŜŘƴƛŀ ƻŎŜƴŀ 

пΣфύΦ ½ŀǎƻōȅ ƛ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ōťŘŊŎŜ ǿ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ŀƴŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǇƻȊǿŀƭŀƧŊ ƴŀ 

ǇƻŘƪǊŜǏƭŜƴƛŜ ǊŜƴƻƳȅ ŀƎŜƴŎƧƛ όпΣоύΦ Za wyraz ǎŀƳƻƪǊȅǘȅƪƛ Ƴƻȍƴŀ ǳȊƴŀŏ ƴƛǎƪŊ ƻŎŜƴť ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛ 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ŘȊƛŀƱƽǿ marketingu (3,5), co mƻȍƴŀ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘƻǿŀŏ jako ŎƘťŏ ǇƻŘƴƻǎȊŜƴƛŀ ǎǿƻƛŎƘ 

kompetencji i poprawy ƻǎƛŊƎŀƴȅŎƘ ǿȅƴƛƪƽǿΦ 
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tƻǎƛŀŘŀƴƛŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘǳ ǳǎƱǳƎ ǎȊƪƻƭŜƴƛƻǿȅŎƘ

tƻǎƛŀŘŀƴƛŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘǳ ǳǎƱǳƎ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ
pracy

tƻǎƛŀŘŀƴƛŜ ǎǇƛǎŀƴȅŎƘ ȊŀǎŀŘ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǳǎƱǳƎ

Posiadanie standardu konsultacji doradztwa
zawodowego

Posiadanie standardu konsultacji prawnej

Posiadanie standardu konsultacji
psychologicznej

Posiadanie standardu metody kontroli i
ȊŀǇŜǿƴƛŜƴƛŀ ƧŀƪƻǏŎƛ ǳǎƱǳƎ

Posiadanie standardu pracy recepcji

4,9 

4,9 

4,3 

4,1 

3,5 

0 1 2 3 4 5 6

½ƴŀƧƻƳƻǏŏ ŀƪǘǳŀƭƴŜƧ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ

½ƴŀƧƻƳƻǏŏ ǇƻǘǊȊŜō ƪƭƛŜƴǘƽǿ

Wizerunek, renoma agencji

{ȊŜǊƻƪŀ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ǊŜƪƭŀƳƻǿŀ

²ȅǎƻƪƛŜ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ
marketingu
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Wykres 19Φ hŎŜƴŀ Ȋŀǎƻōƽǿ ƛ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜƧ ƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ǎŦŜǊȊŜ Ŧƛƴŀƴǎƽǿ 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ b = 31. 

Wykres 20Φ hŎŜƴŀ Ȋŀǎƻōƽǿ ƛ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜƧ ƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ǎŦŜǊȊŜ 
ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƛ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ b = 31. 

Na tle analizowanych siedmiu sfer poteƴŎƧŀƱǳ ƧŜŘƴƻǎǘŜƪ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧŜ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ 

ǊŜƭŀǘȅǿƴƛŜ ƴŀƧǎƱŀōƛŜƧ ǇǊŜȊŜƴǘǳƧŜ ǎƛť ŀǳǘƻƻŎŜƴŀ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ƪŀǇƛǘŀƱƻǿȅŎƘ. O ile perspektywy rozwoju 

ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ŘȊƛťƪƛ ǿǎǇŀǊŎƛǳ ǏǊƻŘƪƽǿ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ ǎŊ ƻŎŜƴƛŀƴŜ Ƨŀƪƻ ŘƻōǊŜ όǏǊŜŘƴƛŀ ƻŎŜƴŀ пΣмύΣ ǘƻ 

stabilnƻǏŏ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΣ ŀ ǘȅƳ ōŀǊŘȊƛŜƧ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ ǊƻȊǿƻƧǳ Ȋ ŦǳƴŘǳǎȊȅ 

ǿƱŀǎƴȅŎƘΣ ǎŊ ǇƻƴƛȍŜƧ ƻŎȊŜƪƛǿŀƵ (odpowiednio 3,5 oraz 3,2). Podniesienie kompetencji i ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ 

ǿ ǘȅƳ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǿȅƳŀƎŀ ƴƛŜ ǘȅƭƪƻ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ǎŀƳȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛΣ ŀƭŜ ǘŀƪȍŜ ǘǿƻǊȊŜƴƛŀ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ 

publicznych lub zmian w regulacjach prawnych. Wŀƪ ȊŀǳǿŀȍŀƧŊ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴŎƛ, ƴƛŜǎǘŀōƛƭƴƻǏŏ 

Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƳƻȍŜ ƴŜƎŀǘȅǿƴƛŜ ƻŘōƛƧŀŏ ǎƛť ƴŀ ƧŜƧ ƪƭƛŜƴǘŀŎƘΦ {ǘƻƛ ona bowiem  

ǿ ǎǇǊȊŜŎȊƴƻǏŎƛ Ȋ ŘŊȍŜƴƛŜƳ Řƻ ǘǿƻǊȊŜƴƛŀ ƛ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ koƳǇƭŜƪǎƻǿȅŎƘ ǳǎƱǳƎΣ ŘƱǳƎƻfalowej 

aktywizacji ς od poszukiwania zatrudnienia, wprowadzenia do miejsca pracy, przez kontakt  
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WŀƪƻǏŏ ƪŀŘǊȅ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎȊŜƧ ǏǊŜŘƴƛŜƎƻ ǎȊŎȊŜōƭŀ

{ǇǊŀǿƴƻǏŏ ǎȅǎǘŜƳƽǿ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ǿŜǿƴťǘǊȊƴŜƧ

tƻȊȅǎƪƛǿŀƴƛŜ ǇŀǊǘƴŜǊƽǿ ƪǊŀƧƻǿȅŎƘ Řƻ ǿǎǇƽƭƴȅŎƘ
ǇǊȊŜŘǎƛťǿȊƛťŏ

WŀƪƻǏŏ ǎȅǎǘŜƳǳ ƳƻǘȅǿŀŎƧƛ

tƻǎƛŀŘŀƴƛŜ ƳŜǘƻŘƻƭƻƎƛƛ ƛ ƴŀǊȊťŘȊƛ Řƻ ōǳŘƻǿŀƴƛŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ
rozwoju

Posiadanie opracowanej strategii rozwoju

tƻȊȅǎƪƛǿŀƴƛŜ ǇŀǊǘƴŜǊƽǿ ȊŀƎǊŀƴƛŎȊƴȅŎƘ Řƻ ǿǎǇƽƭƴȅŎƘ
ǇǊȊŜŘǎƛťǿȊƛťŏ
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Ȋ ǇƻǘǊȊŜōǳƧŊŎȅƳƛ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ƻǎƻōŀƳƛ Ƨǳȍ ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅƳƛ. Pomoc ta jest stopniowo wycofywana ς do 

momentu, ŀȍ ƻǎƻōŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŀ ōťŘȊƛŜ ǿ ǎǘŀƴƛŜ ǿ ƳƛŀǊť ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƛŜ sobie ǊŀŘȊƛŏΦ /Ȋťǎǘƻ 

ǇǊƻōƭŜƳŜƳ ƧŜǎǘ ŦŀƪǘΣ ȍŜ ǏǊƻŘƪƛ ƪƻƵŎȊŊ ǎƛť ǿŎȊŜǏƴƛŜƧ ƴƛȍ ƴŀǎǘťǇǳƧŜ ƻǎƛŊƎƴƛťŎƛŜ ǘŜƧ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƻǏŎƛΦ 

Wykres 21Φ hŎŜƴŀ Ȋŀǎƻōƽǿ ƛ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜƧ ƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴienia w sferze 
zatrudnienia 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ b = 31. 

tƱŀǎȊŎȊȅȊƴŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƛ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ w podmiotach ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴŜ ŀƎŜƴŎƧŜ 

ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƧŜǎǘ ƻŎŜƴƛŀƴŀ ŀƳōƛǿŀƭŜƴǘƴƛŜ. Z jednej strony 

podkreǏƭŀ ǎƛť ǇƻȍŊŘŀƴȅ ǎǘƻǇƛŜƵ ƛŘŜƴǘȅŦƛƪŀŎƧƛ ƪŀŘǊȅ Ȋ ŎŜƭŀƳƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ όǏǊŜŘƴƛŀ ƻŎŜƴŀ пΣуύΣ ŀ ǘŀƪȍŜ 

ƧŀƪƻǏŏ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎȊŜƧ ƪŀŘǊȅ ǿȅǎƻƪƛŜƎƻ ǎȊŎȊŜōƭŀ όпΣсύΦ ½ ŘǊǳƎƛŜƧ ǎǘǊƻƴȅ ǳŎȊŜǎǘƴƛŎȅ ōŀŘŀƴƛŀ ǿǎƪŀȊǳƧŊ  

w wielu przypadkach na brak opracowanej strategii rozwoju (3,8) ŎȊȅ ǘǊǳŘƴƻǏŎƛ ǿ ǇƻȊȅǎƪƛǿŀƴƛǳ 

ǇŀǊǘƴŜǊƽǿ ȊŀƎǊŀƴƛŎȊƴȅŎƘ Řƻ ǿǎǇƽƭƴȅŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťǿȊƛťŏ όоΣсύΦ KǊȅǘȅŎȊƴƛŜ ȊŀǘŜƳ ƻŎŜƴƛŀ ǎƛť 

ŘƱǳƎƻǘŜǊƳƛƴƻǿŜ szanse rozwojowe i ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǿȅƳƛŀƴȅ ŘƻōǊȅŎƘ ǇǊŀƪǘȅƪ ǇƻǇǊȊŜȊ ƪƻƻǇŜǊŀŎƧť  

z podmiotami zagranicznymi, ŎƘƻŎƛŀȍōȅ ǿ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅŎƘ ǇǊƻƧŜƪǘŀŎƘ ǿŘǊƻȍŜƴƛƻǿȅŎƘ ŎȊȅ 

badawczych. 

YŀǇƛǘŀƱ ƭǳŘȊƪƛ ōŀŘŀƴȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ƻŎŜƴƛŀƴȅ ƧŜǎǘ Ƨŀƪƻ ǇƻƴŀŘǇǊȊŜŎƛťǘƴƛŜ ǿȅǎƻƪƛΦ tƻȊŀ ǿǎǇƻƳƴƛŀƴŊ 

bardzo wysokŊ ƭƻƧŀƭƴƻǏŏ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȊŊ ȊǿǊŀŎŀ ǳǿŀƎť ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛŜ ǇƻȊȅǘȅǿƴƛŜ ƻŘōƛŜǊŀƴŀ ƪǳƭǘǳǊŀ 

organizacyjna w agencji (ǏǊŜŘƴƛŀ ƻŎŜƴŀ пΣуύΦ ² ǇǊȊŜǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛǳ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘŀƴǘƽǿ ǇƻƳƛŀǊǳ 

badawczego ƻōǎȊŀǊŜƳ Řƻ ǳƭŜǇǎȊŜƵ ƧŜǎǘ liczba ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿǏǊƽŘ ǎŀƳȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

ŀƎŜƴŎƧƛ όƴŀƧƴƛȍǎȊŀ ƴƻǘŀ ǿ ǘŜƧ ǎŦŜǊȊŜΥ оΣуύ ƻǊŀȊ ǿȅǇƻǎŀȍŜƴƛŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǿ ƴŀǊȊťŘȊƛa oceny  

i diagnozowaƴŀ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ όпΣмύ. 

  

4,9 

4,8 

4,8 

4,6 

4,6 

4,6 

4,3 

4,1 

3,8 

0 1 2 3 4 5 6

[ƻƧŀƭƴƻǏŏ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ

5ŊȍŜƴƛŜ Řƻ ǇƻŘƴƻǎȊŜƴƛŀ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧƛ

LǎǘƴƛŜƧŊŎŀ ǿ ŀƎŜƴŎƧƛ ƪǳƭǘǳǊŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴŀ

tƻǎƛŀŘŀƴƛŜ ƳŜǘƻŘƻƭƻƎƛƛ ǳƱŀǘǿƛŀƧŊŎŜƧ ǇǊȊŜƪŀȊȅǿŀƴƛŜ
ǿƛŜŘȊȅ ǿŜǿƴŊǘǊȊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ

bŀǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ Řƻ ȊƳƛŀƴ

{ƪƱƻƴƴƻǏŏ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ Řƻ ƛƴƴƻǿŀŎƧƛ ƛ ȊƳƛŀƴ

Posiadanie opracowanych profili kompetencji
ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ

tƻǎƛŀŘŀƴƛŜ ƴŀǊȊťŘȊƛ ƻŎŜƴȅ ƛ ŘƛŀƎƴƻȊƻǿŀƴŀ
ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ

hōŜŎƴƻǏŏ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿǏǊƽŘ ǎŀƳȅŎƘ
ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ŀƎŜƴŎƧƛ
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Wykres 22Φ hŎŜƴŀ Ȋŀǎƻōƽǿ ƛ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜƧ ƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ǎŦŜǊȊŜ 
infrastruktury 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ b = 31. 

Wŀƪ Ƨǳȍ ǇƻŘƪǊŜǏƭƻƴƻΣ ȊŀǊȊŊŘȊŀƧŊŎȅ ŀƎŜƴŎƧŀƳƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǎǇƻǏǊƽŘ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ǎŦŜǊ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ 

ǿŜǿƴťǘǊȊƴŜƎƻ ǎǿȅŎƘ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƴŀƧǿȅȍŜƧ ƻŎŜƴƛŀƧŊ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊť: zapewnienie klientom 

ŘƻƎƻŘƴŜƎƻ ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ ǳǎƱǳƎ όпΣт) oraz ǿȅǇƻǎŀȍŜƴƛŜ ƭƻƪŀƭƻǿŜ ǿƻƭƴŜ ƻŘ ōŀǊƛŜǊ ŀǊŎƘƛǘŜƪǘƻƴƛŎȊƴȅŎƘ 

ƛ ǿȅƎƭŊŘ ōƛǳǊŀ (4,6). Wyniki ǘŜ ƴŀƭŜȍȅ ƻŎŜƴƛŏ ƪǊȅǘȅŎȊƴƛŜ, ƧŜǏƭƛ ǿŜȋƳƛŜ ǎƛť ǇƻŘ ǳǿŀƎť ŘƻǎǘťǇƴƻǏŏ  

i dostosowanie stron internetowych ŎȊťǏŎƛ organizacji dla ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ŎȊȅ ōǊƻǎȊǳǊ 

informacyjnych.  

рΦнΦ CƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŜ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ 

² ǏǿƛŜǘƭŜ ƻƳƽǿƛƻƴȅŎƘ ǇƻǿȅȍŜƧ ǿȅƴƛƪƽǿ ȊŀǎŀŘƴŜ ƧŜǎǘ stwierdzenie, ȍe ǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜƎƻ wsparcia  

ς z perspektywy strategicznego ǊƻȊǿƻƧǳ ǎŜƪǘƻǊŀ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ  

ς wymaga sfera finansowaΦ tǊƻƧŜƪǘǳƧŊŎ ōŀŘŀƴƛŜ, ŘŊȍƻƴƻ Řƻ ȊŘƻōȅŎƛŀ ƳƻȍƭƛǿƛŜ ǿƛŜƭǳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƻ ǘŜƧ 

pƱŀǎȊŎȊȅȋƴƛŜΦ 

tƻŘǎǘŀǿƻǿŊ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŊ ƧŜǎǘ ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŜ ȋǊƽŘŜƱ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ organizacji ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ 

ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ŀƴŀƭƛȊƻǿŀƴŜ ŀƎŜƴŎƧŜΦ YŀƴŀƱȅ ǇƻȊȅǎƪƛǿŀƴƛŀ ǏǊƻŘƪƽǿ ǿǎƪŀȊǳƧŊ ƴŀ ƪƻƴŘȅŎƧť trzeciego 

ǎŜƪǘƻǊŀ ǿ tƻƭǎŎŜΦ YƻƵŎȊŊŎŀ ǎƛť ǇŜǊǎǇŜƪǘȅǿŀ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀ ¦ƴƛƛ 9ǳǊƻǇŜƧǎƪƛŜƧ όōǳŘȍŜǘ нллт-2013) 

ǎǇƻǿƻŘƻǿŀƱŀ ƛǎǘƻǘƴŜ ȊƳƛŀƴȅ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ bDh όƳΦƛƴΦ ŘȅƴŀƳƛŎȊƴȅ ǊƻȊǊƻǎǘ ƧŜƎƻ ǎŦƻǊƳŀƭƛȊƻǿŀƴŜƧΣ 

ǇǊƻƧŜƪǘƻǿŜƧ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛύΦ Programy unijne, jak ŘƻǿƻŘȊŊ ŘŀƴŜ Ȋ L¢LΣ ǎŊ obecnie ƎƱƽǿƴȅƳ ȋǊƽŘƱŜƳ 

Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿƻ ǇǊŀŎȅΦ 5ƻƪƱŀŘƴƛŜ тм҈ Ȋ ōŀŘŀƴych agencji 

pracy (organizacji-matek agencji) ŘƻƪƻƴŀƱƻ ǘŀƪƛŜƎƻ ǿǎƪŀȊŀƴƛŀΦ 
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½ŀǇŜǿƴƛŜƴƛŜ ƪƭƛŜƴǘƻƳ ŘƻƎƻŘƴŜƎƻ ŘƻǎǘťǇǳ
Řƻ ǳǎƱǳƎ

²ȅǇƻǎŀȍŜƴƛŜ ƭƻƪŀƭƻǿŜ ǿƻƭƴŜ ƻŘ ōŀǊƛŜǊ
architektonicznych

²ȅƎƭŊŘ ōƛǳǊŀ



   

98 

Tabela 15Φ DƱƽǿƴŜ ȋǊƽŘƱŀ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ 

  
Tak Nie 

N % N % 

Darowizny ƻŘ ƻǎƽō ŦƛȊȅŎȊƴȅŎƘ 8 25,8% 23 74,2% 

Darowizny rzeczowe, dŀǊƻǿƛȊƴȅ ƻŘ ƻǎƽō ǇǊŀǿƴȅŎƘ 2 6,5% 29 93,5% 

Dotacje PFRON 14 45,2% 17 54,8% 

5ƻǘŀŎƧŜ ǎŀƳƻǊȊŊŘƻǿŜ 4 12,9% 27 87,1% 

5ƻǘŀŎƧŜ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦9 22 71,0% 9 29,0% 

5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŀ 6 19,4% 25 80,6% 

WǇƱŀǘȅ Ȋ ǘȅǘǳƱǳ м҈ ǇƻŘŀǘƪǳ ƴŀ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧť tƻȍȅǘƪǳ tǳōƭƛŎȊƴŜƎƻ 4 12,9% 27 87,1% 

Inne, jakie? 6 19,4% 25 80,6% 

¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ N = 31Φ 5ŀƴŜ ƴƛŜ ǎǳƳǳƧŊ ǎƛť Řƻ млл҈Σ ǇƻƴƛŜǿŀȍ  

ƪŀȍŘȅ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘ ƳƽƎƱ ǿǎƪŀȊŀŏ ǿƛťŎŜƧ ƴƛȍ ƧŜŘƴŊ ƻŘǇƻǿƛŜŘȋΦ 

Dotacje z PFRON-ǳ ǎǘŀƴƻǿƛŊ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅ ŜƪƻƴƻƳƛŎȊƴȅ czynnik rozwoju ǊƻȊǿƻƧǳ пр҈ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ. 

/ƻ ŎȊǿŀǊǘŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ōƛƻǊŊŎŀ ǳŘȊƛŀƱ ǿ ǇƻƳƛŀǊȊŜ ōŀŘŀǿŎȊȅƳ ƛƴŦƻǊƳǳƧŜΣ ȍŜ ōŀǊŘȊƻ ǿŀȍƴȅƳ ȋǊƽŘƱŜƳ 

Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ ǎŊ ŘŀǊƻǿƛȊƴȅ ƻŘ ƻǎƽō ŦƛȊȅŎȊƴȅŎƘΦ {ǇŜŎȅŦƛƪŊ ŀƎŜƴŎƧƛ ǇǊŀŎȅ ŀƪǘȅǿƴȅŎƘ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō  

Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ ƧŜǎǘ ƴƛŜǿƛŜƭƪŀ ǎƪŀƭŀ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ Ȋ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ǿƻƭƴƻǊȅƴƪƻǿŜƧ ς jedynie 

Ŏƻ ǇƛŊǘȅ ǇƻŘƳƛƻǘ wskazujeΣ ȍŜ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŀ ƧŜǎǘ ƎƱƽǿƴȅƳ ȋǊƽŘƱŜƳ ƻǇƱŀŎŀƴƛŀ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜƧ 

ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛΦ 

Wykres 23. GƱƽǿƴŜ ȋǊƽŘƱŀ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ς tylko odpowiedzi 
pozytywne 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ N = 31Φ 5ŀƴŜ ƴƛŜ ǎǳƳǳƧŊ ǎƛť Řƻ млл҈Σ ǇƻƴƛŜǿŀȍ  

ƪŀȍŘȅ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘ ƳƽƎƱ ǿǎƪŀȊŀŏ ǿƛťŎŜƧ ƴƛȍ ƧŜŘƴŊ ƻŘǇƻǿƛŜŘȋΦ 
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5ƻǘŀŎƧŜ ȊŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ¦9
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5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŀ

Inne, jakie?

5ƻǘŀŎƧŜ ǎŀƳƻǊȊŊŘƻǿŜ

²ǇƱŀǘȅ Ȋ ǘȅǘǳƱǳ м҈ ǇƻŘŀǘƪǳΣ ƴŀ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧťΧ

5ŀǊƻǿƛȊƴȅ ǊȊŜŎȊƻǿŜ 5ŀǊƻǿƛȊƴȅ ƻŘ ƻǎƽōΧ
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Tabela 16Φ DƱƽǿƴŜ ǇǊƻōƭŜƳȅ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ǇƻȊȅǎƪƛǿŀƴƛǳ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ ȋǊƽŘŜƱ 
finansowania 

  
Tak Nie 

N % N % 

²ȅǎƻƪƻǏŏ ƻǇǊƻŎŜƴǘƻǿŀƴƛŀ ƪǊŜŘȅǘƽǿ 3 9,7% 28 90,3% 

Wymagane zabezpieczenia 0 0% 31 100% 

.Ǌŀƪ ǇƻǊťŎȊȅŎƛŜƭƛ 0 0% 31 100% 

Skomplikowane procedury 10 32,3% 21 67,7% 

Niskie dotacje 10 32,3% 21 67,7% 

bƛǎƪƛ ƪŀǇƛǘŀƱ ǿƱŀǎƴȅ 6 19,4% 25 80,6% 

.Ǌŀƪ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ȊŜ ǎǘǊƻƴȅ ǿƱŀŘȊ ƭƻƪŀƭƴȅŎƘ 9 29,0% 22 71,0% 

Brak wsparcia ze strony instytucji otocznia biznesu 2 6,5% 29 93,5% 

Brak infƻǊƳŀŎƧƛ ǊȅƴƪƻǿȅŎƘ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ ȋǊƽŘŜƱ 
finansowania 

1 3,2% 30 96,8% 

Inne, jakie? 16 51,6% 15 48,4% 

¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ N = 31Φ 5ŀƴŜ ƴƛŜ ǎǳƳǳƧŊ ǎƛť Řƻ млл҈Σ ǇƻƴƛŜǿŀȍ  

ƪŀȍŘȅ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘ ƳƽƎƱ ǿǎƪŀȊŀŏ ǿƛťŎŜƧ ƴƛȍ ƧŜŘƴŊ ƻŘǇƻǿƛŜŘȋΦ 

aƻȍƴŀ Ǉƻƪǳǎƛŏ ǎƛť ƻ ǿƴƛƻǎŜƪΣ ȍŜ ǇǊȊȅƴŀƧƳƴƛŜƧ ŎȊťǏŏ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ Řƻǘƪƴƛťǘŀ ƧŜǎǘ ǳȊŀƭŜȍƴƛŜƴƛŜƳ ƻŘ 

ƎǊŀƴǘƽǿ ς ǘƻ ȊƴŀŎȊȅ ǇǊƻǿŀŘȊŊ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ ōŊŘȋ ŘƻǊŀŘȊǘǿƻ ȊŀǿƻŘƻǿŜ Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ 

ŘƻǇƛŜǊƻ ƧŜǏƭƛ ŘƻǎǘŀƴŊ ƴŀ ǘŀƪƛŜ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ƎǊŀƴǘ Ȋ ǇǊƻƧŜƪǘǳ όƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ǳƴƛƧƴŜƎƻύΦ hŎȊȅǿƛǏŎƛŜ  

ǿ ƳƴƛŜƧǎȊȅƳ ǎǘƻǇƴƛǳ ŘƻǘȅŎȊȅ ǘƻ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΣ ƪǘƽǊŜ ŘȊƛŀƱŀƧŊ ǘȅƭƪƻ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ  

i ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊ ȊŜ wsparcia z PFRON-u. 

Wykres 24Φ DƱƽǿƴŜ ǇǊƻōƭŜƳȅ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƛ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǿ ǇƻȊȅǎƪƛǿŀƴƛǳ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ ȋǊƽŘŜƱ 
finansowania ς tylko odpowiedzi pozytywne 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ N = 31Φ 5ŀƴŜ ƴƛŜ ǎǳƳǳƧŊ ǎƛť Řƻ млл҈Σ ǇƻƴƛŜǿŀȍ  

ƪŀȍŘȅ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘ ƳƽƎƱ ǿǎƪŀȊŀŏ ǿƛťŎŜƧ ƴƛȍ ƧŜŘƴŊ ƻŘǇƻǿƛŜŘȋΦ 

Istotne jest poszerzenie wiedzy o tym, na jakie problemy napotykaƧŊ organizacjŜ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎŜ agencje 

zatrudnienia ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ ǇƻȊȅǎƪƛǿŀƴƛǳ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ ȋǊƽŘŜƱ Ŧƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ 

ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛΦ hƪŀȊǳƧŜ ǎƛťΣ ȍŜ ǇǊƻōƭŜƳŜƳ ǿƱŀǏŎƛǿƛŜ ƴƛŜ ƧŜǎǘ ōǊŀƪ ǇƻǊťŎȊȅŎƛŜƭƛ ŎȊȅ nieposiadanie 

ǿȅƳŀƎŀƴȅŎƘ ȊŀōŜȊǇƛŜŎȊŜƵ, ƎŘȅȍ ǇƻŘƳƛƻǘȅ ǘŜ ǿƱŀǏŎƛǿƛŜ ǊȊŀŘƪƻ ƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊ Ȋ ǇƻȍȅŎȊŜƪ ŎȊȅ ƪǊŜŘȅǘƽǿΦ 

Badane oǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ƴƛŜ ǎŊ jednak finansowo samowystarczalne. ZŘƻƭƴƻǏŎƛ ŦǳƴŘǊŀƛǎƛƴƎƻǿŜ ǎŊ ǎƱŀōƻ 

51,6% 

32,3% 

32,3% 

29,0% 

19,4% 

9,7% 

6,5% 

3,2% 

0,0% 

0,0% 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Inne, jakie?

Skomplikowane procedury

Niskie dotacje

.Ǌŀƪ ǿǎǇŀǊŎƛŀ ȊŜ ǎǘǊƻƴȅ ǿƱŀŘȊ ƭƻƪŀƭƴȅŎƘ

bƛǎƪƛ ƪŀǇƛǘŀƱ ǿƱŀǎƴȅ

²ȅǎƻƪƻǏŏ ƻǇǊƻŎŜƴǘƻǿŀƴƛŀ ƪǊŜŘȅǘƽǿ

Brak wsparcia ze strony instytucji otocznia biznesu

.Ǌŀƪ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ǊȅƴƪƻǿȅŎƘ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘΧ

Wymagane zabezpieczenia

.Ǌŀƪ ǇƻǊťŎȊȅŎƛŜƭƛ
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ǊƻȊǿƛƴƛťǘŜΣ ŎƘƻŏ Ǉƻǿƛƴƴȅ ōȅŏ ƪƭǳŎȊƻǿŊ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŊ ǘȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿΦ ¦ȊŀƭŜȍƴƛŜƴƛŜ ƻŘ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ 

ǏǊƻŘƪƽǿ unijnych i krajowych prowadzi do uznania za ƎƱƽǿƴŜ ōŀǊƛŜǊȅ ǿ ŘƻǘŀǊŎƛǳ Řƻ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ 

ȋǊƽŘŜƱ ƪŀǇƛǘŀƱƻǿȅŎƘ: skomplikowanych procedur (wskazane przez 1/3 badanych agencji), niskich 

dotacji (32,3%) oraz braku ǿǎǇŀǊŎƛŀ ȊŜ ǎǘǊƻƴȅ ǿƱŀŘȊ ƭƻƪŀƭƴȅŎƘ (29,0%). LƴƴȅƳƛ ǎƱƻǿȅ, barierami 

ǊƻȊǿƻƧǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΣ ǎŊ ǿ ǿƛŜƭǳ ǇǊȊȅǇŀŘƪŀŎƘ ǳǿŀǊǳƴƪƻǿŀƴƛŀ ǎȅǎǘŜƳƻǿŜ ŘȅǎǘǊȅōǳŎƧƛ ǏǊƻŘƪƽǿ 

ŜǳǊƻǇŜƧǎƪƛŎƘΦ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ ŀƪǘȅǿƴŜ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊΣ ŀǇƭƛƪǳƧŊŎ  

ƻ ŦǳƴŘǳǎȊŜ ¦9Σ ōŀǊŘȊƻ ŎȊťǎǘƻ ƪƻƴƪǳǊǳƧŊ ƴƛŜ ǘȅƭƪƻ ƳƛŜŘȊȅ ǎƻōŊΣ ƭŜŎȊ ǘŀƪȍŜ Ȋ ŦƛǊƳŀƳƛ 

wyspecjalizowanymi w procedurach konkursowych. 

WŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴŎƛ ŘƻǏŏ ŎȊťǎǘƻ ǿǎƪŀȊȅǿŀƭƛ ƴŀ ƛnne ƴƛȍ zaproponowane w kwestionariuszu 

problemy z pozyskiwaniem ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ funduszy. ²ǏǊƽŘ ƴƛŎƘ ȊƴŀƭŀȊƱȅ ǎƛťΥ αōǊŀƪ ŎƛŊƎƱƻǏŎƛ  

w finansowaniuέ, αōǊŀƪ ǎǇƻƴǎƻǊƽǿέ, αbrak zrozumienia specyfiki ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘέ, αŘǳȍŀ ǊȅǿŀƭƛȊŀŎƧŀέ, αƳŀƱŀ ƛƭƻǏŏ ƻŦŜǊǘέ, αƳŀƱƻ ǏǊƻŘƪƽǿ ƛ ǎǇƻǎƽō ƻŎŜƴȅ ǇǊƻƧŜƪǘƽǿ 

ǿƴƛƻǎƪǳƧŊŎȅŎƘ ƻ ŘƻŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŜέ, αŦƛǊƳȅ ƪƻƴǎǳƭǘƛƴƎƻǿŜ ǿȅƎǊȅǿŀƧŊ ƪƻƴƪǳǊǎȅ ōŊŘȋ ǇǊȊŜǘŀǊƎƛ ƛ ǇƽȋƴƛŜƧ 

ȊƎƱŀǎȊŀƧŊ ǎƛť Řƻ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƻ ǇƻƳƻŎέ, αǇǊȊŜƧƳƻǿŀƴƛŜ ŦǳƴŘǳǎȊȅ ǇǊȊŜȊ ŘǳȍŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜέ, αtworzenie 

ǇǊƛƻǊȅǘŜǘƽǿΣ ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ƻǎƻōȅ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴŜ ǎŊ ǇƻƳƛƧŀƴŜέ. 

5.3. Szanse i bariery rozwojowe agencji zatrudnienia w warunkach standaryzacji 

ǳǎƱǳƎ 

Za czynnik istotny Řƭŀ ǿŜǿƴťǘǊȊƴŜƎƻ ǊƻȊǿƻƧǳ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ agencji zatrudnienia ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǳȊƴŀƴƻ ǘŀƪȍŜ ǇƻǇǊŀǿť ƧŀƪƻǏŎƛ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ƴƛŜ ǳǎƱǳƎΦ Wymaga to 

wprowadzania i ǇƻŘǿȅȍǎȊŀƴƛŀ ǿȅƳŀƎŀƵ ǎǘŀǿƛŀƴȅŎƘ pracownikom i ich kontaktom z otoczeniem. 

Standaryzacja ȊǿƛťƪǎȊŀ ǇǊȊŜǿƛŘȅǿŀƭƴƻǏŏ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǊƽǿƴƻ Řƭŀ ƻǎƽō ƧŊ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘǳƧŊŎȅŎƘΣ Ƨŀƪ ƛ ς przede 

wszystkim ς Řƭŀ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǿŎƘƻŘȊŊŎȅŎƘ Ȋ ƴƛŊ ǿ ǊƽȍƴŜ relacje. Klienci i partnerzy biznesowi czy 

ǎǇƻƱŜŎȊƴƛ Ǉƻǿƛƴƴƛ ǇƻǎƛŀŘŀŏ ƳƻȍƭƛǿƛŜ ǇŜƱƴŊ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧť ƻ ǘȅƳ, ƧŀƪƛŎƘ ǳǎƱǳƎ ƳƻƎŊ ƻŎȊŜƪƛǿŀŏ.  

² ǘŜƴ ǎǇƻǎƽō ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ǎǘŀƧŜ ǎƛť ōŀǊŘȊƛŜƧ ǇǊȊŜǿƛŘȅǿŀƭƴŀ ƛ ƎƻŘƴŀ ȊŀǳŦŀƴƛŀΣ ŀ ǿƛťŎ ƳƻȍƭƛǿŜ ƧŜǎǘ 

ƪǎȊǘŀƱǘƻǿŀƴƛŜ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ ŘƱǳƎƻǘŜǊƳƛƴƻǿŜƧΦ 

Tabela 17Φ hŎŜƴŀ ƪƻǊȊȅǏŎƛ Řƭŀ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ȊŜ ǎǘŀƴŘŀǊȅȊŀŎƧƛ ǎǿƻƛŎƘ ǳǎƱǳƎ 

  
średnia 
ocena 

Poprawa wizerunku agencji 4,1 

Lepszy kontakt z pracodawcami i instytucjami publicznymi 4,3 

[ŜǇǎȊŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ƛ ŜŦŜƪǘȅǿƴƻǏŏ ǇǊŀŎȅ ŀƎŜƴŎƧƛ 4,0 

tƻǇǊŀǿŀ ƧŀƪƻǏŎƛ ƻōǎƱǳƎƛ ƪƭƛŜƴǘƽǿ 4,1 

Poprawa monitoringu procesu aktywizacji zawodowej 3,9 

.ǳŘƻǿŀ ōŀȊȅ ǿǎƪŀȋƴƛƪƽǿ Řƻ ƻŎŜƴȅ ƧŀƪƻǏŎƛ ǇǊŀŎȅ 3,8 

Promocja poprzez tworzenie dobrej praktyki 4,3 

{ǘŀƱŜ ŘƻǎƪƻƴŀƭŜƴƛŜ ǳǎƱǳƎ 4,4 

¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ N = 31. 

{ǘŀƴŘŀǊȅȊŀŎƧŀ ǳǎƱǳƎ jest zatem warunkiem efektywneƎƻ ǊƻȊǿƻƧǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǿ ŘƱǳȍǎȊŜƧ ǇŜǊǎǇŜƪǘȅǿƛŜΦ 

Respondenci oceniali ǿ ǎƪŀƭƛ ƻŘ м Řƻ р ȊƴŀŎȊŜƴƛŜ ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴȅŎƘ ƪƻǊȊȅǏŎƛ ȊŜ ǎǘŀƴŘŀǊȅȊŀŎƧƛ ǳǎƱǳƎ 

agencji, gdzie 1 = αbez znaczeniaέ, 5 = αōŀǊŘȊƻ ŘǳȍŜ ȊƴŀŎȊŜƴƛŜέ. !ƎŜƴŎƧŜ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ ƻōƧťǘŜ 

badaniem przyzƴŀƧŊΣ ȍŜ ƪƻŘȅŦƛƪŀŎƧŀ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴȅŎƘ ǳǎƱǳƎ przynosi/przyniesie wymierne efekty.
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Wykres 25Φ hŎŜƴŀ ƪƻǊȊȅǏŎƛ Řƭŀ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ȊŜ ǎǘŀƴŘŀǊȅȊŀŎƧƛ ǎǿƻƛŎƘ ǳǎƱǳƎ 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ N = 31. 

YƭǳŎȊƻǿŊ ƪƻǊȊȅǏŎƛŊ Ȋ ǿŘǊŀȍŀƴƛŀ ǎǘŀƴŘŀǊȅȊŀŎƧƛ ǳǎƱǳƎ Ƴŀ ōȅŏ ƭŜǇǎȊȅ ƪƻƴǘŀƪǘ Ȋ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŀƳƛ  

i instytucjami publicznymi όǏǊŜŘƴƛŀ ƻŎŜƴŀ пΣоύΦ tƻŘƳƛƻǘȅ ȊƎŀŘȊŀƧŊ ǎƛťΣ ȍŜ ǇǊƻŎŜǎ ǎǘŀƴŘŀǊȅȊŀŎƧƛ 

ǇǊȊȅŎȊȅƴƛŀ ǎƛť Řƻ ŎƛŊƎƱŜƎƻ ŘƻǎƪƻƴŀƭŜƴƛŀ ǳǎƱǳƎ (4,4), a ponadto jest ǇƻȍŊŘŀƴŊ ǇǊƻƳƻŎƧŊ ς poprzez 

tworzenie dobrej praktyki (4,3). 

WŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ ǿ ƳƴƛŜƧǎȊȅƳ ǎǘƻǇƴƛǳ Ƨŀƪƻ ƪƻǊȊȅǏŎƛ ȊŜ ǎǘŀƴŘŀǊȅȊŀŎƧƛ ǎŊ ǇƻǎǘǊȊŜƎŀƴŜ ǇƻǇǊŀǿŀ 

ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎǳ ǇǊƻŎŜǎǳ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ όǏǊŜŘƴƛŀ ƻŎŜƴŀ оΣфύ ƻǊŀȊ ōǳŘƻǿŀ ōŀȊȅ ǿǎƪŀȋƴƛƪƽǿ Řƻ 

ƻŎŜƴȅ ƧŀƪƻǏŎƛ ǇǊŀŎȅ όǏǊŜŘƴƛŀ ƻŎŜƴŀ оΣуύΦ aƻȍŜ ǘƻ ƻȊƴŀŎȊŀŏΣ ȍe ƻ ƛƭŜ ƛǎǘƴƛŜƧŜ ƻƎƽƭƴŀ zgoda co do 

ǎǘŀƴŘŀǊȅȊŀŎƧƛΣ ǘƻ Ƨǳȍ ǎŀƳƻ ƧŜƧ wprowadzenie od strony techniczno-ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎȅƧƴŜƧ ƳƻȍŜ ōȅŏ 

problematyczne. 

W celu ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŀ ōŀǊƛŜǊ rozwoju ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ prowadzonych przez 

organizacje ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ poproszono ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƽǿ ǘŀƪȍŜ ƻ ƻŎŜƴť нф ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴȅŎƘ ǇǊȊŜǎȊƪƽŘΣ  

w skali od 1 do 5, w ǇƻŘȊƛŀƭŜ ƴŀ ȊƴŀƧŘǳƧŊŎŜ ǎƛť Ǉƻ ǎǘǊƻƴƛŜ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿΣ 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǊŀȊ ǇƻŎƘƻŘȊŊŎŜ Ȋ ƛƴƴȅŎƘ ȋǊƽŘŜƱΦ 

Organizacje trzeciego sektora aktywne w obszarze ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŊ  

ǿ Ǌƽȍƴȅ ǎǇƻǎƽō ƻŎŜƴƛŀƧŊ ƛǎǘƻǘƴƻǏŏ ōŀǊƛŜǊ ǊƻȊǿƻƧǳ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴȅŎƘ ǳǎƱǳƎΦ ¦ǏǊŜŘƴƛƻƴŜ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ  

ом ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǇƻƪŀȊǳƧŊ ƧŜŘƴŀƪ ǎǿƻƛǎǘȅ ƻōǊŀȊ ƻŎŜƴȅ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀƴǘ ǊƻȊǿƻƧǳ badanego segmentu 

ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΦ Z czterech analizowanych grup barier όǇƻƳƛƧŀƧŊŎ αinne barieryέ) 

ƴŀƧǿƛťŎŜƧ ǿȅǎƻƪƛŎƘ ǿǎƪŀȊŀƵ ŘƻǘȅŎȊȅ ǳǘǊǳŘƴƛŜƵ Ǉƻ ǎǘǊƻƴƛŜ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ όǏǊŜŘƴƛŀ 

оΣсоύΣ ƻǇƻȊȅŎȅƧƴƛŜ ƴŀƧƴƛȍǎȊŜ ǿǎƪŀȊŀƴƛŀ ƻŘƴƻǎȊŊ ǎƛť Řƻ ǇǊȊȅŎȊȅƴ ƭŜȍŊŎȅŎƘ Ǉƻ ǎǘǊƻƴƛŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

(3,48). 

  

4,4 

4,3 

4,3 

4,1 

4,1 

4,0 

3,9 

3,8 

3,4 3,6 3,8 4 4,2 4,4 4,6

{ǘŀƱŜ ŘƻǎƪƻƴŀƭŜƴƛŜ ǳǎƱǳƎ

[ŜǇǎȊȅ ƪƻƴǘŀƪǘ Ȋ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŀƳƛ ƛ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŀƳƛΧ

Promocja poprzez tworzenie dobrej praktyki

Poprawa wizerunku agencji

tƻǇǊŀǿŀ ƧŀƪƻǏŎƛ ƻōǎƱǳƎƛ ƪƭƛŜƴǘƽǿ

[ŜǇǎȊŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ƛ ŜŦŜƪǘȅǿƴƻǏŏ ǇǊŀŎȅ ŀƎŜƴŎƧƛ

tƻǇǊŀǿŀ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎǳ ǇǊƻŎŜǎǳ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛΧ

.ǳŘƻǿŀ ōŀȊȅ ǿǎƪŀȋƴƛƪƽǿ Řƻ ƻŎŜƴȅ ƧŀƪƻǏŎƛ ǇǊŀŎȅ
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Tabela 18Φ hŎŜƴŀ ōŀǊƛŜǊ ǊƻȊǿƻƧǳ ǳǎƱǳƎ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ 

 

|ǊŜŘƴƛŀ 
ocena 

Po stronie agencji zatrudnienia 

.Ǌŀƪ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŜƧ ǿƛŜŘȊȅ ǿǏǊƽŘ ƪŀŘǊȅ ƳŜƴŜŘȍŜǊǎƪƛŜƧ ƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 
agencji na temat standaryzacji 

3,5 

.Ǌŀƪ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ǎǘŀƴŘŀǊȅȊƻǿŀƴƛŀ ǳǎƱǳƎ 3,4 

Wysokie koszty przeprowadzania standaryzacji 3,8 

bƛŜŘƻƛƴŦƻǊƳƻǿŀƴƛŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǇƻǿƻŘƽǿ ƛ ǎǇƻǎƻōǳ 
ǿǇǊƻǿŀŘȊŀƴƛŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ 

3,7 

Niedostateczne poinformowanie pracowniƪƽǿ ƻ ƪƻǊȊȅǏŎƛŀŎƘ ȊŜ 
standaryzacji 

3,8 

Ograniczenia kadrowe ς ǿ ŀƎŜƴŎƧƛ ƴƛŜ Ƴŀ ƪǘƻ ǎƛť ǘȅƳ ȊŀƧŊŏ 4,0 

.Ǌŀƪ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ǿŜ ǿŘǊŀȍŀƴƛǳ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ 3,6 

tƻƎŀǊǎȊŀƴƛŜ ǎƛť ƪƻƴŘȅŎƧƛ ŀƎŜƴŎƧƛ 3,0 

.Ǌŀƪ ƭǳō ƴƛŜǿȅǎǘŀǊŎȊŀƧŊŎŜ ǏǊƻŘƪƛ ƴŀ ǇǊƻƳƻŎƧť ŀƎŜƴŎƧƛ 3,5 

Po stroniŜ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ 

Brak zapotrzebowania na standardy pracy agencji zatrudnienia 3,2 

bƛŜŎƘťŏ Řƻ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ Ȋ ŀƎŜƴŎƧŀƳƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ 3,6 

.Ǌŀƪ ǿƛŜŘȊȅ ƻ ǳǎƱǳƎŀŎƘ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ 3,8 

bƛŜǎǘŀōƛƭƴƻǏŏ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ Ȋ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŀƳƛ 3,8 

Po stronie ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

.ƛŜǊƴŀ Ǉƻǎǘŀǿŀ ƻǎƽō ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊŀŎȅ ς niskie zainteresowanie 
oferowanymi formami wsparcia 

3,5 

bƛŜŘƻǎǘŀǘŜŎȊƴŀ ǏǿƛŀŘƻƳƻǏŏ ƪƻǊȊȅǏŎƛ Ȋ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ 
zestandaryzowanych modeli wsparcia 

3,4 

bƛǎƪƛŜ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴƛŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŀƳƛ ǇǊȊŜƪǿŀƭƛŦƛƪƻǿŀƴƛŀ ǎƛť 3,5 

bƛǎƪƛ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱ ŀŘŀǇǘŀŎȅƧƴȅ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊŀŎȅ 3,5 

tƻ ǎǘǊƻƴƛŜ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ 

bƛŜǿƛŜƭƪƛŜ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ ǿ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛǳ ǇǊƻƧŜƪǘƽǿ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎȅƧƴȅŎƘ 3,2 

hƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŀ ƪŀŘǊƻǿŜ tƻǿƛŀǘƻǿȅŎƘ ¦ǊȊťŘƽǿ tǊŀŎȅΣ t¦t 3,1 

.Ǌŀƪ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ ǎǘƻǎowanych w kontaktach z agencjami 
zatrudnienia 

3,5 

bƛŜǿȅǎǘŀǊŎȊŀƧŊŎŀ ǿƛŜŘȊŀ ƻ ǳǎƱǳƎŀŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ 3,7 

.Ǌŀƪ ƻǇǊŀŎƻǿŀƵ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ŘƻōǊȅŎƘ ǇǊŀƪǘȅƪ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō 
ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ 

3,7 

.Ǌŀƪ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴƛŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎŊ Ȋ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅƳƛ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŀƳi rynku 
pracy 

4,0 

.Ǌŀƪ ƭǳō ƴƛŜŘƻōƽǊ ŘȊƛŀƱŀƵ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ 
όǎȊƪƻƭŜƴƛŀΣ ǿǎǇƽƭƴŜ ǇǊƻƧŜƪǘȅ Ȋ ǿƱŀŘȊŀƳƛ ƭƻƪŀƭƴȅƳƛύ 

4,2 

Inne bariery 

tǊȊŜǇƛǎȅ ǇǊŀǿƴŜ ǳǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎŜ ŀƎŜƴŎƧƻƳ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǇƻȊȅǎƪƛǿŀƴƛŜ 
ǎǘŀƱȅŎƘ ȋǊƽŘŜƱ ŘƻŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀ 

3,8 

½Ʊŀ ƻǇƛƴƛŀ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǎǘŀƴŘŀǊȅȊŀŎƧƛ ǳǎƱǳƎ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ 3,4 

bƛǎƪŀ ǏǿƛŀŘƻƳƻǏŏ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀ ŘƻǘȅŎȊŊŎŀ ƪƻǊȊȅǏŎƛ ȊŜ ǎǘŀƴŘŀǊȅȊŀŎƧƛ 
ǳǎƱǳƎ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ 

3,4 

.Ǌŀƪ ǇƻŎȊǳŎƛŀ ǎǘŀōƛƭƴƻǏŎƛ ǇǊŀǿƴŜƧΣ ƴƛŜƧŀǎƴŜ ƛ ǎȊȅōƪƻ ȊƳƛŜƴƛŀƧŊŎŜ ǎƛť 
przepisy prawne 

4,1 

bƛŜǿȅǎǘŀǊŎȊŀƧŊŎŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎŀ Ȋ instytucjami otoczenia biznesu 
όƻǏǊƻŘƪƛ ŘƻǊŀŘŎȊŜΣ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŜ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎŜ ƛƴƴƻǿŀŎƧŜ ǿ ǊŜƎƛƻƴƛŜΣ 
ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ōǊŀƴȍƻǿŜ ƛǘǇΦύ 

4,1 

¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ N = 31. 
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Wykres 26Φ hŎŜƴŀ ōŀǊƛŜǊ ǊƻȊǿƻƧǳ ǳǎƱǳƎ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ς po stronie agencji zatrudnienia 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ N = 31. 

² ƎǊǳǇƛŜ ōŀǊƛŜǊ ǊƻȊǿƻƧǳ ǳǎƱǳƎ ς ȊƴŀƧŘǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť po stronie agencji zatrudnienia ς ƴŀƧǿƛťƪǎȊŜ 

znaczenie przypisywane jest ograniczeniom kadrowym όǏǊŜŘƴƛŀ ƻŎŜƴŀ пΣлύΦ ²ƻƭǳƳŜƴ ǇŜǊǎƻƴŜƭǳ 

ōťŘŊŎŜƎƻ ǿ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ŀƴŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ƴƛŜ ǇƻȊǿŀƭŀ ƴŀ ŜƪǎǇŀƴǎȅǿƴŊ Ǉƻƭƛǘȅƪť 

ƪǎȊǘŀƱǘƻǿŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜƧ ƻŦŜǊǘȅΦ 5ƻ ǿŀȍƴȅŎƘ ƛŘŜƴǘȅŦƛƪƻǿŀƴȅŎƘ ǳǘǊǳŘƴƛŜƵ ƴŀƭŜȍŊ ǇƻƴŀŘǘƻΥ ǿȅǎƻƪƛŜ 

ƪƻǎȊǘȅ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊŀƴƛŀ ǎǘŀƴŘŀǊȅȊŀŎƧƛ όоΣуύ ƻǊŀȊ ƴƛŜŘƻǎǘŀǘŜŎȊƴŜ ǇƻƛƴŦƻǊƳƻǿŀƴƛŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ  

ƻ ƪƻǊȊȅǏŎƛŀŎƘ ȊŜ ǎǘŀƴŘŀǊȅȊŀŎƧƛ όǊƽǿƴƛŜȍ оΣуύΦ bŀƧƳƴƛŜƧǎȊȅƳ ǇǊƻōƭŜƳŜƳ ƧŜǎǘ ǏǊŜŘƴƛŀ ƻŎŜƴŀ 

ǇƻƎŀǊǎȊŀƧŊŎŜƧ ǎƛť ƪƻƴŘȅŎƧƛ ŀƎŜƴŎƧƛΦ 

Wykres 27Φ hŎŜƴŀ ōŀǊƛŜǊ ǊƻȊǿƻƧǳ ǳǎƱǳƎ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ς Ǉƻ ǎǘǊƻƴƛŜ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀsne, ITI, N = 31. 

² ƎǊǳǇƛŜ ōŀǊƛŜǊ ǊƻȊǿƻƧǳ ǳǎƱǳƎ ς ȊƴŀƧŘǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť Ǉƻ ǎǘǊƻƴƛŜ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ς istotne znaczenie 

ǇǊȊȅǇƛǎȅǿŀƴŜ ƧŜǎǘ ŘǿƽƳ ŜƭŜƳŜƴǘƻƳΥ ƴƛŜǎǘŀōƛƭƴŜƧ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ z pracodawcami oraz 

ƴƛŜǿȅǎǘŀǊŎȊŀƧŊŎŜƧ ǿƛŜŘȊȅ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǳǎƱǳƎ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊez agencje zatrudnienia  

όǿ ƻōǳ ǇǊȊȅǇŀŘƪŀŎƘ ǏǊŜŘƴƛŀ ƻŎŜƴŀ оΣуύΦ W pierwszym przypadku ŎȊȅƴƴƛƪƛŜƳ ƴƛǿŜƭǳƧŊŎȅƳ ǎƪŀƭť 

ǿȅǎǘťǇƻǿŀƴƛŀ ōŀǊƛŜǊȅ ǎŊ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ όǎǘŀƴŘŀǊŘȅύ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƛ ƪƻƴǘŀƪǘǳ  

Ȋ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀƳƛ Ȋ ƻǘƻŎȊŜƴƛŀ όƭƻƪŀƭƴŜƎƻ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ), w drugim ς ƳƻȍŜ ǘƻ ōȅŏ ǿǎǇƽƭƴŀ ƪŀƳǇŀƴƛŀ 

informacyjno-promocyjna agencji. tƻȊȅǘȅǿƴƛŜ ƴŀƭŜȍȅ ƻŎŜƴƛŏ ǿȅǎǘťǇƻǿŀƴƛŜ Ǉƻ ǎǘǊƻƴƛŜ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ 

zapotrzebowania na standardy pracy agencji zatrudnienia. 

4,0 

3,8 

3,8 

3,7 

3,6 

3,5 

3,5 

3,4 

3,0 

0 1 2 3 4 5

hƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŀ ƪŀŘǊƻǿŜ π ǿ ŀƎŜƴŎƧƛ ƴƛŜ Ƴŀ ƪǘƻ ǎƛť
ǘȅƳ ȊŀƧŊŏ

Wysokie koszty przeprowadzania standaryzacji

bƛŜŘƻǎǘŀǘŜŎȊƴŜ ǇƻƛƴŦƻǊƳƻǿŀƴƛŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƻ
ƪƻǊȊȅǏŎƛŀŎƘ ȊŜ ǎǘŀƴŘŀǊȅȊŀŎƧƛ

bƛŜŘƻƛƴŦƻǊƳƻǿŀƴƛŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƴŀ ǘŜƳŀǘ
ǇƻǿƻŘƽǿ ƛ ǎǇƻǎƻōǳ ǿǇǊƻǿŀŘȊŀƴƛŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ

.Ǌŀƪ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ǿŜ ǿŘǊŀȍŀƴƛǳ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ

.Ǌŀƪ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŜƧ ǿƛŜŘȊȅ ǿǏǊƽŘ ƪŀŘǊȅ
ƳŜƴŜŘȍŜǊǎƪƛŜƧ ƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ŀƎŜƴŎƧƛ ƴŀ ǘŜƳŀǘΧ

.Ǌŀƪ ƭǳō ƴƛŜǿȅǎǘŀǊŎȊŀƧŊŎŜ ǏǊƻŘƪƛ ƴŀ ǇǊƻƳƻŎƧť
agencji

.Ǌŀƪ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ǎǘŀƴŘŀǊȅȊƻǿŀƴƛŀ ǳǎƱǳƎ

tƻƎŀǊǎȊŀƴƛŜ ǎƛť ƪƻƴŘȅŎƧƛ ŀƎŜƴŎƧƛ

3,8 

3,8 

3,6 

3,2 

2,8 3 3,2 3,4 3,6 3,8 4

.Ǌŀƪ ǿƛŜŘȊȅ ƻ ǳǎƱǳƎŀŎƘ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ
agencje zatrudnienia

bƛŜǎǘŀōƛƭƴƻǏŏ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ Ȋ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎŀƳƛ

bƛŜŎƘťŏ Řƻ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ Ȋ ŀƎŜƴŎƧŀƳƛ
zatrudnienia

Brak zapotrzebowania na standardy pracy
agencji zatrudnienia
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Wykres 28Φ hŎŜƴŀ ōŀǊƛŜǊ ǊƻȊǿƻƧǳ ǳǎƱǳƎ agencji zatrudnienia ς Ǉƻ ǎǘǊƻƴƛŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ N = 31. 

² ƎǊǳǇƛŜ ōŀǊƛŜǊ ǊƻȊǿƻƧǳ ǳǎƱǳƎ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ŀƎŜƴŎƧť ς ȊƴŀƧŘǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť Ǉƻ ǎǘǊƻƴƛŜ ǇƻŘŀȍƻǿŜƧ 

ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŀ ǇǊŀŎȅ ς ǿǎȊȅǎǘƪƛŜ Ȋ ȊŀǇǊƻǇƻƴƻǿŀƴȅŎƘ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛ ƴƛŜ ǳȊȅǎƪǳƧŊ wysokich 

όǿȅǊƽȍƴƛŀƧŊŎȅŎƘύ ǎƛť ǿǎƪŀȊŀƵΦ !ƎŜƴŎƧŜ ƎŜƴŜǊŀƭƴƛŜ ƴƛŜ ǳǇŀǘǊǳƧŊ Ǉƻ ǎǘǊƻƴƛŜ ƻǎƽō ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ pracy 

ς przy ich udziale ς ƛǎǘƻǘƴȅŎƘ ǳǘǊǳŘƴƛŜƵ ǳƴƛŜƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎȅŎƘ ǇƻȍŊŘŀƴȅ ƪƛŜǊǳƴŜƪ ǊƻȊǿƻƧǳ ǿƱŀǎƴŜƧ 

oferty.  

W grupie ōŀǊƛŜǊ ǊƻȊǿƻƧǳ ǳǎƱǳƎ ς ȊƴŀƧŘǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť Ǉƻ ǎǘǊƻƴƛŜ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ς istotne 

ȊƴŀŎȊŜƴƛŜ όǏǊŜŘƴƛŀ ǿǎƪŀȊŀƵ ǇƻǿȅȍŜƧ пΣлύ ǇǊȊȅǇƛǎȅǿŀƴŜ ƧŜǎǘ ŘǿƽƳ ŜƭŜƳŜƴǘƻƳΥ ƴƛŜŘƻōƻǊƻǿƛ 

ŘȊƛŀƱŀƵ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ, typu: ǎȊƪƻƭŜƴƛŀΣ ǿǎǇƽƭƴŜ ǇǊƻƧŜƪǘȅ Ȋ ǿƱŀŘȊŀƳƛ ƭƻƪŀƭƴȅƳƛ, 

(4,2) oraz brakowi ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴƛŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎŊ Ȋ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅƳƛ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŀƳƛ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ (4,0). 

tǊȊŜŘǎǘŀǿƛŎƛŜƭŜ ƴƛŜǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǳǿŀȍŀƧŊ ǇƻƴŀŘǘƻΣ ȍŜ ǇƻǎȊŜǊȊŀƴƛŜ ȊŀƪǊŜǎǳ 

ǏǿƛŀŘŎȊƻƴȅŎƘ ǳǎƱǳƎ ōȅƱƻōȅ ƳƻȍƭƛǿŜ ǿ ƴŀǎǘťǇǎǘǿƛŜ ǇƻƧŀǿƛŜƴƛŀ ǎƛť ǿƛťƪǎȊŜƧ ƭƛŎȊōȅ ƻǇǊŀŎƻǿŀƵ 

ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ǇǳōƭƛŎȊƴŜ ǎƱǳȍōȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ŘƻōǊȅŎƘ ǇǊŀƪǘȅƪ ȊŀǘǊǳŘƴƛaƴƛŀ ƻǎƽō 

ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ 

Za zbyt ŘǳȍŜ ōŀǊƛŜǊȅ ƴƛŜ ǎŊ ǳȊƴŀǿŀƴŜ ƴŀǘƻƳƛŀǎǘ ōǊŀƪ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ ǎǘƻǎƻǿŀƴȅŎƘ ǿ ƪƻƴǘŀƪǘŀŎƘ  

Ȋ ŀƎŜƴŎƧŀƳƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ όǏǊŜŘƴƛŀ ƻŎŜƴŀ оΣрύΣ ƴƛŜǿƛŜƭƪƛŜ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ ǿ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛǳ ǇǊƻƧŜƪǘƽǿ 

aktywizacyjnych (3,2) czy ograniczenia ƪŀŘǊƻǿŜ tƻǿƛŀǘƻǿȅŎƘ ¦ǊȊťŘƽǿ tǊŀŎȅΣ t¦t όоΣмύΦ 

  

3,5 

3,5 

3,5 

3,4 

3,35 3,4 3,45 3,5 3,55

.ƛŜǊƴŀ Ǉƻǎǘŀǿŀ ƻǎƽō ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊŀŎȅ π
niskie zainteresowanie oferowanymi

formami wsparcia

bƛǎƪƛŜ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴƛŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŀƳƛ
ǇǊȊŜƪǿŀƭƛŦƛƪƻǿŀƴƛŀ ǎƛť

bƛǎƪƛ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱ ŀŘŀǇǘŀŎȅƧƴȅ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎȅŎƘ
pracy

bƛŜŘƻǎǘŀǘŜŎȊƴŀ ǏǿƛŀŘƻƳƻǏŏ ƪƻǊȊȅǏŎƛ Ȋ
wykorzystania zestandaryzowanych modeli

wsparcia
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Wykres 29Φ hŎŜƴŀ ōŀǊƛŜǊ ǊƻȊǿƻƧǳ ǳǎƱǳƎ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ς Ǉƻ ǎǘǊƻƴƛŜ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǎƱǳȍō ȊŀǘǊǳŘƴƛenia 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ N = 31. 

Wykres 30Φ hŎŜƴŀ ōŀǊƛŜǊ ǊƻȊǿƻƧǳ ǳǎƱǳƎ ŀƎŜƴŎƧƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ς inne bariery 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ .ŀŘŀƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜΣ L¢LΣ N = 31. 

tƻŘƳƛƻǘȅ ōƛƻǊŊŎŜ ǳŘȊƛŀƱ ǿ ōŀŘŀƴƛǳ ǘŜƭŜŦƻƴƛŎȊƴȅƳ ǿǎƪŀȊŀƱȅ ǇƻƴŀŘǘƻΣ ȍŜ ǿǏǊƽŘ ǇƻǿƻŘƽǿ 

ǿǇƱȅǿŀƧŊŎȅŎƘ ƴŀ ƴƛŜǎŀǘȅǎŦŀƪŎƧƻƴǳƧŊŎȅ ǊƻȊǿƽƧ ǏǿƛŀŘŎȊƻƴȅŎƘ ǳǎƱǳƎ ȊƴŀƧŘǳƧŜ ǎƛť brak poczucia 

ǎǘŀōƛƭƴƻǏŎƛ ǇǊŀǿƴŜƧ ς ƴƛŜƧŀǎƴŜ ƛ ǎȊȅōƪƻ ȊƳƛŜƴƛŀƧŊŎŜ ǎƛť ǇǊȊŜǇƛǎȅ ǇǊŀǿƴŜ όǏǊŜŘƴƛŀ ƻŎŜƴŀ пΣм), jak 

ǊƽǿƴƛŜȍ ƴƛŜǿȅǎǘŀǊŎȊŀƧŊŎŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎŀ Ȋ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŀƳƛ ƻǘƻŎȊŜƴƛŀ biznesu όƻǏǊƻŘƪƛ ŘƻǊŀŘŎȊŜΣ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŜ 

ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎŜ ƛƴƴƻǿŀŎƧŜ ǿ ǊŜƎƛƻƴƛŜΣ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ōǊŀƴȍƻǿŜ ƛǘǇΦύ (podobnie 4,1). 

  

4,2 

4,0 

3,7 

3,7 

3,5 

3,2 

3,1 

0 1 2 3 4 5

.Ǌŀƪ ƭǳō ƴƛŜŘƻōƽǊ ŘȊƛŀƱŀƵ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎȅŎƘ
ŀƎŜƴŎƧŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ όǎȊƪƻƭŜƴƛŀΣ ǿǎǇƽƭƴŜΧ

.Ǌŀƪ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴƛŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎŊ Ȋ
niepublicznymi instytucjami rynku pracy

bƛŜǿȅǎǘŀǊŎȊŀƧŊŎŀ ǿƛŜŘȊŀ ƻ ǳǎƱǳƎŀŎƘ ŀƎŜƴŎƧƛ
zatrudnienia

.Ǌŀƪ ƻǇǊŀŎƻǿŀƵ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ŘƻōǊȅŎƘ
ǇǊŀƪǘȅƪ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽōΧ

.Ǌŀƪ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ ǎǘƻǎƻǿŀƴȅŎƘ ǿ ƪƻƴǘŀƪǘŀŎƘ
z agencjami zatrudnienia

bƛŜǿƛŜƭƪƛŜ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ ǿ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛǳ
ǇǊƻƧŜƪǘƽǿ ŀƪǘȅǿƛȊŀŎȅƧƴȅŎƘ

Ograniczenia kadrowe Powiatowych
¦ǊȊťŘƽǿ tǊŀŎȅΣ t¦t

4,1 

4,1 

3,8 

3,4 

3,4 

0 1 2 3 4 5

.Ǌŀƪ ǇƻŎȊǳŎƛŀ ǎǘŀōƛƭƴƻǏŎƛ ǇǊŀǿƴŜƧΣ ƴƛŜƧŀǎƴŜ ƛ
ǎȊȅōƪƻ ȊƳƛŜƴƛŀƧŊŎŜ ǎƛť ǇǊȊŜǇƛǎȅ ǇǊŀǿƴŜ

bƛŜǿȅǎǘŀǊŎȊŀƧŊŎŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎŀ Ȋ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧŀƳƛ
ƻǘƻŎȊŜƴƛŀ ōƛȊƴŜǎǳ όƻǏǊƻŘƪƛ ŘƻǊŀŘŎȊŜΣΧ

tǊȊŜǇƛǎȅ ǇǊŀǿƴŜ ǳǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎŜ ŀƎŜƴŎƧƻƳ
ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ǇƻȊȅǎƪƛǿŀƴƛŜ ǎǘŀƱȅŎƘ ȋǊƽŘŜƱΧ

½Ʊŀ ƻǇƛƴƛŀ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǎǘŀƴŘŀǊȅȊŀŎƧƛ ǳǎƱǳƎ Ǌȅƴƪǳ
pracy

bƛǎƪŀ ǏǿƛŀŘƻƳƻǏŏ ǎǇƻƱŜŎȊƴŀ ŘƻǘȅŎȊŊŎŀ
ƪƻǊȊȅǏŎƛ ȊŜ ǎǘŀƴŘŀǊȅȊŀŎƧƛ ǳǎƱǳƎ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ




































































































