
 
Białystok, 13.02.2026 

ZAPYTANIE OFERTOWE  
dotyczące zamówienia usług wsparcia rozwoju instytucjonalnego organizacji 

pozarządowych  
w ramach projektu „Mosty Partycypacji: NGO dla polityk publicznych” o numerze 
FERS.04.06-IP.04-0062/23, realizowanego przez Pracownię Zrównoważonego Rozwoju w 
partnerstwie z  Fundacją Laboratorium Badań i Działań Społecznych SocLab 
dofinansowanego przez Unię Europejską w ramach programu „Rozwój dialogu 
obywatelskiego — Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021–2027”.  
  
  

I.​ ZAMAWIAJĄCY   
Nazwa i adres Zamawiającego  
Fundacja Laboratorium Badań i Działań Społecznych SocLab   
Lipowa 14/lok. 19,   
15-427 Białystok   
NIP 5423219955   
https://soclab.org.pl/   
  
Osoba do kontaktu   
Agnieszka Maszkowska 
email: ngowdzialaniu@soclab.org.pl   
tel. 690844220  
  

II.​ PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA   
  

1.​ Rodzaj i przedmiot zamówienia   
Przedmiotem zamówienia jest realizacja doradztwa/konsultacji/mentoringu 
wspierającego rozwój instytucjonalny 22 organizacji pozarządowych biorących udział w 
projekcie „Mosty Partycypacji: NGO dla polityk publicznych” w 2 województwach: 
podlaskim i warmińsko-mazurskim w okresie od 1.03.2026 do 31.07.2026 r. 
  

2.​ Opis realizacji przedmiotu zamówienia  
2.1. Pod pojęciem wsparcia w rozwoju instytucjonalnym, Zamawiający rozumie 
prowadzenie indywidualnych spotkań on-line i/lub spotkań stacjonarnych, dla 
przedstawicieli ww. organizacji pozarządowych w zakresie:    

 
1.współpracy i komunikacji w zespole   
2.zarządzania zespołem  
3.rozwiązywania konfliktów i mediacji  
4.wsparcia w rozwoju organizacji w obszarze rozwiązań informatycznych 
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5.wsparcia prawnego 
6. fundraisingu - pozyskiwania darczyńców indywidualnych i biznesowych  
7.pisania projektów i pozyskiwania grantów instytucjonalnych  
8.strategii rozwoju organizacji  
9.komunikacji i promocji działań 
10. i inne podobne wspierające rozwój i wzmocnienie organizacji  

 
2.2. Zamawiający dopuszcza możliwość korzystania przez Wykonawcę z usług 
podwykonawców, wykazujących się doświadczeniem w obszarze, w którym będzie 
realizowane wsparcie.   
2.3. Zamawiający współpracując z każdą z organizacji, podpisał umowę z 2 osobami 
oddelegowanymi do realizacji projektu. Zakładana, minimalna liczba osób korzystających 
z mentoringu wynosić będzie 44 osoby.   
2.4. Zakładana liczba godzin wsparcia dla jednej organizacji pozarządowej wynosi 10 h 
zegarowych (1h zegarowa = 60 minut). Godziny pracy własnej i przygotowywania się do 
mentoringu nie stanowią składowej sumy wsparcia.    
2.5. Łączna liczba godzin wsparcia w ramach zamówienia wynosi więc 220 godzin.   
2.6. Łączna liczba godzin wsparcia, może ulec zwiększeniu lub zmniejszeniu, w zależności 
od potrzeb i zainteresowania organizacji pozarządowych.   
2.7. W związku z realizacją zamówienia, Zamawiający nie zapewnia zwrotów kosztów 
podróży i noclegu w przypadku spotkań stacjonarnych.   
2.8. Wykonawca wyznaczy jednego koordynatora, z którym Zamawiający będzie mógł 
prowadzić robocze uzgodnienia w zakresie realizacji zamówienia.   
2.9. Zamawiający ma prawo zgłaszać uwagi i zastrzeżenia w stosunku do realizacji 
przedmiotu zamówienia, a także sposobu jego realizacji.   
2.10. Cena zawarta w ofercie powinna zawierać wszystkie koszty związane z realizacją 
przedmiotu zamówienia.   
2.11. Zamawiający wypłaci wynagrodzenie Wykonawcy na podstawie poprawnie 
przesłanych ewidencji pracy/kart wsparcia oraz faktury.  
2.12. Poświadczenie odbioru wsparcia przez uczestników projektu zawierać będzie:    

●​ Datę realizowanego mentoringu dla organizacji oraz liczbę zrealizowanych 
godzin  

●​ Nazwę organizacji   
●​ Tematykę spotkań  
●​ Podpis uczestnika odbierającego wsparcie. 

2.13. Do obowiązków Wykonawcy należeć będzie ustalenie harmonogramu realizacji 
wsparcia i bieżący kontakt z organizacją.  
2.14. Płatność wynagrodzenia nastąpi na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na 
fakturze.   
2.15. Rzeczywista wysokość wynagrodzenia Wykonawcy będzie zależeć od ostatecznej 
liczby godzin zrealizowanego mentoringu.  
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3.​ Oferty częściowe  

Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych ani wariantowych.   
 

4.​ Przewidywany termin wykonania zamówienia  
  
 Termin realizacji: 1.03.2026 – 31.07.2026  
  
W związku z zmieniającymi się potrzebami organizacji i dynamiką ich pracy, zakładamy 
możliwość zmiany harmonogramu udzielanego wsparcia.  
  

5.​ Miejsce i sposób realizacji zamówienia  
Dopuszczalną formą realizacji wsparcia jest zarówno forma online, jak też stacjonarna. 
  

6.​ Warunki udziału w postępowaniu  
O udzielenie zamówienia, mogą ubiegać się Wykonawcy (firmy, organizacje pozarządowe, 
o których mowa w art. 3  ust. 2 UoDPPiW), którzy:  
1.​  
Dysponują osobami zdolnymi do wykonywania zamówienia tj. Wykonawca musi wykazać, 
że podmiot i/lub współpracujące z nim w ramach postępowania osoba/-y prowadząca/-ce 
mentoring posiada/ją kwalifikacje tj. spełniają łącznie wymienione niżej warunki:  
a.​ min. 3 letnie (liczone od lutego 2023 do lutego 2026) doświadczenie w 
prowadzeniu szkoleń, spotkań, konsultacji, doradztwa, mentoringu dla organizacji 
pozarządowych w co najmniej trzech obszarach tematycznych opisanych w Rozdziale II, 
pkt.2 niniejszego zapytania. 
Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tego warunku: wraz z ofertą Wykonawca w 
formularzu ofertowym uzupełnia wykaz doświadczenia w okresie ostatnich 3 lat. 
Zamawiający zastrzega sobie możliwość weryfikacji przedstawionego doświadczenia. 
2.​  
O udzielenie zamówienia nie mogą ubiegać się podmioty/osoby, które zostały objęte 
sankcjami, o których mowa w art. 7 ustawy z dnia 13.04.2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego. Weryfikacja dokonana będzie przez 
Zamawiającego na podstawie rejestru dostępnego na stronie 
https://www.gov.pl/web/mswia/lista-osob-i-podmiotow-objetych-sankcjami.  
3.​  
Wykonawca nie jest powiązany osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym.  
W postępowaniu nie mogą brać udziału Wykonawcy którzy są powiązani z Zamawiającym 
osobowo lub kapitałowo. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne 
powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania 
zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu 
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Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury 
wyboru wykonawcy a wykonawcą, polegające w szczególności na:  

●​ uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej,  
●​ posiadaniu co najmniej 10 % udziałów lub akcji,  
●​ pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika,  
●​ pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub 

powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do 
drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.  

4.​  
Oferta jest złożona w wyznaczony sposób i w określonym terminie.  
5.​  
Niespełnienie warunków udziału w postępowaniu skutkuje wykluczeniem Wykonawcy z 
postępowania. Oferta Wykonawcy wykluczonego zostanie odrzucona.  
  
III. PROCEDURA SKŁADANIA I WYBORU OFERTY   
  

1.​ Tryb udzielenia zamówienia  
Fundacja Laboratorium Badań i Działań Społecznych SocLab jest podmiotem, który nie 
jest zobowiązany do stosowania ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień 
publicznych (Dz. U. 2016, poz. 1020 z późn. zm.), ani zasady konkurencyjności z uwagi koszt 
oferowanej usługi poniżej 80 000 zł netto. W postępowaniu stosuje się regulacje 
wewnętrzne z poszanowaniem zasad uczciwej konkurencji.   

2.​ Kryteria oceny ofert  
Zamawiający dokona oceny i porównania ofert oraz wyboru najkorzystniejszej oferty w 
oparciu o następujące kryteria:  
a.​  
Stawka brutto za godzinę wsparcia C – 60% (max. 60 pkt.)   
Cena w ofercie musi być podana w walucie polskiej i być ceną brutto, tzn. obejmować 
wszystkie należne podatki, obciążenia i koszty. W ramach przedmiotowego kryterium 
maksymalną ilość punktów otrzyma najtańsza oferta (cena brutto) według wzoru 
(pozostałe oferty otrzymają odpowiednio niższą ilość punktów):   
C = (CN : COB) x 60  
gdzie: C – cena brutto, CN – cena najniższa spośród badanych ofert, COB – cena oferty 
badanej  
b.​  
Posiadane doświadczenie i/lub dysponowanie osobami posiadającymi doświadczenie 
prowadzeniu szkoleń, spotkań, konsultacji, doradztwa, mentoringu dla organizacji 
pozarządowych C1– 40% (max. 40 pkt.), przy czym:   
4 pkt – dla oferentów mających doświadczenie w 1 z 10 obszarów tematycznych 
wymienionych w opisie realizacji przedmiotu zamówienia  
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8 pkt – dla oferentów mających doświadczenie w 2 z 10 obszarów tematycznych 
wymienionych w opisie realizacji przedmiotu zamówienia  
12 pkt – dla oferentów mających doświadczenie w 3 z 10 obszarów tematycznych 
wymienionych w opisie realizacji przedmiotu zamówienia  
16 pkt - dla oferentów mających doświadczenie w 4 z 10 obszarów tematycznych 
wymienionych w opisie realizacji przedmiotu zamówienia  
20 pkt – dla oferentów mających doświadczenie w 5 z 10 obszarów tematycznych 
wymienionych w opisie realizacji przedmiotu zamówienia  
24 pkt – dla oferentów mających doświadczenie w 6 z 10 obszarów tematycznych 
wymienionych w  opisie realizacji przedmiotu zamówienia  
28 pkt – dla oferentów mających doświadczenie w 7 z 10 obszarów tematycznych 
wymienionych w opisie realizacji przedmiotu zamówienia  
32 pkt - dla organizacji mających doświadczenie w 8 z 10 obszarach tematycznych 
wymienionych w opisie realizacji przedmiotu zamówienia  
36 pkt – dla oferentów mających doświadczenie w 9 z 10 obszarów tematycznych 
wymienionych w opisie realizacji przedmiotu zamówienia  
40 pkt - dla organizacji mających doświadczenie we wszystkich obszarach tematycznych 
wymienionych w opisie realizacji przedmiotu zamówienia 
Zamawiający dokona wyboru najkorzystniejszej oferty tj. oferty, która uzyska najwyższą 
ilość punktów w oparciu o ustalone wyżej kryteria.  
Ogólna ilość punktów zostanie obliczona wg następującego wzoru: PO = C + C1,  
gdzie: PO - ogólna ilość punktów; C - cena brutto; C1 – doświadczenie  
Łączna ocena oferty stanowi sumę punktów C + C1  
  
IV. INFORMACJE ADMINISTRACYJNE  
  

1.​ Termin oraz miejsce składania ofert   
Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Treść oferty musi odpowiadać treści 
niniejszego zapytania ofertowego. Oferty należy składać w wersji elektronicznej, według 
załączonego formularza na adres: ngowdzialaniu@soclab.org.pl do dnia 24.02.2026 roku 
do godziny 17.00. 
Dopuszczalne jest zarówno użycie elektronicznego podpisu kwalifikowanego, podpisu 
zaufanego jak i skanów papierowych wersji dokumentów podpisanych tradycyjnie.  
Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane.  
Niekompletna oferta zostanie odrzucona.  
  

2.​ Sposób sporządzenia oferty  
Ofertę można składać wyłącznie na formularzu, którego wzór przedstawiono w załączniku 
nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego.  
Wraz z ofertą konieczne jest złożenie następujących dokumentów:  

●​ Załącznik nr 2 o braku powiązań kapitałowych i osobowych.  
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3.​ Informacje dodatkowe  
Zamawiający zastrzega, iż warunki ogłoszenia mogą być zmienione lub ogłoszenie może 
zostać anulowane, o czym Wykonawcy zostaną powiadomieni. Nabór ofert może zostać 
zamknięty bez wybrania Wykonawcy. Zamawiający może podjąć indywidualne negocjacje 
z Wykonawcą, którego oferta będzie najkorzystniejsza oraz zastrzega sobie prawo do 
odstąpienia od udzielenia zamówienia w wypadku nieuzyskania porozumienia w toku 
prowadzonych negocjacji. Oferty niekompletne i złożone po wyznaczonym terminie 
składania ofert nie będą rozpatrywane. Dopuszczalną i akceptowalną formą 
korespondencji na każdym etapie jest forma elektroniczna. O wynikach postępowania 
jego uczestnicy zostaną poinformowani drogą mailową.  
Warunki zawarcia umowy z wyłonionym Wykonawcą zostanie zawarta pisemna umowa 
na podstawie wzorów umów stosowanych u Zamawiającego.  
W przypadku nieprzewidzianych na etapie zapytania ofertowego okoliczności mających 
wpływ na realizację zamówienia, które będą niezależne od Zamawiającego oraz 
Wykonawcy i jednocześnie nie będą niekorzystne dla Zamawiającego, Zamawiający może 
podjąć decyzję o zmianie warunków umowy lub zaproponować stosowne zmiany.  
  

Klauzula Informacyjna RODO: 
Informujemy, że administratorem Państwa danych osobowych jest Fundacja Laboratorium Badań i Działań 
Społecznych "SocLab", ul. Zwierzyniecka 17/16, 15-312 Białystok. Dane osobowe będą przetwarzane jedynie w celu 
przeprowadzenia postępowania ofertowego. Dane będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji 
celów, dla których zostały zebrane, lub do czasu cofnięcia zgody. Osoba, której dane dotyczą, ma prawo dostępu 
do swoich danych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, a także prawo do wniesienia 
sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych. Ma również prawo wniesienia skargi do 
organu nadzorczego zajmującego się ochroną danych osobowych. 
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